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CONFORME A LA LEY N° 27933, SEGURIDAD CIUDADANA ES ACCIÓN INTEGRADA
DEL ESTADO CON LA COLABORACIÓN DE LA CIUDADANÍA PARA ASEGURAR LA
CONVIVENCIA PACÍFICA, LA ERRADICACIÓN DE LA VIOLENCIA, LA UTILIZACIÓN
PACÍFICA DE LAS VÍAS Y ESPACIOS PÚBLICOS, PARA LA PREVENCIÓN DE LOS
DELITOS Y FALTAS QUE GENERAN INSEGURIDAD.
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SEGURIDAD CIUDADANA



FACTORES QUE AFECTAN LA SEGURIDAD 
CIUDADANA

• Hogares disfuncionales
• Seudos sindicatos de construcción civil
• Lenidad del sistema judicial para castigar el delito.
• Colapso del sistema de rehabilitación social del 

interno en los EEPP.
• Omisión de denuncia
• Deserción Escolar



SITUACIONAL

• DISMINUIR LOSFACTORES DERIESGO

SOCIAL

• EDUCACION
• SALUD
• TRANSPORTE
• POBLACION

DELICTIVA

• PREVENCION POLICIAL
• INVESTIGACION POLICIAL

PREVENCION

ESTRATEGIA CONTRA LA INSEGURIDAD CIUDADANA



ACCIONES REALIZADAS POR LA 
GERENCIA GENERAL DE SEGURIDAD 

CIUDADANA EN EL AÑO 2015

Gerencia General de Seguridad Ciudadana

INFORME DE EJECUCIÓN DEL PLAN DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA MUNICIPALIDAD DEL CALLAO



INFORME DE EJECUCIÓN DEL PLAN DE SEGURIDAD CIUDADANA
DE LA MUNICIPALIDAD DEL CALLAO - 2015

1ER 
SEMESTRE

2DO 
SEMESTRE EJE %

Articulación y Actualización del Mapa del Delito 2 1 1 2 100.0
Formulación y Articulación del Mapa de Riesgo 2 1 1 2 100.0
Mecanismo de consulta Ciudadana del Plan Local de 
Seguridad Ciudadana 4 2 1 3 75.0
Patrullaje Integrado por Sector 4 2 2 4 100.0
Recuperación de Espacios Públicos 1 0 1 1 100.0
Reuniones de coordinación con los Jefes de las OPC de las 
Comisarias del Callao Cercado, y la Gerencia General de 
Seguridad Ciudadana 

6 2 4 6 100.0

Capacitación Inductiva a Serenos 40 17 50 67 167.5
Controlar el cumplimiento de normas y dispositivos legales en 
favor de la Seguridad Ciudadana 2880 1368 1742 3110 108.0
Ejecutar operativos especiales con entidades del estado 80 67 68 135 168.8
Efectuar inspecciones técnicas de Seguridad a 
establecimientos en general 1200 843 3324 4167 347.3

EJECUCIÓN
METAACTIVIDAD



INFORME DE EJECUCIÓN DEL PLAN DE SEGURIDAD CIUDADANA
DE LA MUNICIPALIDAD DEL CALLAO - 2015

1ER 
SEMESTRE

2DO 
SEMESTRE EJE %

Operativos contra la comercialización de productos robados, 
contrabando, piratería y otras mercancías ilegales 6 2 4 6 100.0
Operativos conjuntos con la PNP contra la delincuencia. 120 60 60 120 100.0
Operativos contra la prostitución en la vía pública 60 30 30 60 100.0
Charlas de capacitación sobre violencia familiar y de genero 12 5 8 13 108.3
Campañas de salud mental sobre consumo de alcohol y 
drogas 6 2 4 6 100.0
Charlas de capacitación a Colegios sobre Seguridad 
Ciudadana, dirigido a alumnos del 4to y 5to de secundaria 6 3 5 8 133.3
Capacitación a Juntas Vecinales en aspectos de Seguridad 
Ciudadana 12 8 11 19 158.3
Caminatas nocturnas con Juntas Vecinales para mejorar los 
niveles de seguridad en barrios y urbanizaciones 10 5 11 16 160.0

EJECUCIÓN
METAACTIVIDAD



Gerencia General de Seguridad Ciudadana

En la Grafica se observa como es que  el año 2015 disminuyeron las Denuncias por delitos  Contra El Patrimonio, contra la Seguridad Publica y adicionalmente una reducción Contra la Vida, el Cuerpo y la Salud, con una variación entre el 2013 al 2015.

INFORMACIÓN DE LA REGIÓN POLICIAL

CALLAO CERCADO 2013 782 194 4,446 31 9 39 29 1,242 19 8 29 6,828
CALLAO CERCADO 2014 1,073 326 9,332 25 15 114 13 1,858 41 63 201 13,061
CALLAO CERCADO 2015 848 255 7,612 20 2 117 7 1,683 5 - 190 10,739

A ÑO

D ELIT OS R EGIST R A D OS
DELITOS REGISTRADOS POR LA REGIÓN POLICIAL 2016



Gerencia General de Seguridad Ciudadana

En el siguiente cuadro nos 
indica los niveles de   
Inseguridad Ciudadana en 
el Callao, de los cuales 
fueron victimas de algún 
hecho delictivo, que 
denunció el hecho y 
obtuvo algún resultado 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC
DELITOS 75 92 52 91 71 80 58 59 80 68 70 61
FALTAS 10 6 6 7 5 4 7 10 14 17 11 16
ACCIDENTES 116 80 62 87 73 77 65 89 78 80 89 74
PROBLEMAS MUNICIPALES 494 515 467 628 493 556 508 562 537 582 616 497
SOSPECHOSOS 90 87 76 107 89 89 81 94 86 84 84 61
DROGAS 35 35 44 50 44 38 44 55 43 59 58 27
OPERATIVOS SEGURIDAD 
CIUDADANA 5 11 17 19 17 10 5 8 10 9 23 5
TOTAL 825 826 724 989 792 854 768 877 848 899 951 741

REPORTE DE INTERVENCIONES DE LA GERENCIA DE SERENAZGO 2015



El Plan Distrital de
Seguridad Ciudadana del
Callao- 2016, tiene una
matriz con 30 actividades,
todas ellas formuladas en
armonía con los 0bjetivos
estratégicos del Plan
Nacional de Seguridad
Ciudadana 2013-2018.

Actividades del PLSC-2016



1. Articulación del mapa del delito



2. Articulación del mapa de riesgos



3. Ejecución de consultas públicasSe han programado cuatro (04), de las cuales se ha ejecutado la primera el18MAR2016 en la Urb. Bocanegra y próximamente se desarrollara el21/05/2016 en Márquez



04. Sesiones del CODISEC.Se han programado 12 sesiones anuales, de las cuales se han realizado cuatro.



05. Ejecución del patrullaje integrado
Se ha programado 2,880 recorridos en el año, ha formuladoel Plan el Plan de Patrullaje Local integrado 2016 paraejecutarse en las diez comisarías del Cercado del Callao.

COMISARIA RECORRIDO / 
SEMANAL

RECORRIDO / 
MENSUALES

RECORRIDO / 
TRIMESTRAL

RECORRIDO / 
SEMESTRAL

SEMESTRAL / 
ANUAL

COMISARIA DEL CALLAO 6 24 72 144 288
COMISARIA RAMÓN CASTILLA 6 24 72 144 288
COMISARIA CIUDADELA LA CHALACA 6 24 72 144 288
COMISARIA LA LEGUA 6 24 72 144 288
TOTAL 24 96 288 576 1152

COMISARIA DULANTO 6 24 72 144 288
COMISARIA SARITA COLONIA 6 24 72 144 288
COMISARIA PLAYA RÍMAC 6 24 72 144 288
COMISARIA BOCANEGRA 6 24 72 144 288
COMISARIA JUAN INGUNZA VALDIVIA 6 24 72 144 288
TOTAL 30 120 360 720 1440

COMISARIA MÁRQUEZ 6 24 72 144 288
TOTAL 6 24 72 144 288
TOTAL DE HORAS 60 240 720 1440 2880

DIVTER N° 1

DIVTER N° 2

DIVTER N° 3

Cronograma de horas establecidas en reuniones previas con los Comisarios de la Jurisdicción.



7. Recuperación de espacios públicos
Se ha programado la Recuperación de dosespacios públicos, se ejecutaran DOSproyectos de inversión pública del ParqueTIWINZA y el Parque FRANCISCOBOLOGNESI.

14. Capacitación a Serenos
Se programado 20 capacitaciones anuales, hanejecutado CINCO actividades de capacitación alSerenazgo.



16. Operativos especiales con entidades del Estado.
Con DIRESA en campañas médicas y de control se salubridad en mercados.
Con JNE para hacer cumplir la disposición de “ley seca”.
17. Inspecciones técnicas de seguridad en establecimientos en general
Se ha programado 1200 inspecciones de seguridad a través de la Gerencia deDefensa Civil realizando a la fecha 300 inspecciones en el trimestre.
19. Patrullaje del Serenazgo
En el primer trimestre el Serenazgo ha realizado 768 actividades depatrullaje, poniendo énfasis urbanizaciones populares: Oquendo, Márquez,200 Millas, Cerro la Regla, etc.
Se ha programado para el año 3,072 patrullajes de Serenazgo.



20. Operativos con la PNP contra la delincuencia
Con la CPNP Ingunza, CPNP Castilla, CPNP Callao, CPNP Sarita Colonia (Terminal Pesquero), CPNP C. Chalaca (Muelle Artesanal), etc.
21. Operativos contra la Prostitución en la vía pública
Todas las acciones han estado centradas a la jurisdicción de Ingunza Valdivia,en especial la zona de los hostales en Tomas Valle y alrededores, a cargo de lPolicía Municipal y la comisaría del sector.
23. Charlas sobre violencia familiar y de GéneroSe han dictado dos charlas a integrantes de la JJVV de laMPC, por porte de la OPC PNP.



25. Capacitación a Juntas Vecinalesaspectos de Seguridad Ciudadana:Se han programado 16 capacitacionesanuales, y se han efectuado DOScapacitaciones en CCH y Callao, sobreorganización JJVV, Arresto Ciudadano,Identificación y denuncia desospechosas, colaboración con lacomisaría (denuncias anónimas), charlassobre violencia familiar y de género.

28. Caminatas Nocturnas JJVVSe han efectuado TRES.- JJVV Alfredo Palacios, Sta. MarinaNorte y Sur.- JJVV de Ciudadela Chalaca- JJVV del AAHH ”Sta Rosa”-Dulanto.



PROYECTOS DE 
INVERSIÓN

2016
EN EJECUCIÓN



PROYECTO N° 1
“AMPLIACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD
CIUDADANA EN LAS ZONAS DE OQUENDO Y
MARQUEZ DEL CERCADO DEL CALLAO, PROVINCIA
DEL CALLAO-CALLAO, PROVINCIA DE CALLAO -
CALLAO”.

ESTADO DEL PROYECTO: PERFIL DE INVERSIÓN
APROBADO, CODIGO SNIP 263453
INVERSIÓN : 3´181,968

Situación Actual del proyecto :
• El presente se encuentra en elaboración del Expediente Técnico.



En este proyecto se ha previsto adquirir el siguiente equipamiento:
• 10 camionetas para el Patrullaje
• 01 vehículo tipo Couster para el traslado de personal del patrullaje
a pie
• 15 motocicletas y equipamientos para motocicletas 
• 05 scooter eléctrico 
• 50 kit de alarmas con paneles solares con conexión en la central de 

emergencias.
• Implementos y vestuario de seguridad ciudadana 
• Equipos informáticos 
• Sistema aéreo no tripulado 
• Mobiliario

COMPONENTES DEL PROYECTO  263453:



• Creación de la Unidad Canina para la zona de
Oquendo, Márquez y Bocanegra –
FORMULACIÓN DEL PROYECTO

• Ampliación de PAR – FORMULACIÓN DEL
PROYECTO

PROYECTOS EN FORMULACION:


