CONCEJO MUNICIPAL PROVINCIAL DEL CALLAO

Acuerdo de Concejo N° 097-2015

Callao, 19 de noviembre de 2015

El CONCEJO MUNICIPAL PROVINCIAL DEL CALLAO, visto el Dictamen N° 55-2015-
MPC/CMPC-SR-COAD de la Comisién de Administracién, en Sesion Ordinaria celebrada en la
fecha, con el voto por UNANIMIDAD del Cuerpo de Regidores y en ejercicio de las facultades
conferidas al Concejo por la Ley Orgénica de Municipalidades N° 27972 y su Reglamento de
Organizacién Interior, aprobado por Ordenanza Municipal N° 000034-2004; y

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Orgénica de Municipalidades N© 27972, en el articulo 9 inciso 2 sefiala que es
atribucion del Concejo Municipal aprobar monitorear y controlar el Plan de Desarrollo
Institucional y el Programa de Inversiones, teniendo en cuenta los Planes de Desarrollo
Municipal Concertados y sus Presupuestos Participativos;

Que, la Ley N© 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, en el articulo 71
inciso 71.1 establece que las entidades para la elaboracién de sus Planes Operativos
Institucionales y Presupuestos Institucionales deben tomar en cuenta su Plan Estratégico
Institucional-PEI que debe ser concordante con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, los
Planes Estratégicos Sectoriales Multianuales, los Planes de Desarrollo Regional Concertados y
los Planes de Desarrollo Local Concertados, segun sea el caso;

Que, el articulo 17 de la Directiva N° 01-2014- CEPLAN, aprobada con Resolucién de
Presidencia Del Consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD, establece que el Plan Estratégico
Institucional PEI es el documento elaborado por las entidades de la Administracién Publica
que se redacta en la Fase Institucional y utiliza la informacion generada en la Fase Estratégica
del sector al que pertenece o del territorio al que estad vinculado, siendo un documento que
desarrolla las acciones estratégicas de la entidad para el logro de los objetivos establecidos en
el PESEM o PDC, segun sea el caso;

Que, mediante Memorando N° 1482-2015-MPC/GGPPR, la Gerencia General de Planeamiento,
Presupuesto y Racionalizaciéon remite el Proyecto del Plan Estratégico Institucional de la
Municipalidad Provincial del Callao 2015-2017 para su aprobacion por el Concejo Municipal
Provincial del Callao;

Que, mediante Memorando N° 1025-2015-MPC/GGAIC, la Gerencia General de Asesoria
Juridica y Conciliacién opina que resulta procedente el proyecto de Acuerdo de Concejo que
aprueba el Plan Estratégico Institucional 2015-2017, de la Municipalidad Provincial del Callao;

Estando a lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgénica de
unicipalidades N° 27972, el Concejo Municipal Provincial del Callao;
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ACUERDA:

1. Aprobar el Plan Estratégico Institucional 2015-2017 de la Municipalidad Provincial del
Callao.

2. Encargar a la Gerencia Municipal y a la Gerencia General de Planeamiento,
Presupuesto y Racionalizacidn el cumplimiento del presente Acuerdo.

3. Encargar a la Gerencia de Informatica la publicacion del presente acuerdo y del Plan
Estratégico Institucional 2015-2017 en el portal institucional www.municallao.gob.pe,
y en el Portal del Estado Peruano www.peru.gob.pe

4. Dispensar el presente Acuerdo del tramite de lectura y aprobacion del Acta.

POR TANTO:
MANDO SE REGISTRE, COMUNIQUE Y CUMPLA

MUNIClPALlDADP IAL DEL CALine

NTES FERNANDE?
SEC RlO GENERAL

AUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL
SECRETARIA GENERAL

“ERTIFICA:
Que esta copia coptuerda cor
{ original que se conserva ey el archive

este Mumc‘puf‘i 9 ﬁd\/ LU]

K EXANDER DIAZ PINEDO
Sub Gerente de‘Coordinacion y Apoyo
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2015

PRESENTACION

La Municipalidad Provincial del Callao, reconociendo la necesidad de
contar con lineamientos estratégicos que orienten su gestion institucional en
el mediano plazo, inicié sus actividades para formular el Plan Estratégico
Institucional 2015 -2017 de la Municipalidad Provincial del Callao, las cuales
tuvieron como referencia la informacion generada en el Plan de Desarrollo
Concertado de la Region Callao 2011-2021, asegurando asi una correcta
articulacion de los documentos de gestion orientadores de la planificacion
estratégica de largo y mediano plazo, conforme lo sefiala la Directiva N°
001-2014-CEPLAN - Directiva General del Proceso de Planeamiento
Estratégico emitida por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico -

CEPLAN.

La etapa de formulaciéon del PEl 2015 — 2017 fue desarrollada con una
metodologia participativa, que implico la realizacion de un conjunto de
reuniones, talleres de elaboracién y validacion de la mision, objetivos
estratégicos institucionales, indicadores y metas, que finalmente fueron
aprobados en el precitado documento de gestion. Estos eventos fueron
organizados por la Gerencia de Planificacion y contaron con la activa
participacion de todas las unidades organicas de la Municipalidad Provincial

del Callao.

Cabe sefalar, que como parte del trabajo previamente se formuld el
Diagnéstico Estratégico, comprendiendo los dmbitos internos y externos de
la organizacion, el cual fue construido en seis (06) ejes: i) Politicas y
Estrategias; ii) Presupuesto; iii) Ejecucion; iv) Evaluacion; v) Habitat
Institucional y vi) Desarrollo Organizativo.

En este contexto se tomd en consideracién las pautas técnicas establecidas
en la Guia Metodoldgica para la Fase Institucional del Planeamiento
Estratégico emitida por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —
CEPLAN, con la finalidad de materializar el logro de los objetivos
institucionales e identificar internamente los pasos a seguir para cumplir
efectivamente con los objetivos . En ella se determina la Mision
Institucional, los Objetivos estratégicos institucionales con sus
correspondientes indicadores y metas; asimismo se identifica las acciones
estratégicas institucionales y se construye una ruta estratégica institucional.
Asimismo se desagregan las acciones estratégicas en actividades que
aseguran su ejecucion y se vincula con el Sistema Nacional de Presupuesto

Publico.

La primera y segunda parte del presente instrumento de gestion contiene el
marco legal y las caracteristicas generales de la Provincia Constitucional
del Callao relacionadas a aspectos geograficos, sociales y de salud.

La tercera parte contiene el diagndstico institucional, el resumen de la fase
estratégica, la mision institucional, los objetivos estratégicos institucionales
y objetivos especificos, indicadores y metas al 2017; asi como las acciones
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estratégicas y la ruta estratégica establecidas para el logro de los obje
estratégicos planteados para el periodo 201 5-2017. \

Finalmente, se presentan los proyectos a nivel de estudios de pre-inversion—
e inversion que estan registrados en el Banco de Proyectos de la
¢, . Municipalidad Provincial del Callao. :

=
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1. MARCO LEGAL ka

El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provincial del Callao 2015 - 2017, se
elabord dentro del marco legal nacional y regional por lo que se encuentra alineado con
las politicas nacionales y regionales, asi como con los procedimientos establecidos en la
directiva para la elaboracion de los planes estratégicos institucionales; teniéndose en
cuenta las siguientes normas legales: '

a. Constitucién Politica del Per(, aprobada mediante Ley Constitucional del 31 de
agosto de 1993.

b. Ley N° 27783 - Ley de Bases de la Descentralizacion.
c. Ley N° 27972 — Ley Orgénica de Municipalidades.

d. Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico y las Disposiciones
Complementarias Segunda, Tercera, Cuarta, Quinta, Sexta y Sétima de la Ley N°

28522.

e. Decreto Supremo N° 054-2011-PCM, Plan Estratégico de Desarrollo Nacional'y
; Decreto Supremo N° 089-2011-PCM y Decreto Supremo N° 051-2012-PCM que
= dispone su actualizacion.

f. Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.
g. Ley N° 27293 - Ley que crea el Sistema Nacional de Inversion Publica.

| h. Directiva N° 001-2014-CEPLAN, Directiva General del Proceso de Planeamiento
— Estratégico- Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico.

i. Decreto Supremo N° 304-2012-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto.

2. CARACTERISTICAS GENERALES DEL CALLAO

2.1 Ubicacion Geografica

La Provincia Constitucional del Callao se encuentra ubicada en la costa central del litoral
i peruano, al oeste de Lima, Capital del Peru, sector occidental del Departamento de Lima 'y
en el centro de la costa occidental de América del Sur; entre las coordenadas geograficas
11° 47° 50" y 12° 07’ 30" de Latitud Sur, y 77° 04’ 40" y 77° 11" 40" de Longitud Oeste;
asimismo, la altitud varia de los 5 m.s.n.m. hasta los 500 m.s.n.m. en la zona este. La
Capital es la Ciudad del Callao, cuya altitud referida a la Plaza Principal Grau es de 5
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MAPA N° 2.1.1

]
Sus limites geograficos son: por el norte con el distrito de Santa Rosa, por el Este con los
distritos de Puente Piedra, San Martin de Porres y el Cercado de Lima; por el Sur con el
distrito de San Miguel; y por el Oeste con el Océano Pacifico.

Los Distritos que integran la provincia son: Callao, Bellavista, Carmen de la Legua
Reynoso, La Perla, La Punta y Ventanilla, en términos del espacio territorial los distritos
de mayor importancia son Ventanilla y el Callao; Ventanilla representa el 50.02% del
territorio provincial y el Callao el 31.06%, el area insular representa el 11.99% mientras
que los distritos de Carmen de la Legua - Reynoso, Bellavista, La Perla y La Punta sélo

alcanzan el 6.93%.
Su ambito territorial tiene una extension de 146.98 Kmz2, incluyendo el territorio de las

Islas.

2.2 Aspectos Geograficos
Debido a su proximidad a Lima, la totalidad de las areas urbanas de esta circunscripcion
se hallan proximas con el sitio original de la ciudad del Callao como parte del area de

Lima Metropolitana, configurando un territorio de paisaje marcadamente urbano.

MAPA N° 2.21
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PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

SANTA ROSA |

PUENTE PIEDRA

Provincia Catla
P i RIG CHILLON

- g*—; GISTRITO
K LA
LOS QLIVOS

PERRO LA REGLA
LRLLAG

IAN MARTIN
 RIO RIMAC

LintA

LAS SAM LORENZIT
RONTON

SAN MIGUEL

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION




S ——

2.2.1 Meteorologia:

La Provincia Constitucional del Callao posee un clima intertropical, afectada por e,,i'"
Anticiclon del Pacifico Sur, que es una masa de aire frio y seco que desciende, 'en
forma arremolinada sobre la cuenca del Pacifico Sur siguiendo una direccion
antihorario; durante el invierno se aproxima a la costa y contribuye al enfriamiento del
aire. De este modo propicia la condensacién del vapor de agua que hay en la
atmdsfera, formando densas nubes estratos, que se observan entre los 300 m vy
900 m de altitud, credndose un techo contenedor de la dispersion necesaria de la
contaminacion. Este techo nuboso a su vez, provoca el fendmeno de inversion
térmica y la ausencia de lluvias, al reflejar gran parte de la energia solar, bajando la
temperatura a una media anual de 18,2° C y una temperatura alta de 24°C sobre los
estratos. A ello se debe la estabilidad del aire en frio que no tiene capacidad para s
ascender, contrariamente al aire inestable, por tanto no suben a la atmdsfera las
grandes masas de vapor de agua, determinando la ausencia de lluvias regulares,
observandose Unicamente las gartas, es decir, precipitaciones liquidas muy finas que
provienen de las nubes estratos.

2.2.2 Geologia:

La Provincia Constitucional del Callao, se caracteriza por presentar una secuencia de
rocas sedimentarias y volcanicas formadas en un ambiente marino las que se
formaron durante el Mesozoico medio. La alteracion y desintegracion de las rocas
produce sedimentos y son acumulados por los agentes de erosion (rio Chillon y
Rimac) y forman los materiales de cobertura.

Los materiales terrestres en la Provincia Constitucional del Callao presentan
particularidades en la distribucion y tipos de materiales, las cuales ha permitido
tratarlas en unidades homogéneas, como se presenta a continuacion en el Mapa N°
2.2.2.1y Cuadro N° 2.2.2.1.

) MAPA N° 2.2.2.1
GEOLOGICO PROVINCIA CONSTITUCIONAL CALLAO

Fuente: Gobierno Regional del Callao — MZEE de la Provincia
Constitucional del Callao (Versién Actualizada 2011)
Elaboracion: Equipo Técnico de la ZEE y POT de la Region Callao.
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CUADRO N°2.2.2.1

UNIDADES ESTRATIGRAFICAS

Material de cobertura Deposito marino antiguoy reciente (Qp-
my Qe-m), edlico (Qr-e), Depbsito aluvial (Qr-al)

Roca de basamento: Volcanicn Ancon (Ki-va) Fm Ventanilia
(Ki-vy, Fm Cerro Blanco (Ki cbj, £m PuenteInga (Ki-pi)

Watenal de cobefriura: Deposio manng (Gr-mj, Depositos
aluviates antigucs (Op-alk Depodsito antropogenico {Qr-an)
vartanitla (Kiwv), Fm Cerro Blanco

Material de cobertura: Depdsitos aluviales antiguos yrecientes
Deposite antropogénico

Material de cobertura: Dephsitos eblicos (Qr-e) Depdsito

£m Herradura (Ki-h), Fm Marcaviica (K~

UNIDADES
HOMOGENEAS
INTERCUENCA
VENTANILLA
SECTOR DE LA
PARTE BAJA DE LA
== CUENCADELRIC Roca de basamento: Fm
CHILLOM (Ki-cb). Fm Puente Inga (Ki-pit
SECTOR DE LA
gﬁ%;fc%%g. g%“”@” (Qp-al, Qr-aly, Depbsito marino (Gr-mj,
RIMAC {Qr- an}
ISLAS: SAN
LORENZC, EL marino (Qr-m}
FROMTCN, CABINZAS | Roca de pasamento:
s PALOMINGS ™)
Fuente: Gobierno Regional del
Elaboracion Equipo Técnico de
2.2.3 Geomorfologia:
En la Provincia Constitucional del Callao se
o comprende geoformas, las
' influencia de los procesos naturales,
2.2.31.
-

UNIDADES GEOMORFICAS,
EN LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

Callao — Plan de Ordenamiento Territorial
la ZEE y POT de la Region Callao 2008.

delinean una configuracion fisica que
cuales se desarrollaron en materiales terrestres bajo la

las que se presentan en el siguiente Cuadro N°

CUADRO N° 2.2.3.1
PROCESOS NATURALES Y MATERIALES TERRESTRES

11137/
GEOMORFICAS

ECROCUENCA

T AT B LR, RN

TG e A ne

LEPAGE

PROCESOS NATURALES

UBICACION

MATERIALES TERRESTRES

DR IAITE

B AL aguB BuReTRie ¥ EaiEl

s

KTERMCHTANA

ToRess 8 SR T
TR et s .
GLATIE-GON

Fuente: Gobierno Regional del Callao — Plan de Ordenamiento Territorial
Elaboracion Equipo Técnico de la ZEE y POT de la Region Callao 2008
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO

En la Provincia del Callao se observa que los mejores suelos para produccion Yo e

edificacion se encuentran en el sector centro — sur, desde la margen izquierda del rio
Rimac hasta el limite de la provincia. Los suelos con aptitud para el riego y con actual
uso agricola y pecuario son los ubicados en las éreas de la hacienda San Agustin.

a. Aguas Superficiales:

Los principales recursos hidrobiolégicos con que cuenta la Provincia
Constitucional del Callao corresponden a los conos ubicados cerca de las
cuencas de los rios Rimac y Chillén, cuyo régimen fluvial depende de sus
cuencas colectoras que reciben lluvias principalmente en la estacion de verano.
La cuenca del rio Rimac alcanza un total de 3,925 Km2 y la del Chillon 2,645
Km2, hallandose la zona de recoleccion de lluvias sobre los 2500 m de altitud.

b. Flora

Flora, el paisaje natural se ha visto alterado por el crecimiento del casco urbano.
Los arboles, herbaceas y arbustos se encuentra restringida a la ribera de los rios
y a los humedales. La vegetacion riberefia con especies silvestres tipicas se ha
ido transformando y restringiendo a algunas manchas de vegetacion en las zonas
mas humedas y de relieve abrupto. En aquellos lugares donde el relieve es tipo

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2015 - 2017 %

planicie, ha sido invadido por viviendas informales o se encuentra impactado por

botaderos o rellenos informales.

c. Fauna:

Fauna, es muy diversa, aun cuando casi siempre nos referimos o se presta
mayor atencion al ambiente marino sin embargo, en el ambito terrestre existen
varios grupos muy bien representados, que se citan a continuacién segun su
diversidad bioldgica:

Filo Protozoos
Filo Moluscos
Filo Artropodos
Filo Cordados
Clase mamiferos
Clase anfibios
Clase reptiles
Clase aves

AN NN Y SR NN

d. Aves:

Clase Aves, es el grupo taxondémico mejor representado en la Provincia
Constitucional del Callao tanto en especies marino-costeras, acuaticas y de
ambientes continentales como los rios y humedales. Nos referiremos tan solo a
las especies silvestres de ambientes continentales.

2.3 Aspectos Socio Cultural

Teniendo como referencia el Ultimo Censo de Poblacion y Vivienda, la Provincia
Constitucional del Callao contd con un total de 876,877 habitantes, incrementandose en
37.6% respecto al afio 1993 (periodo intercensal de 14 afios).
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En funcion a la Proyeccién de Poblaciéon al 2015 elaborada por el Instituto Nacional
Estadistica e Informatica — INEl se estima que la Provincia Constitucional del Calla
cuenta con una poblacion de 1.013.935 habitantes, a lo que se agrega un significativo™<¥
nGmero de poblacion flotante, alrededor de un millon de personas que transitan a diario
desde Lima, quienes contribuyen a dinamizar la economia local provincial.

La evolucion de las tendencias demograficas en la Provincia Constitucional del Callao, se
encuentran estrechamente relacionadas con la dindmica poblacional de Lima
Metropolitana y del pais, concentrando una participacion de crecimiento superior al
promedio nacional, con una Tasa de Crecimiento de la Poblaciéon de 1.8 para el
quinquenio 2010-2015, de acuerdo a las proyecciones efectuadas por el INEI.

Los resultados de la proyeccién de poblacion al 2015, nos permite determinar la densidad «
poblacional en la Provincia Constitucional del Callao, la cual es de 6.898,48 Hab./Km2,
incrementandose en 902,48 Hab./Km2 respecto al Censo de 2007 (5,996 Hab./Km2),
siendo esta cifra asociada a la evolucién demografica de fecundidad, al proceso de

urbanizacion (rural/urbano) y a la migracion interna.

CUADRO N° 2.3.1
PRINCIPALES CARACTERISTICAS PROVINCIA CONSTITUCIONAL CALLAO
. ',: . Are;(lﬁ(méz): ’dekla\gién‘,Proyedéda  Vivienda DehSida'd,’,,ij‘, ____P°’ centaje (%) =
L 25 |(Censo2007) | papkm2 | Viv/Km2 | Poblacién | Vivienda

——

Pr‘ovincia Constitucionalﬂ
146,98 1.013.935 212.856 6.898,46 1.448,20 100.00% 100.00%

del Callao

Callao 46,94 406.889 90.865 8.668,28 1.935,77 40,13% 42,69%
Bellavista 455 71.833 17.000 15.787 47 3.736,26 7,08% 7,99%
Carmen de la Legua Reynoso 2,12 41100 8.710 19.386,79 4.108,49 4,05% 4,09%
La Perla 3,05 58.817 14.438 19.284,26 4.733,77 5,80% 6,78%
La Punta 0,75 3.392 1.409 4.522,67 1.878,67 0,33% 0,66%
Ventanilla 73,52 372899 80.434 5.072,08 1.094,04 36,79% 37,79%
Mi Pert 2,47 59.005 - 23.888,66 - 5,82%

Area Insular 17,63

El distrito con mayor poblacién en la Provincia, es el Callao Cercado con 406.889
habitantes, concentrado casi la mitad de la poblacién (40,13%), seguido de Ventanilla con
372.899 habitantes (36,79%); mientras el distrito con menor poblacion en la Provincia es
el distrito de La Punta con 3.392 habitantes (0,33%).

GRAFICO N° 2.3.1

PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAC: PO,BLACIO'N CENSADA 1993Y 2007
Y PROYECTADA 2015, SEGUN DISTRITO

% Censo 2007 # Censo 1993  # Poblacién Proyectada 2015

k&mm 59.005

Mi Pert

Ventanilia %3 372899
taPunta

LaPerla

Carmen de la Legua - Reynoso
Bellavista

415,898

Catlao 5 %06 289

Elaborado: GGPPR — MPC.
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2.3.1 Composicién de Poblacion 2015, segun Distritos:

Tomando como fuente la informacion estadistica realizada por el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica — INEI, en las publicaciones “Perfil Sociodemografico de la
Provincia Constitucional del Callao - INEI Censos 2007” y “Estado de la Poblacion
Peruana 2015”, se muestra la variacion de la composicion de la poblacion de la
Provincia Constitucional del Callao y sus respectivos distritos; apreciandose que el
distrito con mayor variacion poblacién continua siendo Ventanilla con un incremento
de 34.18% respecto de los 277.895 habitantes identificados en el Censo 2007,
seguido de La Punta con una reduccion del -22.38% respecto de los habitantes

identificados en el Censo 2007.

CUADRO N° 2.3.1.1 .
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: VARIACION COMPOSICION DE LA

POBLACION CENSADA 2007 Y POBLACION PROYECTADA 2015

| Poblacién Censo 2007 Poblacion Proyectada 2015|  Variacién
. o , | Habitantes |Participacion | Habitantes |Participacion _Habitantes | Participacion
Provincla Constituciona 876.877 100.00% 1.013.935 100.00% 137.058 15,63%
del Callao
Callao 415.888 47.43% 406.889 40.13% -8.999 2,16%
Bellavista 75.163 8.57% 71.833 7.08% 3.330 | -443%
Caion’ de o Llegua = 41.863 477% 41.100 4.05% 763 -1,82%
Reynoso
La Perla 61.698 7.04% 58.817 5.80% 2.881 S4.67%
La Punta 4.370 0.50% 3.392 0.33% 978 -22,38%
Ventanilla 277.895 31.69% 372.899 36.79% 95.004 34,18%
i Per( 2 - 59.005 5.82% 59.005 100,00%

Fuente: Perfil Sociodemografico de la Provincia Constitucional del Callao - INEI Censo 2007.
Estado de Poblacién Peruana 2015 — INEI
Elaborado: GGPPR — MPC.

2.3.2 Composicion de la Poblacion, por sexo y grandes grupos.

La composicién de la poblacién por sexo en la Provincia Constitucional del Callao de
acuerdo a la proyecciéon del INEI de la poblacion al 2015, esta conformada por
49.77% varones y 50.23% mujeres; observando un incremento en la poblacion
masculina de 17.22% y en la poblacion femenina de 14.10%, respecto al resultado

del Censo del 2007 y la proyeccion 2015.

GRAFICO N° 2.3.2.1

PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: POBLACION CENSADA Y
PROYECTADA, SEGUN SEXO

{ w1003 m2007 =2015
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Fuente: INEI
Elaborado: GGPPR — MPC.

La Proyeccion 2015, muestra un incremento del porcentaje de mujeres respecto a los
hombres, por Distrito, siendo La Punta el distrito con mayor nimero de mujeres
(2.067) 60.94%, seguido de Bellavista (37.217) 51.81% y La Perla (30.334) 51.57%.
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Respecto a los distritos con mayor poblacién, Ventanilla cuenta con 186.342 mujere

y el Callao con 203.175, es decir mas del 50% del total de poblacion de cada distrito. | N,

GRAFICO N° 2.3.2.2
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Elaborado: GGPPR - MPC.

La Poblacion Proyectada 2015 de la Provincia del Callao a nivel de Grandes Grupos
de Edad, muestra las siguientes caracteristicas: el 23.64% de la poblacion es menor
de 15 afios; la poblacién de 15 a 64 afos, que constituye la fuerza potencial de
trabajo en la provincia es de 68.96% y la poblacion de 65 afios a mas de 7.40%.

GRAFICO N° 2.3.2.3
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PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: POBLACION PROYECTADA 2015, POR
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Elaborado: GGPPR — MPC.

afos a mas, ocupando el primer lugar a nivel de la provincia, seguido por el distrito de
Ventanilla con 121.794 habitantes de 0-14 afios de edad; 288.332 de 15-64 afos y

18.158 de 65 afios a mas. Siendo el grupo de edad de 15 -64 afios con mayor

poblacién en los dos distritos.

La poblacion mas representativa del Distrito del Callao a nivel de Grupos Edad
Quinquenales, esta conformada por el rango de edad de 20 a 24 afios, 35.525
habitantes (8.73%); seguido del rango 25 a 29 afios, 35.018 habitantes (8.61%);
asimismo, la poblacion menos representativa son los del rango 75-79 afios (1.55%).

N 10
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CUADRO N°2.3.2.4

* Poblacién Grupo de Edades (Afios)
Detalle i
Estimada S 0-14 15-64 | 65-Mas
Callao 406.889 84.995 288.113 33.781
Bellavista 71.833 12.853 . 48.838 10.142
Carmen de la
- Legua - 41.100 8.678 T 2843 3.992

Reynoso
La Perla 58.817 9.880 40.873 8.064
La Punta 3.392 427 2.227 738
Ventanilla 372.899 106.044 251.045 15.810
Mi Pert 59.005 16.780 39.724 2.501

Total 1.013.935 239.657 699.250 75.028

*

Elaborado: GGPPR — MPC.

2.3.3 Fecundidad:

La Fecundidad es el componente positivo del crecimiento de una poblacion, hace

referencia al resultado efectivo del proceso de reproduccion humana, el cual esta

i relacionado con las condiciones educativas, sociales y econdmicas que rodean a la
= mujer y a su propia pareja.

| La Tasa Global de Fecundidad — TGF a nivel nacional para los quinquenios
| comprendidos entre los afios 1995 — 2015 son superiores a las proyectadas para la
Provincia Constitucional del Callao, tal como se muestra en el Grafico N° 2.3.3.1.

GRAFICO N° 2.3.3.1

PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAC: TASA GLOBAL DE FECUNDIDAD
POR PERIODO QUINQUENAL
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4)2.3.4 Mortalidad:

La Mortalidad es un importante indicador para efectuar las estimaciones y
proyecciones de poblacion y las condiciones de vida y salud; asimismo, es uno de los
componentes demogréficos que hace disminuir el volumen poblacional de una
determinada area o region.

" El distrito del Callao y Carmen de la Legua Reynoso muestran la menor tasa bruta de
mortalidad a nivel de distritos en el afio 2009, con 4.7 y la mas elevada el distrito de

Bellavista con 7.9.
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CUADRO N°2.3.4.1
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: TASA BRUTA DE MORTALIDAD,

POR DISTRITO, 2009

Distrito Hombres S:n):j?eres Poz;)atzilén Defunciones : Mh);t:f) -

Provincia Constitucional Callao 427,839 435,954 863,793 3,496 4.0

Callao 187,262 189,245 376,507 1,780 4.7

- Bellavista 34,122 36,666 70,788 556 7.9
Carmen de La Legua Reynoso 19,764 20,166 39,930 186 4.7

La Perla 27,920 29,930 57,850 336 5.8

La Punta 3,873 4,671 8,544 48 5.6

Ventanilla 154,898 |+ 155,276 310,174 590 1.9

*

Fuente: INEI — Censos Nacionales 2007.
Elaborado: GGPPR — MPC.

La Tasa de mortalidad Infantil en el Callao es de 155, presentando el mayor numero
de hijos fallecidos el distrito del Callao con 73, seguido de Ventanilla 50; en el caso
de los demas distritos el numero de hijos es 32. Asimismo, el promedio de hijos
fallecidos a nivel de provincia es de 9.2, de los 16,925 nacidos vivos entre mujeres de
12 y mas afos de edad.

Las siete primeras causas de mortalidad en la Provincia Constitucional del Callao, de
acuerdo a informacion de la Direccién Regional de Salud — DIRESA Callao, para el
periodo 2009, la Neumonia (29.30%) es la primera causa de mortalidad, donde los
nifios y los ancianos son mas propensos al riesgo de desarrollarla, debido a la
inadecuada nutricion en la alimentacion y bajas defensas; la hipertension (18.40%)
representa la segunda causa de mortalidad en el Callao, esta puede generarse
debido a las tensiones ambientales o genéticas, o por una inadecuada alimentacion
(rica en sal, pobre en potasio), niveles de alcoholismo, entre otros. Otras
enfermedades pulmonares intersticiales (11.22%); infarto agudo de miocardio
(10.82%), tumores malignos de bronquios o del pulmén (10.82%) y diabetes mellitus y
otras cirrosis de higado con (9.93% y 9.52%) respectivamente, siguen en orden de
incidencia de mortalidad en el Callao.

GRAFICO N° 2.3.4.1
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2.3.5 Nivel de Educacioén.

Los resultados de los censos Xl de Poblacion y VI de Vivienda del 2007
correspondientes a la Provincia Constitucional del Callao, revelan que el nivel de

5 12
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educacién de la poblacion de 15 a mas anos de edad ha mejorado. De ese modo el
43.1% ha logrado estudiar algin afio de educacién superior, (Superior no
Universitaria 24.4% y Universitaria 18.7%), equivalente en cifras absolutas a 276,653
personas de un total de 641,596 habitantes.

Otros niveles de educacion alcanzado en la provincia, el 11.6% de habitantes de 15 a
mas afios de edad alcanzaron a lo mas el nivel primario y el 42.9% cuentan con nivel

secundaria.

Los distritos de La punta, La Perla y Bellavista alcanzaron los mayores porcentajes en
el nivel de superior (incluye superior no universitaria y superior universitaria) con
63.4%, 61.4% y 59.1%, respectivamente; el distrito con menor porcentaje es Carmen
de La Legua Reynoso con 34.1%.

CUADRO N° 2.3.5.1 )
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: POBLACION CENSADA DE 15 A MAS
ANOS DE EDAD POR NIVEL DE EDUCACION ALCANZADO, SEGUN DISTRITO, 2007

Nivel de educacion
Distrito Total A lo mds primaria Superior
, Secundara Superiorno  Superior

Subtotal Sinnivel  Iniclal Primaria Subtotal o hake universitaria -
Total 641 596 e 23 o4 s 29 4t %4 187
Calla 2112 38 24 0 113 80 432 %5 185
Belfavsta 58632 3318 0t 82 e 591 282 308
Carmen de La Legua-Reyaso % %5 21 0t 143 84 M1 00 14,1
LaParia 48923 19 0% 0 88 7T 614 2838 316
LaPynta 3667 4203 00 3% P4 B34 12 422
Ventardia 186 963 172 4 02 138 B85 M2 22 120

Fuante: INEL- Censos Nacionales 2007 X1 de Poblacion y Vi de Vivienda.

a. Asistencia Escolar:
GRAFICO N° 2.3.5.1

La poblacion en edad escolar es

" PROVINCIAL CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: TASA DE
aquella comprendida entre 3 a 24 ASISTENCIA ESCOLAR DE POBLACION CENSADA DE 3 A 16
afios; La tasa de asistencia escolar a ANOSDEEDAD, PORSEXO, 2007 (%)
nivel provincial de nifios entre los 3y 5 0 Homore
afios es de 70.9% de un total de 33,
877 nifios (100%); las nifias muestran
una mayor tasa de asistencia escolar
con 71% mientras que los ninos
alcanzaron un 70%; es decir que, en la
provincia todavia existe un 29.1% de
ninos entre los 3 y 5 afios no asisten a
un centro de ensefanza.

@ Mier |

De 3a5afos De 6a 11 aflos De 12 a 16 afios

La poblacion entre las edades 6 y 11 afios (88 074), muestran una asistencia
escolar de 96.6% para el caso del distrito del Callao, la asistencia escolar es de
96.4%, en tanto prevalece un 3.4% de nifios en esta edad que no asiste a un

centro de ensenanza.
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b. Analfabetismo: W 2\, if A
\Qfa__ 5%

En la Provincia Constitucional del Callao existen un total de 10,032 personas de ="
15 y mas afios de edad que no saben leer ni escribir, lo que representa una tasa
de 1.6%, para el caso especifico de Callao Cercado la poblacion en edad escolar
entre 6 y 16 afios, que no asiste a la escuela y es analfabeta, representa el 3.6%

del total de grupo de edad.

CUADRO N° 2.3.5.2
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: TASA DE ANALFABETISMO POR
DISTRITOS, COMPARATIVO ANOS 1993 - 2007
Censo 1993 Censo 2007
Distrito .

Hombre Mujer Hombre Mujer

Total 1.6 4.4 0.7 24

Catao 1.7 50 0.7 24

Beflavista 13 23 0.4 038

Camen de La Legua-Reyncso 19 6.9 1.0 31

La Peria 1.0 22 0.3 08

= La Punta 0.9 1,2 0.0 04

Ventandia 1.7 5.1 0.9 32
== Fuente: INEl-Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda, 1933 y 2007,

La incidencia de analfabetismo en el caso de las mujeres es mayor respecto a los
hombres, el distrito que refleja mayor tasa de mujeres analfabetas es Ventanilla
con 3.2, seguido de Carmen de La Legua Reynosa con 3.1 y el Callao con 2.4.
En el caso del analfabetismo masculino, éste afecta al 1.0% de la poblacién del
distrito de Carmen de La Legua Reynoso, seguido de Ventanilla con 0.9 y Callao

— con 0.7.

GRAFICO N°2.3.5.2

PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: TASA DE
ANALFABETISMO POR SEXO, SEGUN DISTRITO, 2007
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Elaborado: GGPPR - MPC.

Estas cifras sitian a esta poblacién en un estado de inequidad y exclusion,
debido a su desintegracion economica que les impide satisfacer sus necesidades
basicas respecto a la salud, alimentacion, vivienda, educacion, democracia

participativa y un trabajo digno.
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2.4 Aspectos de la Salud.

2.4.1 Situacion Nutricional:

En Nifios Menores de 5 Afios, en el afio 2012, los principales problemas de salud infantil en la
Provincia Constitucional del Callao de acuerdo a informacion de la Direccion Regional de
Salud del Callao, son el sobrepeso, la desnutricion cronica y obesidad con 10.17%, 5.3% y
2.48% respectivamente del total de nifos evaluados en el periodo 2012.

GRAFICO N° 2.4.1.1
PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO: ESTADO NUTRICIONAL
DE NINOS MENORES DE 5 ANOS POR DISTRITOS, 2012
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Elaborado: Estrategia Regional de Alimentacion y Nutricion Saludable — DIRESA Callao

Sobre Nutricién en gestantes, la madre gestante es otro de los grupos priorizados, en el marco
de las intervenciones nutricionales que contribuye a reducir la desnutricion infantil en la
Region Callao, tomandose las mediciones antropométricas de peso y talla y registrandose en
la base de datos del Sistema de informacion del Estado Nutricional SIEN. Como Redes de
Salud, se evalud en el afio 2012 a 16,987 gestantes, teniendo al 41.9% con sobrepeso, 0.6%
mas que el afio anterior, con déficit de peso al 13.4%, es decir 1% mas que el 2011, y en
relacion a los casos de anemia en gestantes se muestra el 25.4%, habiendo disminuido 0.9%

en relacion al afio anterior.

GRAFICO N° 2.4.1.2
ESTADO NUTRICIONAL DE LA GESTANTE POR DISTRITOS, 2012

@ finia 4 Sobropeso @ Defict de Peso

543

Porczniaje

Dist. Callag Dist. Bellavista  Dist.Carmende  Dist.la Perfa  Dist.la Puma  Dist. Ventanilla
la Legua

Elaborado: Estrategia Regional de Alimentacion y Nutricion Saludable — DIRESA Callao
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2.4.2 Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida — SIDA:

La Epidemia del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA) ha generado desde su
aparicion el mejoramiento de los servicios de salud y las estrategias de intervencion, asi
como cambios en las politicas publicas en respuesta al enorme desafio a la humanidad. La
amplia diseminacion y el rapido crecimiento del numero de personas infectadas se explica
primariamente porque la principal via de transmision -del Virus de la Inmunodeficiencia

= Humana (VIH), involucra a la conducta humana mas primitiva y mas dificil de modificar en el
corto o mediano plazo: la conducta sexual.

A nivel mundial el porcentaje de personas que viven con el VIH se ha estabilizado durante la
altima década. Perd es un pais de epidemia concentrada en hombres que tienen sexo con
hombres, personas transexuales, trabajadores y trabajadoras. Hasta el afio 2010 han sido
notificados 16.295 casos de SIDA y 213.02 casos de infecciones por VIH. La principal forma
de transmision es la via sexual, (97%) a diferencia de la trasmision vertical (madre-hijo 2%).
La mayoria de los casos proceden de las ciudades y departamentos con mayor concentracion
urbana de la costa y selva peruanas.

Desde el afio 1983 (1er. Caso de SIDA en la Provincia Constitucional del Callao) hasta el mes
de diciembre del afio 2012 se han notificado 1972 casos de SIDA. La curva de casos de SIDA
muestra un incremento desde el afio 1986 al afio 1999 a partir de ese afio la curva evidencia
= una meseta hasta el afio 2004 incrementandose en el 2005, disminuyendo en los afos

siguientes hasta la actualidad.

= GRAFICO N° 2.4.2.1
CASOS DE VIH — SIDA SEGUN ANO DE DIAGNOSTICO CALLAO 1983 - 2012
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Fuente: NOT! VIH/SIDA Oficina de Epideminlogia.

La edad comprometida es de 25 afios a 39 afios con 1.061 casos (55.98%) de 25 a 29 afios
’ con 376 casos (19.84%) de 30 a 34 afios con 350 casos (18.52%) de 35 a 39 casos 334

casos (17.62%)
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~ GRAFICO N°2.4.2.2
DISTRIBUCION POR EDAD Y SEXO CALLAO 1983 - 2012
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Fuente: NOTI VIH/SIDA Oficina de Epidemiclogia.

2.4.3 Situacion de Tuberculosis en el Callao:

Para poder analizar la Situacion de la Tuberculosis en el Callao desde un panorama general
debemos analizar las Tasas Anuales de Morbilidad (prevalencia), Incidencia de Tuberculosis
en todas sus formas y Tasa de Tuberculosis pulmonar Frotis Positivo en los ultimos 5 afios. La
Tasa de Morbilidad de TBC muestra una tendencia descendente sostenida (2008-2012), la
tasa de Incidencia de Tuberculosis y de Tuberculosis Frotis Positivo también es descendente
en el mismo periodo, con un pico (2011).

GRAFICO N° 2.4.3.1
INDICADORES DE TBC, 2007 AL 2012
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El total de casos (nuevos y antiguos) de TB ha incrementado 9.40% en todas las etapas de
vida en la Regién a excepcion del adulto mayor que disminuyo sus casos (5.32%) en relacion
al afo previo. Se resalta el mayor nimero del total de casos en la etapa joven con 127 casos
(49.61%), etapa adulto con 89 casos (34.77%), adolescente 26 casos (10.16%), adulto mayor

con 12 casos (4.69%) y etapa nifio con 2 casos (0.77%)

GRAFICO N°2.4.3.2
TOTAL CASOS TBC POR ETAPA DE VIDA, 2011 - 2012
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Elaborado: Oficina de Epidemiologia — DIRESA Callao

2.4.4 Acceso a Seguro de Salud:

A nivel nacional como en el Dpto. Lima y la Region Callao méas de la mitad de la poblacién, no
tiene ningun tipo de seguro. A nivel distrital el 60.1% de la poblacion del distrito de Ventanilla,
53.9% Carmen de la Legua 53.6% Callao, 41.6% Bellavista ,40.5% La Perla y 25% La Punta

no tiene ningun tipo de seguro.

CUADRO N° 2.4.4.1
Poblaciéon Asegurada segun DIRESA CALLAO 2012
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De la poblacién asegurada el 27% se encuentra el sector de EsSalud, el 9% el Sistema
Integrado de Salud-MINSA y otros seguros el 10%.

GRAFICO N° 2.4.4.1
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3. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

La Municipalidad Provincial del Callao realizd una evaluacién de la gestion por resultado
como una de las principales acciones desarrolladas en el marco del proceso de
modernizacion de la gestion, en concordancia con lo dispuesto en el literal f. del Articulo
5° de la Ley N° 27658 —Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

En dicho diagnostico institucional se aplicé instrumentos de evaluacion del nivel de
implementacion del modelo GpRD adecuado a la realidad municipal que responde a
estandares de gestion internacionales, propuesto por el Banco Interamericano de

Desarrollo.

Cabe sefalar que en funcién de dichos estandares se vienen evaluando las gestiones
institucionales del Sector Publico en América Latina y EI Caribe, por parte del BID —
Banco Mundial, a fin de determinar el grado de avance del Modelo GpRD en la region.

El diagnostico sistematico del nivel de desarrollo de la Gestién para Resultados en la
Municipalidad del Callao se realizo a través de un proceso de andlisis de los siguientes

ambitos:
% Politicas y Estrategias

El objetivo de analisis en este ambito es el de identificar el estado de presencia y
desarrollo de los componentes del ciclo de gestion vinculados a la formulacion del
programa de gobierno, la fijacion de objetivos de gobierno, el disefio estratégico y
organizativo, la politica econémica estructural y la cartera de programas que
estructuran el presupuesto y la accién de gobierno.

Los componentes analizados fueron:

1. La informacion y analisis econémico y social.

2. El programa y los objetivos de gobierno.

3. La estructura organica y las unidades estratégicas de actuacion.

4. Las estrategias basicas de intervencion.

5. La consistencia del programa de gobierno.

6. La transferencia de la estrategia al nivel operativo.
% Presupuesto
El objetivo de analisis en este ambito fue identificar el estado de presencia y
desarrollo de los componentes del ciclo de gestion vinculados a la formulacion de la
estrategia econdmica, de la estructuracion y proceso de construccion del
presupuesto, del proceso de ejecucion presupuestario, el sistema de registro

contable, los sistemas de apoyo a la gestion aportados por el sistema de informacion
‘economica y el sistema de responsabilizacion y contractualizacion de la ejecucion

~/ presupuestaria.
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Los componentes analizados fueron:

1. La estrategia economica y financiera.

2. El sistema presupuestario y programa de gobierno.

3. El procedimiento de ejecucion presupuestaria.

4. El sistema contable y gestion operativa.

5. La contractualizacion de la gestion presupuestaria (interna y externa).

6. El seguimiento de la ejecucion présupuestaria y rendicion de cuentas. .
< Ejecucion
El objetivo de analisis en este ambito fue identificar el estado de presencia y
desarrollo de los componentes del ciclo de gestion vinculados a la ejecucion del

programa de gobierno y de la formulacion presupuestaria revisando en profundidad la
estructura del ciclo productivo propiamente dicho.

En esta revision se toman en consideracion, entre otras cosas, el catalogo o cartera
de servicios, proyectos y actuaciones comprometidos, tangibles e intangibles, el
sistema de fijacién de objetivos operativos y de produccion, la gestion de procesos
internos y externos, los sistemas de organizacion de la actividad, el analisis de costes
y la capacidad de gestionar la eficiencia y los sistemas de “distribucion” y relaciéon con
la ciudadania destinataria de la produccién publica de valor.
Los componentes analizados fueron:

1. Las estrategias de provision y produccion.

2. Los bienes y servicios publicos.

3. Los objetivos productivos.

4. Los procesos productivos.
_ Los sistemas de informacion de soporte a la produccion.

. La comunicacion de la oferta publica.

. La gestion de la entrega del servicio.

El objetivo de andlisis en este ambito fue identificar el estado de presencia y
desarrollo de los componentes del ciclo de gestion vinculados al proceso de
evaluacion de la accion de gobierno y de la actuacion de la organizacion publica.

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION 21
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satisfaccion de los ciudadanos, los métodos de evaluacion y control de la generacion
de “outputs” y sus condiciones de obtencion, el analisis de los resultados estratégicos
de la accién de gobierno, la capacidad para establecer el grado de consistencia de la
accion de.gobierno con los cambios sociales producidos y los instrumentos y metodos

que permiten monitorear el cambio social.

Los componentes analizados fueron:

1. La evaluacién de la produccion y asignacion de valor publico.

2. El andlisis de satisfaccion.

3. El analisis de los resultados estratégicos y de impactos y cambios intermedios de

la accion de gobierno.
4. La rendicion de cuentas.
5. La responsabilizacién de la accion de gobierno.
6. La participacion en y utilizacion de las evaluaciones.
7. El andlisis de la realidad social.

« Habitat Institucional

El objetivo de andlisis en este ambito fue identificar el estado de presencia y
desarrollo de los componentes de los procesos de gestion de valor publico y gestion

por resultados.
1. Control social.
2. Cultura de valor publico.
3. Reconocimiento de la funcién gestion.

4. Qrientacion a resultados

2, + Desarrollo Organizativo

por resultados.

1. Estabilidad organizativa

2. Apoyo al desarrollo de la gestion por resultados
3. Funcion directiva

4. Herramientas de gestion

JEl objetivo de analisis en este ambito fue identificar el estado de presencia y

cn

o)
°go ﬁ/ desarrollo de los componentes de los procesos de desarrollo institucional y gestion

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION

22

A

En este ambito se tomaron en consideracion los sistemas de evaluacion de la




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO

5. La implantacion de la GpR

6. Coordinacion intra-administrativa

A continuacién se presentan los resultados obtenidos a nivel de ejes tematicos:

CUADRO N° 3.1

=3 - -
RESULTADOS DE EVALUACION DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
£ C = Fact Crei Promedio por Crer Promedio Crtri
i) omponentes actores iterio Congorente riterio PorEie riterio
Cuentan conunsistema de iformacion que permita formular y moritorear el plan. Propuesto
YSEen mecansmos que aseguian 18 recaleccion fable y coninuada de @ iciado
1.1. Informaciony linformacidn
andlisis economico |La informacion es utizada para la toma de decisiones. Iniciado 2 niciado
st La informacidn se entrega desagregada por unidades organicas o dreas. En desarollo
La nformacion es accesible a todos 0s6lo a los gerentes. En desarrallo
p Cuentan con un plen insfitucional. Implementado
ot 0 El plan contempla objetivos y metas de corto, mediano y argo plazo. En desarrollo
L Epla establece resutados de acuerdo a un andisis de necesidades sociaes. hniciado
| ~ |Elpln fia objeivos mediles en todos los dmbos de actuacion con referencias biciado
= 1 [1:2.Planyobjefios|cuaniatvas y considerando na nea de base. 3| Endesamolo
| Los objetvos seasignana areas u ofiinas organizatias de forma explcita. Implementado
C Se explctan objefvos esiratégicos que superan el periodo de goblemo. hniciado
:‘ Se explicitan mecanismos de continuidad para los objetves del gobiemo anterior. Endesamollo
1.3.Estructura  |La estructura organizativa facita o cumplimiento del plan. Endesarolo
y organica y = o - . —
; il Fos objetivos, resutados o actvidades del plan se asigrana las unidades organicas 0 Endesamlo 3 Endesarclo
A = dreas. 3 |Endesamolo
: estratégicas de
acuacon | especifica ¢ compromiso de los responsatles gerenciales. hiciado
Se explcitan los mbios de infervencidn que serdn priortarios para la accion
S Endesarrallo
insttucional.
Las estrategias de provision y produccion de s senvicios pblicos son explictas. hiciado
14, Estategias |-as estrategias de provision y produccion de ls senicios publicos son sostenibles. | Endesarrollo
bésicas de  (Existen modelos explitos de cooperacion pibico privada para dreas defidas como . 2 iciado
intervencion  |estratégicas en la produccion de bienes y senvicos piblicos.
Existe un sistema de regulacion explicto para la cooperacion publco privada en laf .
e o hiciado
produccidn de bienes y senvicios publicos.
La capacidad insttucional e adecuada para la fomulacion y gecucion de las
o B En desarrallo
estrategias de infervencion.
. |Los objetivs del plan son consistertes y sostenibles. Endesarrolo
1. Consistencia — > —
Los objetivos del plan estan articulados con los objetivos de los otros planes 3 Endesarrolo
delplan : Endesaralo
existentes.
16 Transferencia Todas las actidades estén vincuiadas a objetivos intucionales. Endesamalo
! de la estrategia al 3 Endesarrollo
’ nivel operatio |12 asigracion presupuestaria se adapta a las priordades del pian. En desarlo
- 23
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CUADRO N° 31

RESULTADOS DE EVALUACION DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

5 s Promedio por " Promedio S
Ejes | Componentes Factores Criterio Componente Criterio PorEje Criterio
) Se dispone de un sistema de control financiero. Iniciado
21. Estrategxa Se cumple con las previsiones presupuestarias establecidas. En desarrollo . -
= ?c;r:gr:ma y La gestion financiera estd vinculada a indicadores de referencia. Propuesto ‘ Iniciado
inanciera
Existen auditorias financieras independientes. En desarrollo
E| presupuesto integra inversion y funcionamiento en tomo a resultados. En desarrollo
Existe correspondencia entre los programas del presupuesto y los resuftados del plan. | En desarrollo
29 Sistema No hay programas presupuestarios o institucionales sin correspondencia respectiva. Iniciado
presupuestario El presupuesto pemite identificar la asignacion por unidades organicas 0 gerencias a 4 Iiciado
Implementado
o largo de toda la cadena de mando.
Ely presupuesto incluye elementos de andlisis de costos de los principales servicios Propuesto
publicos.
Existe un s.:stema prgced!memal que regula la ejecucion presupuestaria definido en implementado
una normativa de caracter legal.
La ejecucion presupuestaria estd sometida a control de regularidad ex ante. En desarrollo
La ejecucion presupuestaria esté somefida a control de regularidad ex post. En desarrollo
93 Procedimiento |La autorizacion dela ejecucion presupuestaria comesponde a nivel poltico. Iniciado
. de ejecucion La ejecucion presupuestaria esté delegada a nivel gerencial. En desarrollo 3 En desarrollo
§ presupuestaria La ejecucion presupuestaria estd distribuida en funcin de resuttados del plan. Iniciado
P La contratacion de personal esté sometida a regulacién y transparencia. En desarrollo g
R Existen sistemas de auditoria intema efectivos y eficientes. Iniciado
= E Existen procedimientos de compras y contrataciones estandarizados con sistemas de|
i . . Implementado
s publicacién en Intemet de productos, pregios, proveedory comprados.
U La normativa contable es de uso obligado. Consolidado
Se utiiza el sistema contable homologado. Implementado
P = — 3 |Endesarrollo
Las practicas contables cumplen los requerimientos generaimente aceptados en la
U o Implementado
£ practica contable.
s [24.5istema La contabilidad se ajusta a la cartera de servicios y productos. Iniciado
T contable ygestion La contabilidad es accesible para los gerentes o jefes de oficina. Iiciado 3 En desarrollo
| 0 operativa |2 contabilidad suministra informacin de gestion a los directivos (gasto unttario, hiciado
= costes,.).
La contabilidad se ajusta a los programas presupuestarios. En desarrollo
La contabilidad opera en tiempo real. En desarrollo
i La gestion operativa estd vinculada al proceso economico y contable. En desarrollo
i Existe vinculacion de la gestion presupuestaria con los objetivos institucionales
. . ) En desarrollo
25. asignados por gerencias u oficinas.
) Confractualizacion |4 responsabilidad gerencial s vincula a objetivos y presupuesto. En desarrollo
| de la gestion 2 Iniciado
| presupuestaria La remuneracion gerencial estd vinculada a los objetivos. Propuesto
(intema y externa)  |Se usan sistemas de sancion e incentivos en la evaluacion de la responsabilidad Propuesto
gerencial.
} Existen sistemas estables de informacion de control de la gestion presupuestaria. En desarrollo
! Se dispone mensuamente de un sistema de control de gestion econdmico-financiero
; En desarrollo
26.Sistemade  |para las gerencias.
seguimiento de la £l control de gestion se utliza como instrumento habitual de toma de decisiones. En desarrollo
ejecucion £l proceso de inversion dispone de un sistema de sequimiento de ejecucion. Iniciado 7 iciado
presppgestana Y |Seauditan externamente cada afio las cuentas. Implementado
’ rendicion de Existen instancias previstas explictamente para el andlisis de la gestion y se difunden|
cuentas ; Propuesto
sus conclusiones.
i Existe un sistema de seguimiento financiero con indicadores de resuftados del gasto Propuesto
1 para la inversion y el funcionamiento. i J

Fo
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CUADRO N° 3.1

RESULTADOS DE EVALUACION DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION
e

Ejes Componentes Factores Qri!erio T:mm;:::g Criterio P::‘;;:w Criterio
Las E§trategias de fzrovisb@ de servicios publicos a la ciudadania definen prioridades En desarrollo
con criterios de equidad social. >
Los servicios y bienes publicos tienen una definicion clara de los derechos Y|
i " y En desarrollo
3.1. Estrategias de ccnd‘xcmnes Qe acceso dela cnudagama. : .
provisiony L? uudadam{i glspgne‘ de mecanismos para ejercer sus derechos de acceso a los En desarrollo 3 Eritesarrolis
i bienes y servicios publicos.
produccion = " ST -
La produccion privada de servicios piblicos esta regulada y garantiza la naturalezal En desarrollo
publica de estos servicios.
S§ qlspone de sistemas de aseguramiento de la produccion privada de servicios| En desarrollo
publicos.
Todos los servicios disponen de informacion estandar a disposicion de la ciudadania En desarrolio
que incluye los compromisos de provision de la organizacion publica.
Los servicios y bienes ofertados responden a los compromisos legales establecidos. | En desarrollo
32. ,Bienes,y. La ?fena de bienes y servicios se revisa con base en las evaluaciones de resultadol . 3 Endesaiiolo
servicios publicos  [realizadas.
Se desarrollan actividades orientadas a mejorar los servicios y a innovar nuevos En desarrollo
modos de atender mas eficaz y eficientemente a la ciudadania.
Se establecen metas de provision de bienes y servicios anuales o plurianuales. En desarrolio
Se fijan objetivos de produccion para los bienes y servicios y se toma en consideracion Endesarrolio
la evaluacion del ciclo anterior de gestion.
Los objetivos de produccion se corresponden con los compromisos legales y del plan. | En desarrollo
Se conocen, monitorean y gestionan los desajustes existentes entre la capacidad de niciado
3.3. Objetivos roduccion y los compromisos adquiridos.
productivos Se establecen criterios de prioridad piblicos para gestionar los desajustes de oferta iido 3 En desarrollo
efectiva de servicios y bienes publicos.
Los objetivos productivos consideran todas las variables relevantes desde el punto de| Iniciado
vista de la eficacia y la eficiencia (output,input, coste, proceso, calidad....).
Se dispone de sistemas de informacién que permiten conocer las variables relevantes Iniciado
del proceso de produccion.
Los procesos productivos internos estan protocolizados y son conocidos. Iniciado
Los procesos estan asignados a responsables. En desarrollo
3.4. Procesos Los procesos se ajustan a especificaciones de eficacia y eficiencia. En desarrollo
productivos Se dispone de sistemas de gestion para asegurar la calidad, eficiencia y eficacia de| . g0 4 Endesarmle
los procesos de produccion de bienes y servicios publicos.
E La gestion de suministros tiene requisitos para la adquisicion de bienes y servicios Y| En desarrollo
o evaliia, por intermedio de indicadores, el grado de atencion a esos requisitos.
E Existen sis de informacion sobre la produccion de bienes y servicios publicos. Iniciado
c La informacion de produccion estd desagregada a nivel de producto y permite| Iniciado
u gestionar costes y procesos. 2 Iniciado
c Los gerg{rdes disponen de informacion continua y estable sobre el proceso de En desarrolio
| . produccion.
fo) ;%{i:é?g:]a;ede La recoleccion y procesamiento de la informacion de produccion esta automatizada. Iniciado
N soporte ala La informacion de produccion se traslada al sistema de evaluacion. Iniciado 2 Iniciado
produccion La informacién de produccion es considerada estratégica en la organizacion. Iniciado
Se brinda informacion sobre la produccion promedio para que cada gerencia puedal Iiciado
compararse y conocer su situacién refativa.
Existen niveles de produccion que operan como guia del desemperio. Iniciado
Existe informacion sobre el gasto ejecutado por producto con el fin de posibilitar la Iiciado
elaboracion de indicadores de eficiencia.
Se dispone de una estrategia explicita de comunicacion de la actividad y oferta. Iniciado
Existen canales de informacion y comunicacion de facil acceso para todos los| hniciado
servicios publicos.
La comunicacion estd planteada con una clara orientacion a la comprension| Iniciado
.. |ciudadana.
36. Comumcgc;gn La informacion es exhaustiva y cubre toda la accion institucional. Iniciado 2 Iniciado
de la oferta publica = - - = - =
Se utilizan las tecnologias de la informacion como medio de facilitar el acceso a la Jniciado
informacion publica.
Se evaldan la calidad de la comunicacion e informacion de forma periodica. Propuesto
Existe un esfuerzo sistematico por mantener informados a los sectores socialmente| Jniciado
vulnerables de sus posibilidades de acceso a bienes publicos .
Existen criterios explicitos para la atencion al ciudadano en todos los servicios. Iniciado
El compromiso de entrega del servicio publico es explicito. En desarrolio
3.7. Gestionde la Las quejas p(‘>'r incumplimiento del compromiso de senvicio estan reconocidas Y| En desarrollo B
entrega del senvicio generan reaccion de correccion. ' - : 2 Iniciado
Eltiempo se toma en cuenta como una variable clave en la entrega del senvicio. Iniciado
Se dispone de mecanismos de gestion para ituaciones de ia o impt viciado
en todos los servicios.
Existen sistemas estables de participacion social que aportan criterios en la definicion Propuesto
de la oferta de servicio.
Se dispone de sistemas de participacion colectiva o individual que permiten detectar| niciado
necesidades emergentes.
3.8. Participacion Se utilizan mecanismos activos y equilibrados de colaboracion en la produccion de los Iniciado .
social servicios (coproduccion). ) 2 Iniciado
Se utiizan mecanismos de consulta directa para elaborar planes de mejora de laj
L Propuesto
gestion.
Existen relaciones estables con las organizaciones de la sociedad civil Iniciado
Existen regulaciones formales sobre las consultas publicas obligatorias. Iniciado
E 25




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2015 - 20,

CUADRON°3.1
RESULTADOS DE EVALUACION DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Ejes | Componentes Factores Ciiterio F::’g;‘“::::g Criterio P;,Z':’;‘f° Criterio
Existe evaluacion de los objetivos de produccion establecidos.  Iniciado
- Existe evaluacion de los niveles de cobertura dela demanda social alcanzada. Iniciado
4.1, Evaluacionde [ 55 variables de eficacia, eficiencia, costo-efectividad, procesos, se evallian paratoda) .
la produccion " ’ Iniciado
p y la produccion de servicios. 2 Iniciado
aggr\ac»Oﬂ de valor | £iste evaluacion del proceso de entrega de los bienes publicos a la ciudadania Iniciado
(blico — - 5
2 Hay seguimiento a los resultados obtenidos versus las metas previstas. Iniciado
Seincluyen andlisis cualitativos en las evaluaciones. Iniciado
Existe capacidad insitucional para hacer seguimiento y evaluar los resuttados. Iniciado
Se evallia el grado de satisfaccion de los destinatarios de senvicios directos por cada Propuesto
Senicio. L]
Se evalla la satisfaccion de la ciudadania respecto de los servicios publicos con iciado )
42 Andlisisde  {independencia de su nivel de uso. N
satisfaccion Los sistemas de evaluacion de la satisfaccién ciudadana son regulres y permienlal o oo 2 Iiciado
comparacion temporal.
Existe un sistema transparente de quejas. Iniciado
Las quejas de la ciudadania son atendidas y ocasionan acciones de mejora. Iniciado
La aportacion de los programas institucionales al cambio social es evaluada. Iniciado
Se dispone de sistemas de evaluacion del impacto de la produccion realizada en los hiciado
- cambios ocurridos.
Las evaluaciones influyen directa y explictamente las decisiones polticas. Iniciado
8 il Se toman en consideracion las evaluaciones para la toma de decisiones. En desarrollo !
[ E ?8, fados Se analizan los cambios sociales que han podido ser causa de desajuste en el .
= estratégicos y de Had Iniciado
} V' limpactos fosutaco. 2 Iniciado
A p ’ y Existe un sistema periodico de indicadores de seguimiento de los objetivos
cambios T En desarrollo
L . institucionales.
intermedios : TR - -
U Se realizan andlisis de impacto de las acciones reguladoras. Iniciado
. " - ] 1 Iniciado
A Existen instrumentos para evaluar el impacto de los intangibles producidos por la Propuesto 2
¢ accion publica (clima, confianza economica, seguridad percibida, expectativas). P
| Se desarrollan evaluaciones de procesos y de la gestion operativa de los planes. Iniciado
S La evaluacion contribuye a articular los procesos de planeacion y presupuestacion. En desarrollo
| ]
1 La informacion sobre cambios sociales esté apoyada por metodologias generaimente iciado
g aceptadas y conocidas.
4.4, Rendicion de El sistema estadistico es independiente y opera bajo requerimientos de fiabilidad. Iniciado
1 cuentas Las evaluaciones ad hoc de la accion institucional son publicas. Iniciado 2 hiciado
i Se rinde cuentas a la ciudadania sobre los resultados de la gestidn. Endesarrollo
4 a rendicion de cuentas incluye metas productivas, de desarrollo y presupuestarias. En desarrollo
Existen sistemas formalizados de sanciones o incentivos vinculados a los resuttados Propuesto N
45 obtenidos.
- . |Hay woluntad de hacer y utilizar los resuttados de las evaluaciones desde el més alto
Responsabilizacion| . En desarrollo -
i nivel. 2 Iniciado
de la accionde — z : - = o
obiero Las organizaciones disponen de mecanismos intemos de responsabilizacion. Iniciado
g Existen sistemas de incentivos monetarios individuales o colectivos vinculados al
" i _ . Propuesto
i ( pefio (incentivos por resuftados).
! .. |Las evaluaciones se realizan con garantias de independencia de juicio. Iniciado
4.6. Participacion . —
\ eny utiizacion de Las car.teras y catlogos de servicios se revisan de acuerdo al resuttado de las| iciado 9 Iniciado
Y llas evaluaciones  |E/@lUaCones.
H - 3 Se discuten o conocen pblicamente los resultados de las evaluaciones. Propuesto
A Se dispone de si de analisis social. Propuesto
/
Los sistemas de analisis social se utiizan para la evaluacion de la accion institucional Propuesto
4.7, Andlisis de la :
: : . . N ; . ) 1 Inexistente
i realidad social Los sistemas de informacion permiten evaluar las demandas y necesidades sociales. Propuesto f—
1 Los sistemas de informacion permiten conocer los niveles de cobertura de la accion
g sa ; Propuesto
institucional de las demandas sociales.
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CUADRO N° 3.1

~ RESULTADOS DE EVALUV_ACI(')N DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

P dic
Ejes Componentes Factores Criterio ‘;:;‘":u":::’.' Critario PL“: ;‘:'" Critorio
La informacion que disponen los ciudadanos sobre las actuaciones de las Iniciado
organizaciones publicas es
El desarrollo de mecanismos de consulta y participacion de los ciudadanos en las “Iniciado
5.1 Control social [polficas publicas es 2 Iniciado
£l desarrollo de programas destinados a proveer a los ciudadanos informacion sobre|  giago
la calidad de la gestion es
El desarrollo de instrumentos que faciliten a los ciudadanos ser agentes activos de
) Propuesto
H control de la gestion es
A La financiacion de la accion publica proveniente de la ciudadania a través del sistema
A Iniciado
& fiscal es
; La orientacion de los gestores y f publicos a la de PP
piblicos es
T El conocimiento por_parte de los ciudadanos de la mision y los objetivos de la
A |5.2 Cutura de valor Erie Y = Iniciado )
o ! es ... 2 Iniciado
T |publico El de esp: de actuacien dentro de la Municipalidad que facilten y| | i io
promuevan la par én es
| La voluntad poltica de crear y mantener estructuras plblicas flexibles y coherentes e
3 con los fines buscados es
s El desarrollo de codigos de conducta explicitos dentro de la Munic es... Iniciado 2 Iniciado
T El desarrollo de mecanismos de control de la gestion que privilegian la obtencion del L.,
| resultados es .
T El desarrollo de recursos asignados ala ion de y
S Propuesto
u |53 habilidades de los gestores publicos es
c Reconocimiento de La visualizacion porv parte de los gestores publicos de la gestion por resultados como Iniciado 2 Iniciado
y N una oportunidad (més que como una amenaza) es..
1 la funcion gestion
El desarrollo de un sistema integral de y para los gestor
o g Propuesto
piblicos es
{ N El desarrollo de de co ion de la resp lidad directiva y de la| —
i A actuacién (performance) organizativa es
H L El reconocimiento por parte de los gerentes publicos de la importancia de una gestion
g . Iniciado
piblica orientada a resultados es.
La publicacién de los resultados obtenidos por los organismos piblicos es iniciado
5.4 Orientacién a tilizacion i i
L de las T para PRy cambios en [0s Organismos| g, gesarrollo 3 En desarrolio
resultados publicos orientados a la mejora de la eficacia y la es...
7 =
2 voluntad politica de la autoridad municipal para promover el logro de resuftados| oo oo
=3 o2 -
B La \alidad y leyes pi la cultura de gestion para resultados. En desarrolio
6.1 Estabilidad La estabilidad de la estructura juridica y econdmica de a Municipalidad es En desarrollo 3
pa 4 Implementado
1 organizativa El respaldo politico y la legitimidad del alcalde es implementado
_ El apoyo de la maxima autoridad municipal a la implantacién de 1a GpR es. . implementado
— a implicacion de la maxima autoridad municipal en el proceso de implementacion de
En desarrollo
la GpR es.
El desarrolio de estrategias orientadas a modificar las estructuras y la cultura
! 2 En desarrolio
organizativa en funcién de la GpR es..
El conocimiento de los beneficios de la GpR por parte de los gerentes es... En desarrollo
32 AP°;° :‘ i El compromiso de los directivos gerenciales con la implantacicn de la GpR es En desarrolio
esarrollo de la
gestion por La implicacién de los niveles intermedios en la implantacién de la GpR es En desarrollo 3 En desarrolio
resultados La adaptacion de las estructuras organizativas a las i de la GpR es. Iniciado
L2 coherencia de la cultura organizativa con los valores propios dela GpRes. . Iniciado
2 promocicn del aprendizaje en todos los niveles de gestion es. iniciado
La capacitacién continua sobre GpR es... En desarrollo
El desa i icacio duale: do me)
esarrollo de para la de cambios en pos de mejorar| L o oo
{ el proceso de GpR es
:’ La comprension por parte de los niveles técnicos de las ventajas de la GpR es . .. En desarrollo
— El reconocimiento formalizado de la funcisn gerencial es .. En desarrolio
La identificacion de los niveles de responsabilidad gerencial es En desarrollo
La descentralizacion en la toma de decisiones de gestion es. En desarrolio
D Lo vinoulacion de fa seleccion y contractualizacion de los gerentes con el proceso del L
E |6.3 Funcion creacién de valor es ©
i , = ” 3 En desarrolio
d s |directiva El desarrollo de de respor y de los gerentes respecto dell iciads
A resultado es ..
R El nivel de luacién del ro, tanto como | . es En desarrollo
R La capacitacion continua para el ejercicio de la funcién directiva es Iniciado
o La percepcicn por parte de los gerentes de la GpR como una oportunidad es En desarollo
} t La Je sistemas de informacién social y organizativa consolidados es... Iniciado
° La informatizacion de la informacién contable y p ia es En desarrolio
La accesibilidad de la informacion a toda la organizacion es Iniciado
o La disponibilidad de tecnologias de la informacién consolidadas es Iniciado 3 En
R [ 5n de las s de la inf 5 on los procesos de produccion y desarrolio
; Iniciado
G gestién es.
A :: capacitacion del personal en el manejo y la gestion de los sistemas de informacion Iniciado
": 6.4 Herramientas  |La utilizacion de herramientas de gestidn es . En desarrolio 5 —_—_
de gestio utilizacié d i ta i
7 |degestion La utilizacion de herramientas de gestiéon contable y presupuestaria para la gestion| o oo
= es...
T La utiizacion de herramientas de gestion de servicios (marketing, segmentacion, Iniciado
N posicionar . investigacion de sociales, andlisis de opinion) es
v La capacidad para el manejo de ingenieria y arquitectura de procesos de formal idtade
24 continuada es ...
La utilizacion de la informacién de gestion en latoma de decisiones es En desarrollo
Existen m i das para 1a GpR. Iniciado
Hay acciones explicitas para capacitar a funcionarios en la GpR. Iniciado
La corres | ion a lir ros
pondencia del proceso de claros y| o
definidos es
El liderazgo politico de la implantacién de la GpR es En desarrollo
1 La definicion del plan que guia la implementacion de la GpR es Iniciado
E! desarrollo de de revision acerca de la adecuacion dell i
Iniciado
i 6.5 La implantacion |proceso de GpR a la realidad organizativa es 3 itad
dela GpR La correspondencia de la GpR con el desarrollo del entorno institucional es.. Iniciado nigkace:
La visualizacion de la GpR como una herramienta que aumenta la credibilidad en la Iniciado
N on en el largo plazo es
i La gradualidad e incr idad del proceso de imp on la GpR es Iniciado
La posibilidad de participacién a todos los niveles en el proceso de implantacicn es Iniciado
| El monitoreo del proceso de implantacién es... Iniciado
£l equilibrio de poder entre las unidades de planificacion y las de actuacion es. En desarrollo
La 6n entre las dades ejecul es En desarrolio
6.6 Coordinacion  |La coordinacién entre los drganos de i én y los de prest ones.. En desarrollo 3 Endesarolis
i intra-administrativa [E] equilibrio de poder entre las unidades de planificacion y las de pr 5 es...| En desarrollo
: E1 equiibric en la toma de decisiones entre las unidades de planificacion y de|
i = En desarrolio
presupuestacion es

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION

27




NOQIDVIITVNOIOVY A O1SINdNSIYd ‘OINIIWVINYTd 30 TVYIINID VIDNI¥IO

o1sandoid T NQIOND33

ejljewlolul ‘'o-aydo

%0€ opepiu] 4 OAILVZINYOYO O11044VvS3a

%6¢ opepiuj C TVNOIDNLILSNI LVL1IgyH

%G 91UIJSIXDU| 0 NOIDVNIVAI

opeIul T 01S3NdNS3yd AuUIISXUIQ NOIDVNTVAT %bT me@JQC;Q T NOIDND3r3
%CC opepluj T 0L1S3NdNsS3yd

%CT oysondoud ¥ SVYI93LVY1SI A SVDILINOd

I
afejuaniogd oD 1od o.ﬂ.wEoE al3

oisandoid T
SVID3LVYLST A SYOILINOd

eJ11eW.I0ju] 3P BDUIILD gYdD 0d13soudelq :0A11N23[3 uswnsay

:eojueblio pepiun eped
ap [9AIU B soolewa) safe so| ap ojusiwidwno [e 0pen}os)e Sislieue |9p SOpIUS)qo Sope}Nsal so| uejussald os soolyelb sejuainbis soj ug

7
opeul 7 NQIDNI33

QouesIpUI £ Om,mwﬂuﬁmmmmw&ﬂ - OPRMIUE T NODVITTYAS

by, A0

%05
OHOMRSAP

G E SYOILWHIST ASYIUNGT

[oelie 19p [epUACIG pepyedpInAl - gYdD Olpawwiold | p

¥NOIONLILSNI 0JILSONSVIA 3d NOIOVNIVAT 3d SOAvV.LINS3y
1€ oN 0D14YHD

£10Z - §10Z TVNOIDNLILSNI ODIDILVIISTI NV1d OV11VD 130 TVIONIAOYd avarvdiDINAW




oz , NOIDVZITVNOIDVY A OLSINANSIYd ‘OINIIWVINYTd 30 TVYINIO VIONIYIO

cum_u_d: ¢ NOIDND3r3

je1ausn e1ie1a1das -aqudo

%0€ opepiu| < OAILVZINVYDYO OjOmm.Qmmﬂ 2

%62 opeplu| Z TVYNOIDNLILSNI 1V L1IgVYH
%1C olsandoud T NOIDVNIVAI
%9¢ opepiu| Z NQIDND3r3
% opeiu

OpeIdIUl 7 OL1S3INdNS3¥d § oisandoid T NOIDVNIVA3 Qomm OMm_u_C__ M m<_mum_‘_y<x.hmﬁw._.>mwumﬁm_ww“

5 6! S]]
If
sfejuadiod onad od o_ﬂ.wEoE al3

v %0V
opeldiu} ¢

|e42uan elue1aud9s e ap aydo osnsouseiq :0A13N23[3 uswinsay
SYIDILVYLSI A SYDILNOJ

oisandoid T NOIDNDArI
uoIdezZIjEUOIPEY D -QUdD %CC oisandoud T OALLVZINVYOYO O11044vS3a
%L1 olsandoud T TVNOIDNLILSNI LV LIgYH
%CT olsandoud T NOIDVNIVAI
%91 oisandoud T NOQIDND3r3
%SC olsandoud T 0O1S3NdNs3iydd
oisandoud T 0153 Dn_Dmmm.Mm oisandoud T NOIDVNIVAI %t oisandoud T SVID3LVYLSI A SVYDILNOd
o T
afejuaniog oa3) Jod o_ﬂ.wEo.& af3
o4t %ST uoidezijeuoldey ap epuUaIRYH audo osiisouleiq :0A1IN23[7 uBwinsay
Omew..QoLm 1
SVID3ILVYLSI A SYOILNOd
o3isandoid T NOIDNDAr3
03sandnsald ‘D -qy¥dD %t oisendoud T OAILYZINYDYO O110494vS3ad
%02 oysandoid T IVNOIDNLILSNI LV1IgYH
%I oysandoud T NOIDVNIVAI
%8T olsandoud T NOQIDND3r3
opedtiul Z 01S3INdNsS3dd o1sandold T NOIDVNIVAI %6¢ opERIY < _@EsondiE
%CE opepiu| i€ SVIDILVYLST A SVYIILITOd
afejusdiod ouaNI) Jod o_ﬂ_wEoun_ al3
%0t
openIu] g oisandnsaud ap epuaian gydo odiisoudeiq :0niIndaf3 usawnsay
SVIDILVYLST A SYDILINOd

£10Z - §10Z2 TYNOIDNLILSNI ODI931VILSTI NV'1d OVTIVD 13d TVIONIAOYd AVaIvdISINAW




NOQIDVIITYNOIDVY A OLSINdNSIYd ‘OINIIWVINYId 30 TVIINIO VIONIY3IO

oisendoid T NQIDND33

eslqnd elunpeandoidd -ayddo

o1sandoid T O1S3INdNS3dd 23ua1sixau| 0 NOIDVNIVAI

oisandoud T
SVIDILVYHISI A SVDILITOd

%0¢C oisandoud T OAILVZINVOYO OT104¥Vvs3da
%TT olsandouid T TVNOIDNLILSNI LVLIgGYH
%9 21uUalSsIXaU| [e} NOIDVNIVAI
%0T oisandoud T NOIDND3r3 |
%9T oiysandoud T Ols3indNns3dd
%UT olsandoud T SVIDILVYLST A SVOILINTOd
ElE]
aflejuadiogd oI NI 6 ‘GPowsIA afa

eus9lU| BIOUPNY DD -AYdD oysandoid T NQIDNDAMI

opeldiu] 7 01S3NdNS3¥d 21uUa1sIXaU| 0 NOIDVNIVAI

SVIDILVYLS3 A SVOILNOC

ed1jqnd elanpeandold e| @p aydo odiisous

e1g :0A1IN23(3 uswinsay

2%0€ opepIiu] C OAILVZINVYOYO 011044 Vvs3a
%8T olsandoud T AYNOIDNLILSNI LVLIgYH
%S EESEEN 6} NOIDVNIVAI
%CC olsandoud T NOIDND3r3
%6¢C Spepiul z Ol1SandNs3yd
%6E opepiu] z SVID3LVYLST A SYDILNOd
ElE]
afejuadiod o131 168 OipoWITAd af3

=

jedpiunp B12U319D -QYdD opeldiu] Z NQIDND3r3

opeldiul Z OLSINdNS3yd opepiul Z NOIDVNIVAI

opediu|
SVIOILVHISI A SYDILITOd

euialuj

21101IPNY SP |BISUDD BIDU3ISD k| 2p aydD odiisoudelq :0A13N23[3 uawnsay

%9E opepiu] 4 OAILVZINVOYO O1104dvs3id
%62 Speniul z IVNOIDNLILSNI LVLIgYH
%6ST opeluj C NOIDVNIVAI
%LlE opepIiu| 7 NOIDND3Ar3
%TE opepIiu| T 0O1s3INdNs3dd
%66<C opepiu| i SVYIDILVHISI A SVIILITOd
EJE]
afejuadiod o1aUID 50 GIpSWGid af3

jeddiuny e1dUs1aH B] 9p AYdD 0d11souseq :0A1INI3(3 uswinsay

£10Z - §10Z TYNOIDNLILSNI ODIDILVYISINVId




NOIDVIITYNOIOVY A OLSINdNSIYd ‘OLINIIWVINY1d 30 TVYINID VIDNIYIO

opejuawajdwy

SBIDUIDIT "D -AddD ¥ NOIOND3r3

opejusawajdw]

openiu|
¥ 01S3NdNs3yd P Z NOIDVNIVA3I

%08
opejuawsjdw] 7

SVIDILVYLSI A SVOILLITOd

/
S
A opeiuawa|duw| v OAILVZINVOYO 011084V S3{]
%S o|josiesap ug € TVNOIDNLILSNI LV 1igVH]
STt opeIu| z NOIDVNIVAI
%09 opeiuawajduwy v NOIDND3r3
%19 opeiluawajdw] . Ols3NndNs3dd
%t9 opeiuawajduw 14 SVID3ILVYLST A SVYDILLITOd
sfejuadiod o3I BE]

Jod oipawoid

af3

ojjoadesap u3 € NOIDNDIrI

B11940S31 'O -AH¥dD

ojjoisesap

opepiujZ NOIDVNIVAI
u3 € OLSINdNS3¥d g

ojjouesap U3z €
SVIDILVYLISI A SVDLLINOJd

Se2U3d17 3P BIDUIISD ] 3p dYdo odiisouseiq :0A1INI3[7 uswnsay

%vS oj|oilesap u3j € OAILVZINVYOYO O1104YVvS3a
%CE opepiul z AVYNOIDNLILSNI LVLIgYH
%8E opellu| G NOIDVNIVAI
%t o|joJiesap u3j € NOIDND3r3
%S Oj|oJiesap uj € O1S3NdNs3dd
%617 ojjodiesap uj € SVID3ILVYLSI A SVDILITOd

afejuadiod ©0113314D sl af3

10d olpawoad

ojuaiweaueld ‘O -qudo opeldIul Z NOIDND33

ojjossesap

oysandoud T NOIDVNTVAI
u3l € 01S3INdNS3dd

ojjouesap ug €
SVID3LVYLISI A SVDILINOd

©1491059] 9P BIPDUAISH B] B3P AYdD od11soudeiq :0A1INd3[3 uswinNsay

%LE opeIu] < OAILLVZINVOYO O110494Vvs3d

%EC oisandoud T TVYNOIDNLILSNI LV1IgVYH

%9T oiysandoud T NOIDVNIVA3

%CE opeiuj Z NOIDND3r3

%LV oj|oliesap uj € ols3indns3yd

%S ojjoJiesap uj € SVIOILVHLISI A SVYDILITOd
afejuadiod [JJFEREle) °l

1od oipawoid

af3

ojullweaue|d ap BI2UIIID B] 9P AHAD o213soudeiq :0AIINI3[7 uswinsay

£10T - §10Z TYNOIDNLILSNI ODI931VYISI NV1d

OVT1VD 13d TVIONIAO¥d AVANVAIDINAW




ce

NOIDVIITVYNOIOVY A OLSINdNSIYd ‘OINIIWVINVId 30 TVIINID VIDNIYIO

|eiusiquy |0J1U0) 3P "D -AddD

opeidiu] Z NOIDND3r3

ojjoliesap

opepiul Z NOIDVNIVAI
u3l € 01s3INdNSs3dd

%9

ojjosresap ug
€ SVID31LVYISI A SVDILINOd

mu
%St O|joiiesap uj € OAILVZINVOYO OT104dVSs3g
%9€ opeidiuj Z IVYNOIDNLILSNI LVLIgYH]
%9T opepiu] e NOIDVNIVA3I
%9€ openiu| ra NOIDND3r3
%9t of|oJiesap uj € OLS3NdNsS3yd
%0S o|jouesap u3 € SVIDIALVYLISI A SVIILINOd
afejuadiod [JFESTEe) iod o_ﬂ_wEa‘.n_ ElE]

sauajjel A sauipuer ‘sanbied ‘D -qudo
operdiul Z NOIDNDAr3

|elURIquIY [0J3UO0D BP BIDU3I9D k] 3p aydo odiisouseiqg :0A1IN28[7 uswnsay.

opeidiul T 01S3INdNS3Y¥d opepiul Z NOIDVNIVAI

Y% lv %0S
ojjouesap ug

€ SVIDILVYLISI A SVDILINOd

%CS Ojjouiesap uz € OAILVZINYSYO O110494VvsS3da

vb ojjoiiesop ug € IVNOIDNLILSNI LV LIgYH

%9€ opepiu| z NOIDVNIVAI

%0V openiu| z NQIDND3r3

%IV opeiuj e OL1S3INdNs3ydd

%LV o||oJiesap u3j € SVI9DILVYLSI A SVIILITOd
afejuadiod oLIdUID iod o_ﬂ_we:o._n_ i3

uoIdEeZIjEIDIBWO)D A [EDO] OJIWIOUOD] Ofjoliesad DD -qUdD

opejuswajdw]

¥ NOIDNDAr3
%6

ojjoiiesap
u3j € O1S3NdNsS3dd

o|josiesap
”u3 € NOIDVNTVAI

ojjouessp ugz
€ SVIDILVHISI A SVDILINOd

saJajjel
A sauipaer ‘sanbuaed epualan e ap aydo odiisouseiq :0A11Nd2a(3 uswinsay

%65 opejuawajdwi [2 OAILVZINVDYO O1109dVvsaa

%LE opepiuj z AYNOIDNLILSNI LV1IgyH

%St o|josiesap uj € NOIDVNIVAI

%65 opejuawa|duwyi I NOIDND3r3

%LT ojjonesep ulj € 01S3INdNs3dd

%81 Oojjoiiesap u3j € SVIDILVYLISI A SVDILITOd
afejuadiod o121 1od o_.ﬂmweco‘.u af3

ugidezijeriawo) A jesor
021WOoUCd] [BJI2UID BIDUIIDD B| 9P aydD odiisouseiq :0A13Ndaf3 uswnsay

£10Z - S10Z TYNOIDNLILSNI ODI931vdISsI NV1d




€€

NOQIDVIITVNOIDVY A OL1SINdNSIYd

‘OINIIWVINY1d 30 TVY¥INIO VIONIYIO

aiseled) A oueqin ojudiweaue|d 2p ‘9 -AddO

/w’ G:O‘Cmmma u3j € NQIDND3r3
.
1}

|

§

I/

o|joiiesap

, opepiul Z NOIDVNIVAI
u3 € O1SINANSIY¥G )

%6t~ %0S
ojjoaresap ug

€ SVID31VYLST A SVOILINOd

%695 o||osresap uz € OAILVZINVOYO OJJOmmx\wuﬂ.u

%9t o|joliesap uj € IVNOIDNLILSNI LVLIgYH] ;

%TE opepiu]| Fd NOIDVNIVAI

%EL ofjoaiesap uj € NOIDND3r3

%l ojjoasesap ug € Ol1s3NdNs3dd

%6t ojjoiiesap ug =] SVIDILVYIST A SYDILITOd
afejusdiog o211D 2od O_”.MEO\.& al3

jeuosiad ap ‘9 -qudo ojjoaiesap U3 € NOIDNDIMI

opeldiul 7 01S3NdNS3¥d opepiulZ NOIDVNIVAI

ojjouiesap ug
€ SVIDILVYHIST A SYDILINOd

oaisele) A ouequn
ojuajweaue|d AP BIOUIIARY B| 3p aYdDo odisouselq :0A1IND3[3 usdwinsay

%LV ojjotiesap uz € OAILVZINVOYO O1104dVvs3da
%9E opepiuj < AVYNOIDNLILSNI LVLIgYH
%8BT opeIu| z NOIDVNIVAI
%t o||oltiesap u3 € NOIDND3r3
%8E opepiuj 2 Ols3INdNs3dd
%St o||joJiesap ug € SVI93LVYLSI A SVYDILITOd
EIE]
afejuadiod oD sodioipaworg al3

olullwidalseqy 3p 'H -AddO

opeldiul Z NOIDND3r3

opeldiu] 7 01S3NdNs3dd
%6

oysandoud T NOIDVNIVAI

%0t
opeidiu|
T SVIDILVHLISI A SVYOILLITOd

JeuOsSi9d 2p eiduaian e| ap aydo odnsgouseiq :oandafz uswnsay

%UEL oj|oliesap uy € OAILVZINVYOYO O1104YVvsad

%TE opepiu| z IVNOIDNLILSNI LVL1IgYH

%0C oisandoud T NOIDVNIVAI

%0€ 1 4 NOIDND3r3

%6€ opepiu| z Ol1s3NdNs3ydd

%SE opeiu| G SVIDILVHLST A SVDILITOd
afejuaoiod ol21D — O_M_MEOLA_ a3

oluaIWIddISEqyY 2P BIDUBISD B 3p qudD

odii1soudeiq :0A11ND3[3 usawnsay

£10Z - S10Z TYNOIDNLILSNI ODIDI1VYISTI NV1d

OVTIVD 13d 1VIDNIAOYd AVAITVdIDINAW




NQIDVZITYNOIDVY A OLSINdNSIYd ‘OINIIWVINYTd 30 TVYINIO VIONIYIO

ojjoaiesap u3z € NOIDNDIN3
#9x

se1qo °p 'O -qydo

opediul 7 OLs3iNdNs3dd 6% opepiujZ NOIDVNIVAI

seep> %03
o|jouesap ugy

€ SVYIDILVYLST A SYDILINOd

UQIBISIUILIPY 9P "DD -AddD opeIdiul 7 NQIDND3rd

OopeIdIul 7 O1S3INdNS3IYUd ¢

> o3sandoud T NOIDVNIVAI
%8

%0V
opeidiu|

T SVYIDILVYLST A SYDILIMOd

epijiqejuo) ap "D -add
Pepiqejuo) ap 'S -addS ojjoddesap ul € NQIDND3Ir3

%

ojjoisesap

opepPIUIZ NOIDVNIVAI
U3 € O1S3INdNS3¥dey

%05
opeisiu|

T SVIDILVYLSI A SVOILINTOd

%LS o|jodiesap uj € OAILVZINVOYO OjOmm(mmnM

%1t opeplu] 4 TVNOIDNLILSNI lrdn_._m_x\_..‘

%6E opepiu]| z NOIDVNIVA3Y

%9t oj|joliesap uj € NOIDND3r3

°%9€ opepiu| z OLls3NdNs3dd

%61 oj|loJiesap uj € SVIDILVYLSI A SVOLLINOd
afejuadiod o3ID . o_wn_wEoi al3

seaqQ ap epuUaLadn e ap aydo odirsoudeiq :0A1INd3f3 usawnsay

%0t opeIu| z OAILLVZINVODYO OT10494vs3a
%9¢C opepiu| 4 TVYNOIDNLILSNI LVLIgVYH
%9T olsandoud T NOIDVNIVAI
%0€ opepIu| Z NOIDND3r3
%8E opeplu| z Ol1s3NdNs3dd
%EE opeIuj (4 SVI93LVYLSI A SVIILLITOd

afejuadiogd [IFET1Ele} sod o_nw_"u_WEO\.n alz

uoesISIuIWpPY

ap |e12uaD BIDUIAD B] 9p QD od1lsoudelq :0nIINd3al3 uswnsay

%9€E opepiu| [4 OAILVZINVOYO OT10494Vvs3a
%ET oysandoud T TVYNOIDNLILSNI LVLIayH
%LT opepiu| Z NOIDVNIVAZ
%t o||odlesap uj € NOIDND3r3
%St o||oJiesa2p uj € Ol1s3INdnNs3dd
%bE opepIu| Z SVIOILVYHLST A SVDILLITOJ

afejuadiod oudI) Jod O_H_WEO‘..._ al3

pepijiqeiuo) ap elOUaLdH B 9p aydo odnisouseiq :0A13N23f3 uswnsay

£10T - S10Z TYNOIDNLILSNI ODI931vd1SI NV1d

OVT1I¥D 13d TVIONIAOYd AVanvdiDINAW




NQIDVZITVNOIDVY A OLSINdNSIYd ‘'OINIIWVINVTd 30 TVIINIO VIDONIYIO

poidouad ej op oaisi3ay A ugidezijewaod "D -AqudO

ojjoiiesop U3 € NOIDNDIMI

ojjoaiesap
U3 € 01SINdNSINgr o

ojjoiiesap
u3 € NOIDVNTVAI

%S
ojjomesap ul €

SVYIOILVYHLSI A SVIOILLITOd

%CS oj|joitesap uj € OAILVZINYOYO OT1104ddvs3ia

%1 opepiuj z TVNOIDNLILSNI LVLIgYH

%9t oj|oJiesap uj € NOIDVNIVAI

°%0S o|joJiesap ul € NOIDND3Ar3

°%ZS o|joitesap u3 € Ols3inNndns3dd

%Sv oj|oaiesap uj S SVIDILVYLISI A SVOILINOd
afejuadiod o1 UID icd O_W_Wr:oha af3

sejuay A eLEINQLIL UQIDBIISIUIWPY 9P DD -AddD
g ojjoiieSap Ul € NOIDNDIAr3

ojjoiiesap
u3z € 01S3NdNS3IYdgsg

ojjoaiesap
u3 € NOIDVNIVA3Z

ojjouressp u3z
€ SVYID3LVYLIST A SVDILITOd

pepaidoud e

| @p oaisi13ay
A ugidezijeWIO4 2P BIDU3IDDH B 3P QYdD oo211souseiq :on11nNdafz usawnsay

%CS Sljomesap ua € OAILVZINVDYO OT1oddvsad
%St o||oiiesap uj € AVNOIDNLILSNI LV 1IgVYH
%81 o|joliesap uj € NOIDVNIVAI
%LS ojjosiesap ulj € NOIDND3r3
695 of||joxesap uj € Ol1s3inNndNns3iyd
%t ojjosiesap uj € SVYIDILVYLST A SVDILINTOd

afejuadiod oLdUID el al3

Ll L & 1o0d oipawoad -

euequn uopel|iqed @p "D -AUdD ojjousesap u3z € NOIDNDICI

ojjosiesap
uj € 01S3INdNsS3dd

ojjosiesap
U3 € NOIDVMIVA3

ojjousesap u3j
€ SVIDILVYLST A SVOILINOd

sejuay A elaeingill ugideRIISIUIWPY
op |e12UDD EIDU2I9D '] @p AYdD oo13souseiq :0A1IND3(3 udwWNsSay

%19 opeyuawa|dwi v OAILVZINVOYO O1104dVvsad

%6E opeliu| < AVYNOIDNLILSNI LV LIgVYH

%St o|joaresap uj € NOIDVNIVA3

°%GS ofjoiiesap uj € NOIDND3r3

%3 o|jodiesap Ul € OLls3iNndNs3dd

% o||odiesap u3 = SVID31VYLSI A SVYOILLITOd
afejuadi0d o2 uiD 26a o..m_W_WEO\.& al3

eueqIN UQIDELIEH 2P BIDUR499 ] 9p qudD

oo13souselq :0A13N23[3 usawnsay

£10Z - §10Z TYNOIDNLILSNI ODIDILVYISI NV1d

| : s

=

OVTIVD 13d TYIONIAO¥4 AVAIVAIDINAW




NOIDVZITYNOIDVY A OLSINdNSI¥d ‘OINIIWVINVId 30 TVYINID VIONIYIO

ojjollesap
u3j € O1sS3NdNs3dd

1oeO0D UOIDNJ3[3 3P "D -AUdD

OpEIDIUZ NOIDND33

> OPEBIIUIZ NOIDVNITVAI

ojjouiessp ug
€ SVID3LVYLSI A SVDILINOd

%CS Ojjoliesap ugz € OAILVZINVOYO OT103YVSIa|

%61 ojjoiiesap u3j € TYNOIDNLILSNI LV LIGVH] ¢

543 opeidiu] I :

%0t opeidiu| Z NOIDNDIAr3 |-

%EL oj|oiiesap uz € Ols3indNs3dd

%95 Gljoiiessp u3 € SVID3ILVYLISI A SYDILITOd
afejusdiod o142314D ]

1od olpawouad

af3

pepluesap 'S --addo

OpeIdIul T OLS3INdNS3I¥d

ojjo4J4es2p U3 € NQIDND3r3

opepIulZ NOIDVNIVAI

opediu|
Z SVID3LVYLSI A SVDILITOd

BAIIDEOD UOIDND3[3 ap BIDUSISD B] 9p @aHdo od13souseiq :0A13Nd23[3 usawinssy

%BE opeiu] e OAILVZINVOYO O11044dVvs3a

%CE opeiu| < TVYNOIDNLILSNI LVLIGYH

%L opeidliu] Z NOIDVNIVAI

%ttt ojjoiiesap uj € NOIDND3ra N

%6E opeidiu| z Ols3NndNs3ydd

%9€ epeIRIY| < SVIDILVYLSI A SVYDILINOd
afejuadiod o2314D NE afg

Jod ojpawouid

oueqJn ojjosresag "D -aqddo

opejuawsa|duw]
v OLS3INdNS3Y¥d o

operuswsajdwi ¥ NQIDNIAr3

ojjoilesap
U3 € NOIDVNIVAI

%08
opejusawajduwyi

¥ SVIDILVYILISI A SVYDILITOd

pepilues ap ei1dua199 e| ap audo odixsouseiq :0A1INd3[3 uswnsay

K%ES ojjosiesap u3z € OAILVZINVYOYO O17044dVvs3ia
%EY ojjoiresap u3 € TVYNOIDNLILSNI LV1IgyH
%CS o|joJiesap ug € NOIDVNIVAI
%279 opejuawajduwy] v NOIDND3r3
%89 opejuswa|dw] 14 Ol1s3iNndNs3dd
%6S opejuswajdwyi \4 SVIDILVYLSI A SVYDILITOJ
33
afejuadiod o111

1od ojpawoag

a3

ouequn ojjoiiesaqg ap eduaI3n B] dp aydo odiysouselq :oa13nNdaf3z uswinsay

£10T - S10Z TYNOIDNLILSNI ODIDIIVYISI NV1d

OVT1IVD 130 TVIONIAOYd aVvanvdioINAW




NOIDVZITVNOIDVY A OLSINdNSIYd ‘OLINIIWVINYId 30 TVYINIDO VIONIYIO

“uodelIduo) A edIplN[ BlIOS3SY "D -AUdD
ojjostesgyp U3l € NQIDND3Ir3
Y%L

ojjosiesap
u3 € OLSINdNS3dd o3

%09
ojjonesap u3j

€ SVIDILVHLISI A SVYDLLITOd

FES

{3

{3
%69 opeiuswa|duw] v OAILYZINVOYO OT104HVSIq
%CS Gjjoiiesap ug 3 AVNOIDNLILSNI LVLIaYH
%t ol|joaessp uj <€ NOIDVNIVA3I
%LS ojjoaesap uj € NOQIDND3r3
%ZS o||oJiesap ujz € olsaNndnNs3dd
KES oljouesap uj € SVIOILVYLST A SYIILITOd

o|joaiesap EE]
u3j e NOIDVMIVAI afejuadiod o142114D sod 0.1.0:..0‘...._ ElE]

olisueu] Aayodsues] @2p "D -AUdDopediul T NOIDNDIr3

opeldiul Z OLSINdNSI™d

ojjouesap ul
€ SVIDILVHISI A SVDILNOd

uogelPuUod

A B21pLIN{ BJI0S3SY P BIDU3I8D €] 3p audo od11souseld :0A1INIS(3 cw:._:mwx‘o

%,

%8BV o|joJiesap U3z € OALLVZINVYOYO O1104dVs3d

%9¢ opepiu| Z AVNOIDNLILSNI LV LIdVYH

%ST opeiu| z NOIDVATIVAI

%9¢€ opeiu| k4 NOIDND3r3

%GE opeiu| z O1sS3INdnNs3dd

SpERIFZEN OB TRNAS %CS ojjosiesap uj Mmqm SVID3ILVYLSI A SVYDILITOJ
afejusdi0d ola D rod c__u.@eco._n_ al3

-

oAody A uQIPBUIPIOOD "OS ~AUdD 6 uesap uz € NOIDNDIF

ojjoiiesap
u3 € OLS3INdNsS3dd

ojjouesap ulj
€ SVIDILVYLSI A SVDILINOd

oysuea] A sjiodses) ap eDUIILBYH €] 3P auydo odsiisouseiq :0n1INd3f3 uswinsay

%SS oj|oliesap uj € OAILVZINYDYO O110494dVvs3ia

%8t ofj|oJiesap uj € IYNOIDNLILSNI LVLIGYH

%9€ opepiu| z NOIDVNIVAI

%7 oljoaiesap uj € NOIDND3r3

%EY o|joaiesap uj € OL1sS3aNdNs3dd

opepiu| Z NOIDVMIVAI %8S oj|ca1esap uj € SVID3LVY1ISI A SYDILITOJd
afejuadiod o1134D iod O_M_WEOLQ al3

=3

A UQIDBUIPICOD AP BIDUBISH

(@110dsueu}) oAody

qns e} @p aydo od11sguselq :0A1INI3[3 UBWINSaY

£10Z - §10Z TYNOIDNLUISNI ODIDILVYISI NV1d




NQIDVIITVNOIOVYE A OL1SINdNSIYd ‘OINIIWVINYTd 3 TVYINIO VIDNI¥IO

Nceny
3 / edpunial edIjod -QYdD
Ll

ojjoaiesap U3 € NQIDNDIrI
%61,

o

ojjodiesap

U3l € O1s3anNdnNs3iyd
%61

ojjouesap u3z
€ SVIDILVYHLISTI A SVYDILNOd

%TS ojjoiiesap u3z € OAILVZINVOYO O._..Omm/.\mwnm
AT openiul z TVNOIDNLILSNI LVLIgYH]
%SE ope1u| z NOIDVNIVAI
%61 ojjosiesap uj € NOIDND3r3
%61 o||osiesap uj € OL1s3aNdNs3dd
%8t o||odiesap uj € SVIOILVHLSI A SVDILITOd

opepIulZ NOIDVNIVA3 BIE]
afejuadiod ol NID T d6TH SUISId af3

lediunAlL edijod ej

d9

sesljqnd sauoide|ay @ap "99 -ay
. - ojjoJiesap U3l € NQIDND3Ar3

o|jo1iesap
U3 £ 0153NdNS3Y¥d K&

%09
ojjomessp u3z

€ SVIDILVYHLSI A SVDILNOd

ap aydo oonisouseiq :0ni3nNdaf3g uswnsay

\
%8S o||oJiesap uj € OAILVZINVYOYO O110494Vvs3a
%6 ojjoiiesap ug € IVYNOIDNLILSNI LV 1IgyH
%0t opeiu| d NOIDVNIVAI
%61 oljoJsiesap uj € NOIDND3r3
%S ojjodiesap uj € ols3indns3dd
%ES ojjoiiesep u3 € SVYID3ILVYLIST A SYDILITOd
openIulZ NOIDVMIVA3 afejussiod oD o o_wz.MEcE af3

euepepni) pepln3asap ‘Do -AaddO

ojjouiesap u3z € NQIDND3Ir3
Y%Ll

ojjo1iesap
Ul € OLSINdNSIAUGg Ly

Y%LV %0S
ojjouesap ug

€ SVIDILVYLST A SVIILLITOd

sedignd sauo1de|ay ap BIDUAISD k| 9p aydo odilsguSe|q :0n1INd3[3 uswinsay

%S oj|otiessp ugz € OAILVZINYDYO O11049dVvs3a

%LE openiu] z AVYNOIDNLILSNI LVLIgYH

%GE opeiu| e NOIDVNIVA3

%Ly ojjoilesap uj € NOIDND3r3

%Ly ojjosiesap uj € OL1S3INdNs3dd

opepiul Z NOIDVNIVAS it Oljoiiesap u3g £ SVIDILVYLST A SYDILITOd
alejuadiod o214 iod O_M_Wthm a3

euepepnid

peplnsas ap |eJ2uanH ePUIIID B] 9p A¥dD odilsousdelq :0A1INd3(3 uswinsay

£10T - §10Z TYNOIDNLIUSNI ODIDFLVYISTI NV1d




v)‘; ’

4. DIRECCION ESTRATEGICA

4.1 Sintesis de la Fase Estratégica ‘ /

La Sintesis de la Fase Estratégica se ha elaborado tomando en cuenta la direccion N
estratégica establecida en el Plan de Desarrollo Concertado de la Region Callao 2011 —
2021, en concordancia con los procedimientos establecidos en la Directiva N° 001-2014-
CEPLAN - Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico, respecto a los
documentos de planeamiento estratégico para el ambito territorial.

Es preciso sefialar que debido a que el ambito territorial de la Municipalidad Provincial del
Callao es la misma para el Gobierno Regional del Callao, resulta inaplicable la
elaboracion de Planes de Desarrollo Concertado distintos; es por ello que ha sido validado
mediante Acuerdo de Concejo N° 113-2012 como Plan Municipal de Desarrollo *
Concertado 2011 — 2021 de la Municipalidad Provincial del Callao.

4.1.1 Vision Concertada de la Region Callao al 2021

La Region Callao, centro estratégico de interconexion del Perl, ha logrado un
desarrollo humano arménico y equilibrado con identidad regional y conciencia
ambiental, se brindan servicios publicos y privados eficientes que cubren a toda la
poblacion. Es territorialmente ordenada, segura, saludable y ha reducido los niveles
de riesgo y vulnerabilidad.

Es un nodo de servicios portuarios, aeroportuarios y logisticos de vanguardia en el
Pacifico, potenciando el comercio internacional. Ha alcanzado un desarrollo industrial
competitivo, eco eficiente y socialmente responsable, articulando a las grandes,
medianas, pequefias y micro empresas, generando empleos dignos para la poblacion
chalaca. Presenta una oferta cultural, recreacional y turistica con estandares de
calidad.

La Regién ha alcanzado altos niveles de gobernabilidad, basada en valores,
principios éticos, participacion ciudadana, transparencia, equidad e inclusion social.

4.1.2 Objetivos Estratégicos, Especificos, Indicadores y Metas
En el Plan de Desarrollo Local Concertado se han identificado diez (10) objetivos
estratégicos, los cuales han sido disefiados en funcion a las prioridades y propositos

que orientan las acciones identificadas para cada eje estratégico.

A continuacion, se presenta el cuadro que muestra los objetivos estratégicos con sus
correspondientes objetivos especificos:

N < 39
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2015 - 20/{)?0 W <
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, CUADRO N° 4.1.2.1 ,
CORRELACION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

. OBEJTIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

EJE 1: Superacién de la pobreza y la desigualdad.

1.1.1 Mejorar el acceso a senicios bésicos de calidad.

1.1.2 Fomentar el empleo digno.

1.1.3 Mejorar la calidad de los aprendizajes educativos.

1.1 Reducir la pobreza, exclusion y marginalidad.

1.1.4 Ampliar y mejorar la calidad de los senicios de salud.

115 Garantizar la seguridad alimentaria con énfasis en los grupos
winerables.

EJE 2: Generacion de Capacidades.

.

2.1.1 Promover la investigacion y desarrollo de programas de
capacitacion y formacion.

2.1.2 Mejorar la articulacion entre la oferta formativa y el mercado laboral.

2.1 Promower el empoderamiento social y la
insercion laboral en las dindmicas economico
productivas.

2.1.3 Generar mecanismos de intermediacion laboral.

2.1.4 Promover el liderazgo y la organizacién y participacion.

EJE 3: Gestion ambiental y ordenamiento territor

ial.

3.1.1 Reducir la contaminacion.

3.1 Garantizar un ambiente saludable, reducir la

3.1.2 Consenar la biodiversidad.

contaminacién y consenar la biodiversidad.

3.1.3 Recuperar y poner en valor la biodiversidad.

3.2.1 Planificar el desarrollo urbano, ordenar y acondicionar el territorio. -

3.2 Ordenamiento territorial.

3.2.2 Recuperar y poner en valor el patrimonio cultural y monumental.

3.3.1 Implementar politicas y normas para la gestion de riesgos y
organizar un sistema integrado.

3.3 Desarrollar capacidades para la gestion de
riesgos.

3.3.2 Fortalecer las capacidades de la poblacién y crear redes de
informacién y comunicacién social.

3.3.3 Planificar y organizar las intervenciones de prevencion, mitigacion y
respuesta.

EJE 4: Desarrollo de la eco eficiencia y la compe

titividad.

4.1 Contribuir al mejoramiento de la competencia de
los senicios portuarios y aeroportuarios.

4.1.1 Promower la innovacién tecnoldgica de los senicios portuarios y
aeroportuarios para satisfacer la demanda internacional y su articulacion
con la cadena exportadora-importadora.

4.1.2 Desarrollar la infraestructura vial adecuada para soportar las
dinamicas socio econdémicas.

4.2 Promover el desarrollo empresarial, la innovacion
tecnolégica y la articulacion productiva.

4.2.1 Promover desarrollo de micro y pequefias empresas
ecoeficientes.

el

422 Promower la articulacién de medianas y grandes empresas
ecoeficientes con el teritorio con responsabilidad social.

4.2.3 Promover la recreacion y el turismo.

4.2.4 Promower el uso racional de la energia y el aprovechamiento
sostenible de los recursos.

EJE 5: Fortalecimiento de la gobernabilidad.

51 Fortalecer y articular las organizaciones
sociales, instituciones publicas y privadas.

5.1.1 Garantizar el aprendizaje interinstitucional y la sostenibilidad de las
gestion.

5.1.2 Fomentar la articulacion de redes sociales.

5.1.3 Promover la difusion de las competencias y funciones de las
instituciones publicas y privadas.

5.2 Fortalecer la construccion de ciudadania y la
participacion en la gestion del desarrollo y la
vigilancia.

5.2.1 Impulsar el aprendizaje hacia la prevencién, gestion y manejo de
conflictos y al cumplimiento de derechos y deberes.

5.2.2 Actualizacion y/o adecuacion de los instrumentos de gestion de las
instituciones, que permitan la participacion activa de la sociedad ciuil,
instituciones publicas y privadas.

5.2.3 Consolidar la proteccion de los derechos ciudadanos.

.3 Integrar actores, politicas y estrategias en un

5.3.1 Generar \alores, actitudes y conductas basados en los principios
de igualdad, justicia, democracia, tolerancia y solidaridad.

sistema contra la violencia social e intrafamiliar.
/

5.3.2 Reducir los niweles de violencia e inseguridad.

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2015 - 2017

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO

4.2 Mision Institucional 1=

Prestar servicios publicos locales a los ciudadanos vy
organizaciones publicas y privadas, de manera eficiente y
eficaz, orientada a la promocion del desarrollo econémico
local, al ordenamiento territorial, a la consolidacion de la
democracia participativa en el marco del desarrollo social y
la conservaciéon del medio ambiente.

4.3 Objetivos Estratégicos Institucionales .

Los Objetivos Estratégicos Institucionales considerados estan debidamente articulados
con los ejes estratégicos establecidos en el Plan Municipal Provincial de Desarrollo
Concertado 2011 — 2021. Los objetivos estratégicos institucionales para el periodo 2015 —
2017, comprenden propositos, indicadores, responsables, medios de verificacion y metas,

como se muestra a continuacion:

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION 44
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2015 \

4.4 Acciones Estratégicas

Las Acciones Estratégicas establecidas estan orientadas principalmente a la dacion de
bienes y servicios a los ciudadanos para el logro de los objetivos estratégicos planteados

para el periodo 2015 - 2017.

CUADRO N° 4.4.1

CONSOLIDADO DE ACCIONES ESTRATEGICAS A NIVEL DE OBJETIVO ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO

. OBJETIVO ESPEC!FICO

Accu)N ESTRATEGICA

UNIDAD ORGANICA
. RESPONSABLE

OE 1 Transformar al Callao en
una ciudad modelo de gestion,
emprendedora y segura,
agradable para wvivir y fawrable
para las inversiones con un uso
racional del territorio.

Reahzar la senalizacion y mantenlmnento de
vias en la PCC.

Réalizar el mantenimiento de mobiliario e
infraestructura urbana en la PCC.

Gerencia General de Proteccion
del Medio Ambiente.

Realizar  transferencias  al Fondo de
Inversiones.

Gerencia General de
Administracion

Conducir la gestion de desarrollo urbano de la
PCC.

OE 1.1 Promower el uso

Gestionar el planeamiento urbano y catastro
de la PCC.

racional y equilibrado del suelo

Actualizar la base catastral de la PCC.

urbano, organizar fisica vy

Realizar el ordenamiento urbano de la PCC.

espacialmente las actividades

Realizar el control urbano de la PCC.

econdémicas y sociales.

Evaluar y hacer seguimiento de proyectos de
inversion publica en la PCC.

Gerencia General de Desarrollo
Urbano.

Conducir la gestion de Asentamientos
Humanos en la PCC.

Promover actividades socioculturales en los
Asentamientos Humanos de la PCC.

Mejorar la habilitacién urbana en AAHH de la
PCC.

Mejorar la formalizacion y regulacion de la
propiedad en la PCC.

Gerencia General de
Asentamientos Humanos

Conducir la gestién de los senicios de
transporte, transito y ejecucién coactiva en la
PCC.

Formalizar los senicios de transporte publico
de pasajeros en sus diversas modalidades y
de carga de la PCC.

Administrar el proceso de deteccion de
infracciones de transporte y transito en la
PCC.

Administrar los  senicios del  deposito
municipal de vehiculos de la MPC.

OE 1.2 Mejorar los sistemas de

Desarrollar la gestion operativa del transporte y
transito en la PCC.

transito, transporte publico de
pasajeros y carga; asi como
preservar el incrementar la

Realizar la fiscalizacion operativa del sistema
de control de transito - concesionario en la
PCC.

infraestructura vial urbana
integrada al area metropolitana.

Generar documentos de cobranza a los
usuarios.

Mejorar la calidad de la informacién a los
usuaros.

Supenvsar y controlar de la red de semaforos
enla PCC.

Desarrollar la gestion coactiva del transporte
para la ejecucion de las medidas coercitivas
en la PCC.

Desarrollar el procedimiento coactivo en la
PCC.

Desarrollar las acciones coercitivas para el
cumplimiento de nomas municipales en la
PCC.

Gerencia General de Transporte
Urbano

Conducir la gestion del desarrollo economico
local y comercializacion en la PCC.

Otorgar licencias de funcionamiento vy
autorizaciones en el Cercado del Callao.

OE 1.3 Impulsar el desamollo d
actividades ecocomicas,

Realizar funciones de fiscalizacion y control de
establecimientos en el cercado del callao.

fortaleciendo las ramas d
comercio, turismo e industria.

Gestionar la regulacion del comercio en el
Cercado del Callao.

Administrar el mercado municipal de la PCC.

Promocionar el desamollo econémico en la
PCC.

Gerencia General de Desarrollo
Econdémico Local y
Comercializacion.
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CUADRO N° 4.4.1

CONSOLIDADO DE ACCIONES ESTRATEGICAS A NIVEL DE OBJETIVO

ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO OBJETIVO ESPECIFICO

ACCION ESTRATEGICA

UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE

Organizar y desarrollar la seguridad ciudadana
en la PCC.

Ejecutar acciones de seguridad ciudadana -

=3 OE 1.4 Mejorar los niveles de|serenazgo enla PCC.
seguridad ciudada, cautelando|[Controlar el cumplimiento de normas vy Gerencia General de Seguridad
la infraestructura publico y|disposiciones municipales en la PCC. Ciudadana
privada. Desarrollar el programa de prevenciéon social
enla PCC.
Desarrollar acciones de defensa civil en la
PCC.
Conducir la gestion del planeamiento,
presupuesto y racionalizacién de la MPC.
Desarrollar la gestiéon del planeamiento de la
MEC: — Gerencia General de
Desarrollar la gestion del proceso .
: Planeamiento Presupuesto y
presupuestario de la MPC. : 3 7y
- = = = Racionalizacion
Desarrollar la gestiéon de racionalizacion de la
MPC.
Desarrollar la gestion de los proyectos e
inversion de la MPC.
Desarrollar la legislacion y fiscalizacion de la Concejo Municipal
MPC.
Representar legalmente a la MPC. Alcaldia
Desarrollar las relaciones publicas de la MPC.
— - - Gerencia General de Relacione:
Difundir las actividades institucionales de la Publicas = i
MPC.
L Desarrollar el protocolo de la MPC.
. Conducir la gestiéon de la Secretaria General
del Concejo de la MPC. .
Asistir administrativamente al Concejo
Municipal y Alcaldia de la MPC Secretaria General
= Conducir el servicio de recepcion
documentaria de la MPC.
Administrar el archivo de la MPC.
Conducir la gestion de la administracion en la
MPC.
Desarrollar la gestion financiera administrativa
de la MPC.
Conducir la gestién del personal de la MPC.
OF 1 Tianefnar & Callao e Elaborar el balance general de la .MPC.”
e o Elaborar el balance de ejecucion de
una ciudad modelo de gestion,
presupuesto de la MPC.
emprendedora y segura, . o i
" Conducir la gestiéon de abastecimiento de la
agradable para vivir y favorable MPC
i para las inversiones con un uso - : ~
i iy s Elaborar el control patrimonial de la MPC. "
i racional del territorio. —— Gerencia General de
- OE 1.5 Fortalecer la[Administrar el control de almacenes de la Administracion
institucionalidad en la Provincia| MPC.
la integral del[Desarrollar el proceso de adquisicion de

para gestion
desarrollo con gobernabilidad y
democracia.

bienes y/o contrataciéon de servicios de la
MPC.

Conducir la gestion de los recursos financieros
de la MPC.

Elaborar el control de ingresos y gastos de la
MPC.

Elaborar el control de estados bancarios de la
MPC.

Elaborar el control de especies de la MPC.

Desarrollar las acciones de conduccién y
direccion de la MPC.

Realizar la gestion de procesos corporativos
de la MPC.

Gerencia Municipal

Dirigir la asesoria en gestion municipal de la
MPC.

Gerencia General Asesorla en
Gestion Municipal

Realizar el mantenimiento y funcionamiento de
equipamiento y aplicaciones de la MPC.

Desarrollar e implementar nuevos servicios en
la MPC.

Gerencia de Informatica

Conducir la asesoria juridica y conciliacion de
la MPC.

Desarrollar la asesoria juridica de la
corporacion edil.

Conducir el proceso conciliatorio de la MPC.
Desarrollar la asesoria en asuntos

administrativos de la MPC.

Desarrollar el procedimiento no contencioso de
separacion convencional y divorcio ulterior de
la MPC.

Gerencia General de Asesoria
Juridica y Conciliacion

Mejorar las acciones de control gubernamental
de la MPC.

Gerencia General de Auditoria
Interna

Conducir los procesos judiciales de la MPC.

Procuraduria Publica Municipal

Conducir la gestion de la administracion
tributaria y rentas en la MPC.

Atender al publico en plataforma de la MPC.

Ejecutar la fiscalizacion tributaria de la MPC.

Administrar la recaudacion de la MPC

Desarrollar la ejecucion coactiva de ila MPC.

Gerencia General de
Administracion Tributaria y
Rentas
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO

CUADRO N° 4.4.1

CONSOLIDADO DE ACCIONES ESTRATEGICAS A NIVEL DE OBJETIVO ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO

| OBJETIVO ESPECIFICO

ACCION ESTRATEGICA

UNIDAD ORGANICA
. RESPONSABLE

OE 2 Mejorar la calidad
ambiental del Callao, generando
entornos saludables para la
poblacién, preservando  los
recursos naturales existentes.

OE 2.1 Mantener la ciudad
limpia y saludable para la
poblacion.

Supendsar el senicio de limpieza publica
prestado por terceros.

Monitorear, supendsar y. sensibilizar sobre
limpieza publica y consenacion del medio
ambiente en la PCC.

Atender las areas verdes de uso publico de la
PCC.

Realizar el mantenimiento de equipos de la
GGPMA.

OE 2.2 Mitigar la contaminacion
de agua, suelo, aire y
contaminacién sonora.

Conducir la gestion de proteccion del medio
ambiente en la PCC.

Conducir la gestién ambiental en la PCC.

Dirigir la prevencion y educacion del medio
ambiente.

Gerencia General de Proteccion
del Medio Ambiente.

OE 3. Mejorar la calidad de vida
de la poblacién, priorizando la
reduccién de la pobreza, el
desarrollo del potencial
humano, orientandolo hacia la
Salud, Educacién y Cultura.

OE 3.1 Promower la lucha
contra la pobreza y brindar
asistencia a grupos winerables.

Realizar actividades en el marco de la
delegacion de funciones en la PCC.

Gerencia General de Senicios
Sociales y Culturales.

Implementar el Programa del Vaso de Leche
en sus fases operativas en la PCC.

Desarrollar y supendsar la implementacion de
los programas sociales por conwenio de
colaboracion (SIS, PENSION 65 y otros) en la
PCC.

Desarrollar el Programa de Comedores en la
PCC.

Desarrollar el Programa de Hogares vy

Albergues en la PCC.

Desamollar el Programa Adultos en Riesgo
(Actas de Compromiso) en la PCC.

Desarrollar el Programa Adultos en Riesgo por
Conwvenios (CONADES, Beneficencia Publica y
Hermanitas de los Ancianos Desamparados)
enla PCC.

Realizar el subsidio a comedores de la PCC.

Desamollar el Programa de Alimentacion y
Nutricion  del - Paciente Ambulatorio con
Tuberculosis y Familia - PAN TBC en la PCC.

Realizar la gestion administrativa de los
programas sociales en la PCC.

Administrar y supenvsar el Programa de

Comedor del Pueblo de la PCC.

Desarrollar las capacidades humanas y
promocionar los derechos sociales en laPCC.

Gerencia General de Programas
Sociales.

OE 3.2 Brindar oportunidades
para el desarrollo social de
nifos, jowenes y adultos
mayores en  situacion de
winerabilidad.

Desarrollar la organizacion vecinal en la PCC.

Dirigir a las juntas vecinales y organizaciones
sociales de base en la PCC.

Desarrollar el programa de capacidades y
atencion a las personas con discapacidad en
la PCC.

Atender a las personas con discapacidad en
la PCC.

Gerencia General de
Participacion Vecinal.

Orientar y aconsejar en temas de familia en la
PCC.

Atender casos de violencia familiar en la PCC.

Desarrollar  programas de  promocion y
prevencion contra la \olencia familiar en la
PCC.

Atender solicitudes para la emision de

certificaciones en la PCC.

Programar y realizar matrimonios en la PCC.

OE 3.3 Elevar los niveles

Promover y programar el turismo interno en la
PCC.

Fomentar la lectura en la PCC.

educativos basado en \alores
identidad cultural.

Fomentar la cultura y el arte en la PCC.

Fomentar el deporte y la recreacion en la
PCC.

Gerencia General de Senicios
Sociales y Culturales.

OE 3.4 Promover la prevencion
y atencion primaria de salud a
la poblacion de los sectores
mas winerables.

Desarollar la articulacion interinstitucional
vinculada a la reduccién de la desnutricion
cronica y anemia infantil en la PCC.

Programar y conducir los senicios de salud y
saneamiento en la PCC.

Realizar atenciones preventivas de salud en la
PCC.

Realizar atenciones basicas de salud en la

PCC.

Gerencia General de Salud

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION
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4.5 Ruta Estratégica

La Ruta Estratégica determina la prioridad de las acciones estratégicas para alcanzar el
logro de los objetivos estratégicos establecidos para €l periodo 2015 - 2017, cuya
= secuencia logica se detalla en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 4.5.1

CONSOLIDADO DE RUTA ESTRATEGICAS A NIVEL DE OBJETIVO ESTRATEGICO

A . g : . RUTA ; i  UNIDAD ORGANICA
OBJETIVO ESTRATEGIC,OV OBJETIVVOVESPE‘CIFICVO‘ ESTRATEGICA| ACCION ESTRATEGIC’A‘ . RESPONSABLE
11 Realizar la senalizacion y mantenimiento de
vias en la PCC. Gerencia General de Proteccion
12 Realizar el mantenimiento de mobiliario e del Medio Ambiente.
infraestructura urbana en la PCC.
3 Realizar  transferencias al  Fondo de Gerencia General de
Inversiones. Administracion
1 Conducir la gestion de desarrollo urbano de la
PCC.
4 Gestionar el planeamiento urbano y catastro
OE.G 1 Pr.omover ef st deila PCC' Gerencia General de Desarrollo
racional y equilibrado del suelo 6 Actualizar la base catastral de la PCC. Urbano
urbano, organizar fisica y 8 Realizar el ordenamiento urbano de la PCC. :
. espacialmente las actividades 9 Realizar el control urbano de la PCC.
i econémicas y sociales. 10 Evaluar y hacer seguimiento de proyectos de
inversion publica en la PCC.
P Conducir la gestion de Asentamientos !
Humanos en la PCC.
= 13 Promover actividades socioculturales en los
Asentamientos Humanos de la PCC. Gerencia General de
5 Mejorar la habilitacion urbana en AAHH de la Asentamientos Humanos
PCC.
7 Mejorar la formalizacion y regulacion de la
propiedad en la PCC.
Conducir la gestion de los servicios de|
1 transporte, transito y ejecucién coactiva en 12
PCC.
Formalizar los senvicios de transporte publico,
2 de pasajeros en sus diversas modalidades y
de carga de la PCC.
- OE 1 Transformar al Callao en Administrar el proceso de deteccion de
una ciudad modelo de gestion, 5 infracciones de transporte y transito en la
emprendedora y segura, PCC.
] agradable para Vivir y favorable 8 Administrar los  senicios  del  deposito
A para las inversiones con un uso municipal de vehiculos de la MPC.
H racional del territorio. 3 Desarrollar la gestion operativa del transporte y
OEG 1.2 Mejorar los sistemas transito en la PCC.
de transito, transporte publico Realizar la fiscalizacion operativa del sistema
de pasajeros y carga; asi como 6 de control de transito - concesionario en la Gerencia General de Transporte
preservar el incrementar la PCC. Urbano
infraestructura  vial  urbana 10 Generar documentos de cobranza a los
integrada al area metropolitana. usuarios.
11 Mejorar la calidad de la informacion a los
usuarios.
Supenvsar y controlar de la red de semaforos
9
en la PCC.
Desarrollar la gestion coactiva del transporte
4 para la ejecucion de las medidas coercitivas
en la PCC.
7 Desarrollar el procedimiento coactivo en la
PCC.
Desarrollar las acciones coercitivas para el
12 cumplimiento de normas municipales en la
PCC.
1 Conducir la gestién del desarrollo economico|
local y comercializacion en la PCC.
4 Otorgar licencias  de funcionamiento y
% autorizaciones en el Cercado del Callao.
OEG 1.3 Impulsar el desarrollo = = = .
. L Realizar funciones de fiscalizacion y control de| Gerencia General de Desarrollo
de actiidades ecocomicas, 2 - iy
fortaleciendo las ramas de establecimientos en e.l'ce(cado del callao. Economl.co. Loz??l y
; . . Gestionar la regulacion del comercio en el Comercializacion.
comercio, turismo e industria. 3
Cercado del Callao.
[3 Administrar el mercado municipal de la PCC.
5 Promocionar el desarrollo economico en la
PCC.
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CONSOLIDADO DE RUTA ESTRA

CUADRO N° 4.5.1

TEGICAS A NIVEL DE OBJETIVO ESTRATEGICO

% . RUTA e o UNIDAD ORGANICA
OBJETIVO ESTRATEGICO QBJETIYO ESPECIFICO ESTRATEGICA AQCIQN ES‘I’RATEG!CA ’ RESPONSABLE
1 Organizar y desarrollar la seguridad ciudadana
enla PCC. i
2 Ejecutar acciones de seguridad ciudadana -
OE 1.4 Mejorar los niveles de serenazgo en la PCC.
seguridad ciudada, cautelando 4 Controlar el cumplimiento de normas vy Gerencia General de Seguridad
la infraestructura publico vy disposiciones municipales en la PCC. Ciudadana
privada. 5 Desarrollar el programa de prevencion social
en la PCC.
3 Desarrollar acciones de defensa civil en la
PCC.
Conducir la gestion del planeamiento,
5 s e
presupuesto y racionalizacion de la MPC.
Desarrollar la gestion del planeamiento de la
15
. MPC.
- Gerencia General de
Desarrollar la gestion del proceso ©
16 Planeamiento Presupuesto y
presupuestario de la MPC. 2 . ;
= i = Racionalizacion
17 Desarrollar la gestion de racionalizacion de la
MPC.
18 Desarrollar la gestion de los proyectos e
inversion de la MPC.
1 Desarrollar la legislacion y fiscalizacion de la Concejo Municipal
MPC.
2 Representar legalmente a la MPC. Alcaldia
14 Desarrollar las relaciones publicas de la MPC.
Difundir las actividades institucionales de la cerencla Gengral & ROCIORES
19 Publicas
MPC.
20 Desarrollar el protocolo de la MPC.
4 Conducir la gestion de la Secretaria General
del Concejo de la MPC.
1 Asistir  administrativamente al  Concejo
Municipal y Alcaidia de la MPC. Secretaria General
21 Conducir el servicio de recepcion
documentaria de la MPC.
22 Administrar el archivo de la MPC.
6 Conducir la gestion de la administracion en la
MPC.
12 Desarrollar la gestion financiera administrativa
de la MPC.
23 Conducir la gestion del personal de la MPC.
OE 1 Transformar al Callao en 24 Elaborar el balance general de la .MPC:(
2 . Elaborar el balance de ejecucion de
una ciudad modelo de gestion, 25
presupuesto de la MPC.
emprendedora y segura, = e rizes
o Conducir la gestion de abastecimiento de la
agradable para vivir y favorable 26 MPC
par§ 185 irersiones con A WSS 27 Elaborar el control patrimonial de la MPC. ;
racional del territorio. a Gerencia General de
OE 1.5 Fortalecer la 28 Administrar el control de almacenes de la APl ECTOR
institucionalidad en la Provincia MPC. 9
para la gestion integral del Desarrollar el proceso de adquisicion de
desarrollo con gobernabilidad y 29 bienes y/o contratacion de senicios de la
democracia. MPC.
30 Conducir la gestion de los recursos financieros
de la MPC.
31 Elaborar el control de ingresos y gastos de la
MPC.
32 Elaborar el control de estados bancarios de la
MPC.
33 Elaborar el control de especies de la MPC.
3 Desarrollar las acciones de conduccion y
direccion de la MPC. .
= — = Gerencia Municipal
24 Realizar la gestion de procesos corporativos
de la MPC.
7 Dirigir la asesoria en gestién municipal de la| Gerencia General Asesorla en
MPC. Gestion Municipal
35 Realizar el mantenimiento y funcionamiento de
equlpam|ento.y aplicaciones de la MPC. Gerencia de Informatica
36 Desarrollar e implementar nuevos servicios en
la MPC.
8 Conducir la asesoria juridica y conciliacion de
la MPC.
a7 Desarrollar  la asesoria juridica de la
corporacion edil.
38 Conducir el proceso conciliatorio de la MPC. Gerencia General de Asesoria
39 Desarrollar la asesoria en asuntos Juridica y Conciliacion
administrativos de la MPC.
Desarrollar el procedimiento no contencioso de
40 separacién convencional y divorcio ulterior de
la MPC
9 Mejorar las acciones de control gubernamental| Gerencia General de Auditoria
de la MPC. Interna
10 Conducir los procesos judiciales de la MPC. Procuraduria PUblica Municipal
Conducir la gestion de la administracion
13 . .
tributaria y rentas en la MPC.
s Gerencia General de
41 Atender al publico en plataforma de la MPC. Administracion Tributaria
42 Ejecutar la fiscalizacion tributaria de la MPC Reritas ¥
43 Administrar la recaudacion de la MPC.
44 Desarrollar la ejecucion coactiva de la MPC.
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CONSOLIDADO DE RUTA ESTRATEGICAS A NIVEL DE OBJETIVO

CUADRO N° 4.5.1

ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO

OBJETIVO ESPECiFICO -

~ RUTA
ESTRATEGICA

ACCION ESTRATEGICA

_UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE

OE 2 Mejorar la calidad
ambiental del Callao, generando
entornos  saludables para la
poblacion, preservando  los
recursos naturales existentes.

1

Supenisar el senicio de limpieza publica
prestado por terceros. -

Monitorear, supendsar y sensibilizar sobre

OE 3. Mejorar la calidad de vida
de la poblacion, priorizando la
reduccion de la pobreza, el
desarrollo del potencial humano,
orientandolo hacia la Salud,
Educacion y Cultura.

OE 2.1 Mantener la ciudad 2 limpieza publica y conservacion del medio
limpia y saludable para la ambiente en la PCC.
poblacion. 3 Atender las areas verdes de uso publico de la
PCC. Gerencia General de Proteccion
4 Realizar el mantenimiento de equipos de la del Medio Ambiente.
GGPMA.
1 Conducir la gestion de proteccion del medio
OE 2.2 Mitigar la contaminacion s ambiente en la PCC.
de agua, suelo, aire 'y 2 Conducir la gestion ambiental en la PCC.
contaminacion sonora. 3 Dirigir la prevencion y educacion del medio
ambiente.
1 Realizar _actividades en el marco de Ia Gerencia General de Senvcios
delegacion de funciones en la PCC. Sociales y Culturales.
2 Implementar el Programa del Vaso de Leche
en sus fases operativas en la PCC.
Desarrollar y supenvsar la implementacion de
9 los programas sociales por convenio de
colaboracion (SIS, PENSION 65 y otros) en la
PCC.
Desarrollar el Programa de Comedores en la
3
PCC.
4 Desarrollar el Programa  de Hogares 'y
Albergues en la PCC.
5 Desarrollar_ el Programa Adultos en Riesgo 5
OE 3.1 Promower la lucha (Actas de Compromiso) en la PCC. i
contra la pobreza y brindar Desarrollar el Programa Adultos en‘ Rleggg por )
; £ Convenios (CONADES, Beneficencia publica y| Gerencia General de Programas
asistencia a grupos winerables. 6 N 3 "
Hermanitas de los Ancianos Desamparados) Sociales.
en la PCC.
7 Realizar el subsidio a comedores de la PCC.
Desarrollar el Programa de Alimentacion y
8 Nutricién del Paciente Ambulatorio  con
Tuberculosis y Familia - PAN TBC en la PCC.
1 Realizar la gestion administrativa de los
programas sociales en la PCC.
10 Administrar y supervisar el Programa de
Comedor del Pueblo de la PCC.
12 Desarrollar las capacidades humanas y
promocionar los derechos sociales en la PCC.
1 Desarrollar la organizacion vecinal en la PCC.
2 Dirigir a las juntas vecinales y organizaciones
sociales de base en la PCC.
Desarrollar el programa de capacidades y Gerencia General de
3 atencion a las personas con discapacidad en Participacién Vecinal.
la PCC.
OE 3.2 Brindar oportunidades 4 Atender a las personas con discapacidad en
para el desarrollo social de la _PCQ - :
nifos, jovenes y  adultos 5 Orientar y aconsejar en temas de familia en la
mayores en  situacion  de PCC.
winerabilidad. 6 Atender casos de violencia familiar en la PCC.
Desarrollar  programas  de promocion y
7 prevencion contra la violencia familiar en la
PCC.
8 Atender solicitudes para la emision de| Gerencia General de Senicios
certificaciones en la PCC. Sociales y Culturales.
9 Programar y realizar matrimonios en la PCC.
Promover y programar el turismo intemo en la
; PCC
OE 3.3 Elevar los niveles -
. 2 Fomentar la lectura en la PCC.
educativos basado en valores €
identidad cultural. 3 Fomentar la cultura y el arte en la PCC
4 Fomentar el deporte y la recreacion en la
PCC.
Desarrollar la articulacion  interinstitucional
2 vnculada a la reduccion de la desnutricion
OE 3.4 Promover la prevencion crénica y anemia infantil en la PCC.
y atencién primaria de salud a 1 Programar y conducir los semcios de salud y )
la poblacion de los sectores saneamiento en la PCC. __ Gerencia General de Salud
mas winerables. 4 Realizar atenciones preventivas de salud en la
PCC.
3 Realizar atenciones basicas de salud en la

PCC.

e e

GERENCIA GENERAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y RACIONALIZACION

re
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