
SEGUNDA 

AUDIENCIA 

PÙBLICA

COMITÉ PROVINCIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA (COPROSEC)

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO



Ante la presente situación que se vive a causa del nuevo COVID-19 (Coronavirus), el Comité 
Provincial de Seguridad Ciudadana (COPROSEC) de la Municipalidad Provincial del Callao 
realizó diversas actividades de prevención, seguridad, y ayuda al pueblo chalaco, para 
combatir y minimizar los efectos y problemas causados por la pandemia.

En tal sentido la Gerencia General de Seguridad Ciudadana a través de sus Gerencias de Línea 
realizaron las siguientes actividades:

 Capacitación ejecutada por la Gerencia de Salud al Personal de Serenazgo, Policía 

Municipal y Defensa Civil sobre medidas de seguridad personal.

 Cierre de Calles y Avenidas (Apoyando a la Policía, Ejercito y Marina) 

 Erradicación del Comercio Ambulatorio en avenidas y Mercados del Callao Cercado

 Cierre de Locales No Esenciales (Librerías, Restaurant, Licorerías, etc.)

 Sostenibilidad al Comercio Formal esencial (Venta de Abarrotes, alimentos de primera 

necesidad)

Por lo cual la Gerencia de Serenazgo, Policía Municipal y Gerencia de Defensa Civil se encuentra

realizando las siguientes labores como manera de prevención y sensibilización:



GERENCIA DE 
SERENAZGO



Seguridad y Orden Público:

• Sostenimiento de Seguridad en conjunto con personal Policial y personal de la Marina y del

ejército lugar Márquez.

• Sostenimiento de Seguridad en conjunto con personal Policial y personal de la Marina y del

ejército en la entrega de canastas de víveres por los diferentes Programas de vivienda zona de

Oquendo

• Sostenimiento en la Seguridad y el orden en conjunto con Personal Policial, Personal de la

Marina de guerra, en las pruebas de descarte por Coronavirus a los Comerciantes a Cargo del

Dr. Carlos Merino de la Gerencia de Salud de la MPC y personal del Ministerio de Salud y

DIRESA. Lugar Mercado Cooperativa Trabajadores Unidos Referencia: Avenida Colonial /

Avenida Santa Rosa

• Erradicación del comercio ambulatorio, lugar alrededores del mercado Cooperativa

Trabajadores Unidos así mismo con apoyo del personal Policial

• Sostenimiento y seguridad a la feria Agropecuaria encargada la Gerencia General de

Comercialización apoyando también en la seguridad la Marina de Guerra y la Policía Nacional

en la Plaza Casanave del Callao

• G.G.S.C. dando cuenta táctico y presencia lugar Puente Faucett / Avenida Oscar R. Benavides

(ex Colonial).



Seguridad y Orden Público:

• Sostenimiento de Seguridad en conjunto con personal del Área 1 y del Área 2 en el control y

orden en conjunto con personal de la Marina y del personal Policial de la Comisaria de Sarita

Colonia en las pruebas rápidas del COVID19 a las personas de 65 años hombres y mujeres

(vecinos del AA.HH. de Sátira Colonia).

• Sostenimiento y resguardo a un operativo de erradicación de Ambulantes en el Jirón Cochrane

cuadra 03 y 04.Organizado por la Gerencia General de Comercialización.

• Se realiza el Patrullaje Integrado y el Patrullaje Municipal constante 07 horas – 18 horas.

• Operativos de trabajadores de CALL CENTER (medidas de seguridad en ambientes) 10 am y se

brinda Sostenimiento al cierre de CALL CENTER



Erradicación del Comercio Ambulatorio 



Sostenimiento de Seguridad en conjunto con personal Policial y personal de la Marina 
y del ejército 





Se realiza el Patrullaje Integrado y el Patrullaje Municipal constante.



Salud Pública:

• En la Jurisdicción de la Comisaria de Ramón Castilla en el control y orden en el expendió del

Oxígeno Medicinal lugar Avenida Alfredo Palacios.

• Sostenimiento en conjunto con personal de la Comisaria de Juan Ingunza Valdivia manteniendo el

orden y control en el expendió de Oxígeno Medicinal lugar Urbanización Alameda Portuaria Mz E

lote 6 Ref. Av. Faucett / Canta Callao.



• Sostenimiento en los trabajos de desinfección por parte de la Gerencia de Salud de la MPC lugar Región

Policial del Callao.

• Apoyo a la gerencia de salud para la desinfección en el interior de la DIVINCRL Callao.

• sostenimiento a la Gerencia de Salud en la desinfección de calles de Cochrane/ Colón y Salóm.

• sostenimiento a la Gerencia de Salud en la desinfección Mercado Rojo, Néstor Gambetta Baja.

• Culminación de desinfección por parte de la Gerencia de Salud cuadra 2, 3, 4, 5, 6 de Cochrane.

• sostenimiento a la Gerencia de Salud en la desinfección del interior del Real Felipe.

• Operativo Conjunto con la Policía Nacional y Serenazgo en la zona sur para identificación de personas así

mismo se produjo intervenciones a 5 personas por no tener documentos y los implementos de bioseguridad

en el lugar se hizo presente el jefe de Área N° 1 Cesar Ruiz Alfaro y los motorizados

Salud Pública:









INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

PATRULLAJE INTEGRADO*
COMISARIA ENE FEB MAR

CALLAO CERCADO 2 2 3

RAMON CASTILLA 2 3 1

CIUDADELA CHALACA 2 2 2

LA LEGUA 7 1 4

DULANTO 18 2 2

SARITA COLONIA 8 1 1

PLAYA RIMAC 2 3 2

BOCANEGRA 14 3 2

JUAN INGUNZA VALDIVIA 6 2 1

MARQUEZ 53 51 24

OQUENDO 14 17 8

TOTAL 128 87 50

*Los meses de Abr, May, Jun. Se encuentra personal Policial destinado al 
estado de Emergencia.

ITEM ENE FEB MAR ABR MAY JUN

OPERATIVO CONJUNTOS 12 15 8 0 9 3

PATRULLAJE INTEGRADO 128 87 50 0 0 0

PATRULLAJE MUNICIPAL 228 246 108 30 43 29



GERENCIA DE POLICÍA 
MUNICIPAL



Gerencia de Policía Municipal

 Cierre de calles y erradicación de Comercio Ambulatorio: Av. Sáenz Peña, Mercado San Juan Masías y

Bocanegra, cierre de locales no esenciales (librería, jugueterías, ferretería), Jr. Colon orden y

erradicación del comercio ambulatorio y cierre de obras, Apoyo en las playas de Chucuito.

 Operativos de trabajadores de CALL CENTER (medidas de seguridad en ambientes) 10 am y se brinda

Sostenimiento al cierre de CALL CENTER

 Erradicación y Sostenimiento del Comercio Ambulatorio (San Juan Masías y Santa Rosa - Tomas Valle y

Av. Japón, Av. Quilca con la Av. Lima, Conde de Lemos (Colonial jurisdicción de Comisaria La Legua) y

Saloom cdra. 2 y Cochrane (pescado, verduras, frutas, etc.) y

 Ordenando el Comercio Formal (venta dentro de sus locales) en las Avenida Sáenz Peña, Cochrane y Jr.

Colon jurisdicción de bocanegra (PNP-Municipalidad)

 Se intervino a empresa de alimentos por no contar con implementos como respiradores y guantes

como medida de seguridad (se notificó)

 Intervención a comerciantes informales en venta de alcohol medicinal adulterado

 Intervención a piscinas en la zona de Santa Rosa (av. Japón con av. Dominicos)

Al respecto la Gerencia de Policía Municipal en este estado de Emergencia se encuentra realizando las

siguientes actividades:



INTERVENCION A MERCADOS

MERCADO CENTRAL



INTERVENCION A MERCADOS

MERCADO VIRGEN DEL 
CARMEN

MERCADO MAYORISTA 
PESQUERO



INTERVENCION A MERCADOS

MERCADO EL OLIVAR MERCADO MARQUEZ



INTERVENCION EN INMEDIACIONES 
(COMERCIO INFORMAL)

MERCADO PLAZA DEL 
BARRIO MERCADO PREVI



CONTROL DE LOCALES COMERCIALES



APOYO A LA GERENCIA DE DEFENSA CIVIL

CARGA Y DESCARGA DE 
CANASTAS



BALDEO Y DESINFECCIÓN DE CALLES

COLÓN PUERTO NUEVO



Información Complementaria:

ÍTEMS MAR ABR MAY JUN TOTAL

Apoyo a las Desinfección de AA.HH, Urb. 3 4 2 1 10

Apoyo a las Diferentes Gerencias Municipalides y 
PNP

2 7 12 3 24

Control de Locales Comerciales 23 28 56 24 131

Control de Mercados 29 60 111 52 252



GERENCIA DE DEFENSA 
CIVIL



ACTIVIDADES PRIMARIAS  

• Protocolos de Bioseguridad en el Centro de

Operaciones de Emergencia – (Activo 24/7)

• Implementación del sistema de teletrabajo

para personal vulnerable.

• Capacitación del personal en Protocolos de

Bioseguridad.

• Inspecciones técnicas para determinar el

aforo y respetar el distanciamiento social.

EMERGENCIAS ATENDIDAS COE

MARZO ABRIL MAYO JUNIO

243 74 87 50

GERENCIA DE DEFENSA CIVIL



P
u

n
to

s 
C

rí
ti

co
s 

d
e 

C
o

n
ta

g
io

 
F

is
ca

liz
ad

o
s

Mercado Central del Callao

Mercado Cooperativa de 
Trabajadores Unidos del Callao

Mercado Rojo

Mercado Amarillo

Mercado Bocanegra

Terminal Pesquero del Callao

Mercado Sta. Rosa

Actividades GRD

• Sensibilización en acciones de intervención dentro

de los puntos de contagio identificados en el distrito

destacando principalmente los mercados, terminal

pesquero y centros de abasto.



DECRETO DE URGENCIA N° 033-2020
KITS DE CANASTAS 

FAMILIARES ENTREGADAS Y 

REGISTRADAS

14,164

• Gestión distribución en la entrega de canastas en base al padrón de la Gerencia de Participación Vecinal.

• Elaboración de especificaciones técnicas para la adquisición de las canastas básicas familiares.

• Apoyo y Fiscalización en la entrega de canastas a beneficiarios.

• Recepción, control y verificación de los Kits de canasta básica familiar.

CALLAO CERCADO Y ASENTAMIENTOS HUMANOS



Resguardo y Entrega de Canastas de Primera Necesidad a La Población de Pobreza y Pobreza Extrema 
del Callao:
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Agrupación de Vivienda 
Bocanegra

Junta Vecinal “Los Ferroles”

AA.HH. Daniel Alcides Carrión

Agrupación Poblacional “Max 
NewBauer”

AA.HH. Acapulco

AA.HH. Tiwinsa

AA.HH. Sarita Colonia

AA.HH. Juan Pablo Segundo

AA.HH. Villa Mercedes

AA.HH. Francisco Bolognesi

LOGROS OBTENIDOS

• Informe Técnico Nº 007-2020-MPC/GGSC-GDC

• Aprobación del Informe Técnico Nº 111-2020-INDECI/10.1

• Informe Técnico Nº 111-2020-INDECI/10.1

• Recomendaciones técnicas para la implementación de

acciones de preparación ante peligro de Tsunamis en la

zona oeste al proyecto de ampliación del Aeropuerto

Internacional Jorge Chávez, con participación del equipo de

Estimadores de Riesgo de la Gerencia de Defensa Civil de La

Municipalidad Provincial del Callao.

* Lo que trae consigo el mejoramiento estructural y no

estructural de la Transitabilidad de las rutas de evacuación en

los sectores mas vulnerables del Callao.



• Conformación de los comités de emergencia sanitaria en conjunto con el personal de la

Gerencia de Comercialización, en el marco de la Meta 2.

• Elaboración del Plan de Operaciones de emergencia con énfasis en Bioseguridad.

• Establecimiento de los lineamientos técnicos y desarrollo de las nuevas actividades dentro del

reglamento de Trabajo y Salud ocupacional, para la organización municipal.

• Apoyo Técnico ITSE para establecer protocolos de seguridad en el marco de la emergencia

sanitaria del Covid19, a los centros comerciales y mercados de abastos, para la oportuna

reducción del aforo y la señalización de las directivas del distanciamiento social.



Muchas Gracias.


