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CONSIDERANDO: L T e babE Hipt L, it |

Que, el articulo 194 de la Constitucion Politica del Peru, sefiala que los Gﬂhien\;j‘&‘lgééﬁg *"E‘; = .
gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia v el

articulo 195 inciso 5 sefala que los gobiernos locales son competentes para organizar,

reglamentar y administrar los servicios publicos;

Que, la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, sefala en el articulo 9 inciso 8 que es
atnbucion del Concejo Municipal aprobar, modificar o derogar las ordenanzas y dejar sin efecto
los acuerdos, asimismo, el articulo 81 inciso 1 numeral 1.2, sefiala que es funcién exclusiva de
las municipalidades provinciales en materia de transito, vialidad y transporte piblico: Normar y
regular el servicio publico de transporte terrestre urbano e interurbano de su jurisdiccion, de
conformidad con las leyes y reglamentos nacionales sobre la materia;

Que, la Ley N° 29091 modifica el parrafo 38.3 del la Ley del Procedimiento Administrativo
(General N° 27444, indicando que el TUPA es publicado en el Portal de Servicios al Ciudadano y
“presas - PSCE y en el Portal Institucional, asimismo, el articulo 2 establece gue las
ntidades publicas, estan obligadas a publicar en el Portal del Estado Peruano y en sus
portales institucionales, los reglamentos técnicos, lineamientos, directivas y otras que la
Presidencia del Consejo de Ministros disponga mediante Decreto Supremo:

Que, mediante Decreto Supremo N° 017-2009-MTC, se aprobd el Reglamento Nacional de
Administracion de Transporte, que en su articulo 11 sefiala que, las municipalidades
provinciales en materia de transporte terrestre cuentan con las competencias previstas en dicho
Reglamento; se encuentran facultadas ademas, para dictar normas complementarias aplicables
a su jurisdiccion, sujetandose a los criterios previstos en la Ley, el Reglamento y los demas
regiamentos nacionales; asimismo, el citado reglamento nacional norma en los articulos 29 y 71
la habilitacion de los conductores como una de las condiciones técnicas para la prestacion del
servicio de transporte publico de pasajeros;

Que, mediante Ordenanza Municipal N° 000040-2009, el Concejo Provincial del Callao, aprobd
el Reglamento del Servicio de Transporte Publico Regular de Pasajeros de la Provincia
Constitucional del Callao, estableciendo en los articulos 12, 13, 17 y 18, los requisitos para la
inscripcion, habilitacion y certificado de habilitacion del conductor y cobrador, para la prestacion
del servicio de transporte publico regular de pasajeros;

Que, es obligatorio dar cumplimiento a las disposiciones legales y municipales vigentes en
materia de transporte terrestre, por lo que resulta necesario la creacion del Registro de
Conductores y Cobradores del Servicio de Transporte Publico Regular de Pasajeros que
permita a ésta Municipalidad Provincial como autoridad competente, registrar la habilitacion y
deshabilitacion de los conductores y cobradores que ingresen o se retiren de la prestacion de
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Hicho servicio de transporte publico, registro que a su vez coadyuvara en la formalidad de los
ductores y cobradores del servicio de transporte piiblico regular y velar por el adecuado
servicio de transporte:

Que, en la sesion de la fecha se adopto el Acuerdo de Concejo N° 000251 el gue tiene como
antecedentes, el Memorando N° 2362-2010-MPC/GGTU, de la Gerencia General de Transporte
Urbano, el Memorando N° 1648-2010-MPC/GGPPR de la Gerencia General de Planeamiento
Presupuesto y Racionalizacion, el Informe N© 1137-2010-MPC-GGAJC, de la Gerencia General
de Asesoria Juridica y Conciliacion, todos los cuales son favorables a Ig promulgacion de ia
presente Ordenanza:

Estando a lo expuesto y de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de
Municipalidades N° 27972, el Concejo Provincial del Callac, ha dado Ia siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL QUE CREA EL REGISTRO DE CONDUCTORES Y
COBRADORES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS
DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

Titulo |

DE LA CREACION, DEL ACCESO Y DEL OBJETO

Articulo 1. DE LA CREACION DEL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

Crease el Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de Transporte Publico Regular de
Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao, el mismo que tiene por objeto registrar la
habilitacién y deshabilitacion de los conductores y cobradores que Ingresen o retiren de la
prestacion de dicho servicio de transporte plblico.

Articulo 2. DEL ACCESO AL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

El acceso al Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de Transporte Publico Regular
de Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao, podra ser via internet, con la finalidad de
que las empresas de transporte autorizadas por la Municipalidad Provincial del Callao, puedan
realizar la habilitacién o deshabilitacion de sus conductores y cobradores desde sus propias
oficinas administrativas. previo cumplimiento de los requisitos previstos en la Ordenanza
Municipal N° 000040-2009 y la presente ordenanza municipal.

Para tal efecto, |as empresas de transporte contaran con el Manual del Usuario que en Anexo
N° 1 forma parte de Ia presente ordenanza municipal asi como la clave de acceso que sera
proporcionada por la Gerencia General de Transporte Urbano.

ARTICULO 3. DE LOS OBJETIVOS DEL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES
DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

El Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de Transporte Publico Regular de
Pasajeros, tiene como objetivos los siguientes:

a) Registrar la habilitacion y/o deshabilitacion de los conductores Y Cobradores que las
empresas de transporte ingresen o retiren del servicio de transporte publico regular de
pasajeros, asi como la deshabilitacién de oficio Ccomo consecuencia de la aplicacion de una
sancion no pecuniaria o deshabilitacion volu ntana del conductor o cobrador.

b) Implementar un sistema interconectado que permita registrar a manera de catastro global, la
Informacién relacionada a los conductores y cobradores habilitados para la prestacion del
servicio de tfransporte publico de pasajeros en otras provincias Yy que por convenio o
acuerdo suscrito con esta Municipalidad Provincial Ingresen a la jurisdiccion de la Provincia
Constitucional del Callao
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c) Promover entre las empresas de transporte la aplicacion del internet en tramites
administrativos, al amparo de los principios de celeridad, eficiencia y simplicidad
procedimental.

d) Publicar la informacién del Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de
Transporte Publico Regular de Pasajeros en la pagina web: www.municallao.gob.pe para
conocimiento de cualquier interesado.

TITULO Wi

DE LOS USUARIOS

Articulo 4. DE LOS USUARIOS DEL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

Los usuarios del Registro de Conductores y Cobradores del Servicic de Transporte Publico
Regular de Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao de conductores y cobradores

SOn:

al Las empresas de transporte autorizadas por la Municipalidad Provincial del Callao, para la
prestacion del servicio de fransporte publico regular de pasajeros, respecto del
procedimiento de habilitacién y deshabilitacion de los conductores y cobradores de su
representada, conforme a los requisitos previstos en la presente ordenanza municipal

b) Cualquier institucion o entidad publica, o interesado, respecto de la informacion publicada
en el Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de Transporte Publico Regular de
Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao.

¢} La Gerencia General de Transporte Urbano, cuando efectie la habilitacion o deshabilitacion
del Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de Transporte Publico Regular de
Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao, de un conductor o de un cobrador, a
pedido de parte; o la deshabilitacién de oficio del conductor, como consecuencia de la
aplicacion de sanciones no pecunianas de suspension, cancelacion de licencias de
conducir & inhabilitacion para conducir.

TITULO
DE LA HABILITACION Y DESHABILITACION DE LOS CONDUCTORES Y COBRADORES
CAPITULOI
DE LA HABILITACION DEL CONDUCTOR Y COBRADOR

Articulo 5. DE LA HABILITACION DE LOS CONDUCTORES Y COBRADORES DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

Las empresas de transporte autorizadas por la Gerencia General de Transporte Urbano,
quedan obligadas a inscribir en el Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de
Transporte Pablico Regular de Pasajeros, la habilitacion de sus conductores y cobradores en
forma previa a la prestacion del servicio de transporte publico con dicho personal.

La habilitacion le permitira al conductor o cobrador prestar el servicio de transporte publico
regular de pasajeros solo en los vehiculos pertenecientes a la flota vehicular y ruta(s) de la
empresa de transporte que lo habilito, siendo su incumplimento pasible de las sanciones
previstas en el Anexo | - Cuadro de Tipificacion de Incumplimientos al Servicio de Transporte
Publico de Pasajeros y Anexo |l - Cuadro de Tipificacion de infracciones al servicio de
transporte publico de pasajeros, del Reglamento del Servicio de Transporte Publico Regular de
Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao, aprobado por la Ordenanza Municipal N
00040-2009

™
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P la habilitacion del conductor o cobrador, la empresa de transporte autorizada debera
cutnplir con los requisitos establecidos en los articulos 12 y 17 del Reglamento del Servicio de
Transporte Publico Regular de Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao, aprobado
por la Ordenanza Municipal N° 00040-2008 y Texto Unico de Procedimientos Administrativos de
esta Corporacion Edil.

CAPITULO I

DE LA DESHABILITACION DEL CONDUCTOR Y COBRADOR

Articulo 6. DE LA DESHABILITACION DE LOS CONDUCTORES Y COBRADORES DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

Las empresas de transporte que deseen retirar a los conductores o cobradores de sus
padrones, podran registrar dicha deshabilitacion via internet a través de la pagina web: www.
municallao.gob.pe

Asi mismo los conductores o cobradores que deseen retirarse del padron de una empresa de
transporte, podran hacerlo presentandoc una declaracion jurada cuyo formato sera de
distribucion gratuita por la Gerencia General de Transporte Urbano de acuerdo al procedimiento
establecido en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos vigente.

Articulo 7.- DE LA DESHABILITACION DE OFICIO DEL REGISTRO DE CONDUCTORES Y
COBRADORES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

La Gerencia General de Transporte Urbano podra deshabilitar de oficio a los conductores que
estén impedidos de conducir vehiculos del servicio de transporte publico regular de pasajeros,
como consecuencia de aplicacién de sanciones no pecuniarias de suspension, cancelacion de
licencia de conducir e inhabilitacién para conducir. Asimismo, deshabilitara de oficio, a los
conductores y cobradores habilitados por empresas de transporte cuya autorizacién para la
prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros quedo suspendida o se dio por
concluida,

TITULO IV

DE LAS PROHIBICIONES AL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS Y OTROS REGISTROS

CAPITULO |

DE LAS PROHIBICIONES AL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES

Articulo 8. DE LAS PROHIBICIONES AL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES
DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

Las empresas de transporte no podran habilitar en el Registro de Conductores y Cobradores
del Servicio de Transporte Pablico Regular de Pasajeros a aquellos que se encuentren
habilitados en otras empresas de transporte; en tal supuesto, el conductor o cobrador
previamente debera solicitar su retiro de la empresa de transporte que lo habilito, de
conformidad con lo previsto en el articulo 6 de la presente ordenanza municipal.

Ningin conductor o cobrador podra prestar servicio de transporie publico de pasajeros si

oreviamente no esta habilitado en el Registro de Conductores y Cobradores del Servicio de
Transporte Publico Regular de Pasajeros.
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El incumplimiento de lo previsto en el presente articulo, conllevara a la apIImmm-.;lg lass
sanciones previstas en el Anexo | - Cuadro de Tipiﬂcaniﬂnht_ie Ipcumphmlentqs al Servicio c!&
Transporte Publico de Pasajeros y Anexo |l - Cuadro de Tlplflc_amﬂn de Infracciones al Servicio
de Transporte Publico de Pasajeros, del Reglamento del Servicio de Transporte Publico _I&fegulaj
de Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao, aprobado por la Ordenanza Municipal N

00040-2009.
CAPITULO |l

DE OTRAS INSCRIPCIONES EN EL REGISTRO DE CONDUCTORES Y COBRADORES DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS

Articulo 9. DEL REGISTRO DE OTRAS CAPACITACIONES SEGUIDAS POR LOS
CONDUCTORES Y COBRADORES

Las empresas de transporte podran registrar en el Registro de Conductores y Cobradores del
Servicio de Transporte Publico Regular de Pasajeros, cualquier otra capacitacion anual distinta
ala del Curso de Educacion y Seguridad Vial seguida por sus conductores y cobradores, con la
finalidad de optimizar la calidad de servicio.

Articulo 10. DEL REGISTRO DE LAS FALTAS Y SANCIONES DE LOS CONDUCTORES Y
COBRADORES

Las empresas de transporte podran registrar las faltas incurridas por los conductores y
cobradores como consecuencia de la prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros,
asi como las medidas disciplinarias adoptadas. El registro de dichas faltas y medidas
disciplinarias podran ser consideradas para la habilitacion o deshabilitacion de los conductores
ylo cobradores.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primera. Modificase los procedimientos 3.2, 4.2.1 y 4.2.2 del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos, correspondiente a la Gerencia General de Transporte Urbano, los mismos que
quedaran redactados conforme se detalla en el Anexo N°2 de la presente ordenanza municipal
y encargase a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion, compendiar y
sistematizar los procedimientos modificados.

Segunda. Concédase a las empresas de transporte autorizadas por la Gerencia General de
Transporte Urbano, plazo hasta el 31 de diciembre del 2010, para el empadronamiento de sus
conductores y cobradores; debiendo recabar para tal fin, en las oficinas administrativas de la
Gerencia General de Transporte Urbano (Oficina-SUPERPAC), la informacién referida al
“usuario” y “contrasefia de acceso” al Registro de Conductores y Cobradores para su uso via
Internet.

Vencido el plazo concedido en la presente disposicion complementana se procedera conforme
a las disposiciones del Texto Unico de Procedimientos Administrativos de ésta Corporacion Edil.

Tercera. Los conductores y cobradores habilitados para la prestacion del servicio de transporte
publico de pasajeros en otras provincias, que por convenio 0 acuerdo suscrito con la
Municipalidad Provincial del Callac, ingresen a la jurisdiccion de la Provincia Constitucional del
Callac: deberan ser acreditados ante la Gerencia General de Transporte Urbano del Callao, por
la autoridad administrativa que lo habilitd, a través del intercambio de informacion o
comunicacion, a efectos de ser considerado durante las acciones de control y supervision del
servicio de transporte publico de pasajeros.

Se presume, salvo prueba en contrario, que los conductores y/o cobradores que no hayan sido
acreditados por la autoridad administrativa competente, conforme a la presente disposicion, no
se encuentren habiltados para el servicio de transporte, seran pasibles de las sanciones
previstas en el Anexo | - Cuadro de Tipificacion de Incumplimientos al Servicio de Transporte
Publico de Pasajeros y Anexo || - Cuadro de Tipificacion de Infracciones al Servicio de
Transporte Publico de Pasajeros, del Reglamento del Servicio de Transporte Publico Regular de
Pasajeros de la Provincia Constitucional del Callao, aprobado por la Ordenanza Municipal N°
00040-2009.



Cuarta. Los actos de registro que realicen las empresas de transporte, asi como la informacion
proporcionada y suscrita por los conductores y cobradores tendran el caracter de declaracién
jurada bajo el principio de presuncion de veracidad, sin perjuicio de la fiscalizacion posterior de
la informacion o documentacién presentada.

Quinta. Los conductores que hayan sido deshabilitados en el Registro de Conductores y
Cobradores del Servicio de Transporte Publico Regular de Pasajeros, como consecuencia de
una sancion complementaria no pecuniaria de suspension, cancelacién e inhabilitacion para
conducir, podran desempenar otras funciones dentro de la empresa de transporte que lo habilito
como las de cobrador, despachador u otra actividad permitida por ley, hasta el vencimiento del
plazo de la sancidn no pecuniaria, siendo necesario en el caso de desempenar la funciéon de
cobrador la habilitacion como tal conforme a las disposiciones de la presente Ordenanza
Municipal.

Sexta. Encargase a la Gerencia de Informatica la publicacién de la Ordenanza Municipal y
los anexos N° 1 y 2 ,forman parte de la presente Ordenanza el Portal Institucional
www.municallao.gob.pe y en el Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas
www.serviciosalciudadano.gob.pe.

Sétima. Encargase a las Gerencias Generales de Transporte Urbano, de Administracién y de
Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion y Gerencia de Informética, el cumplimiento de lo
dispuesto en la presente Ordenanza.
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MUMICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAD
Gerencia General de Transporte Urbana

Acuerdo de Concejo N° 000251-2010
Ordenanza Municipal N° 000052-2010

Anexo N° 1

MANUAL DE USUARIO TRAMITES WEB
Procedimiento Tupa 3.3
TARJETA UNICA DE CIRCULACION

(Data Tools S.A. — Sucursal Callao)

Elaborado por: Juan Pablo Candela Fallaque

PEX (511) 6525194 - 6525197
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M’ Gerencia General de Transpone Urbano

Tabla de Contenidos

1. Proceso Inicial — Generacion de Volante de Pago. 4
2. Ingreso al aplicativo web. 5
3. Pre validacion de Datos por la Empresa a traveés de la Web. 6
4. Reqistro de Datos. 8
5. Envio de Volantes de Transacciones Generados 15
6. Registro de Incidencias y Consultas 15

FPBX. (511) 65251454 - 6525197
Avenida Elmer Faucalt No. 201
Callac - Peru - Sur America

superpac

[




Gerencia General de Transpore Urbano

Proceso Inicial -

Generacion de Volante de Pago

El primer paso para la Renovacion de la tarjeta unica de circulacion de Flota Vehicular — Tupa 3.3 es
acercarse a Superpac v recabar el volante de pago generado, asi como el formato de declaracion jurada.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL OEL CALLAD - GGTU .
VOLANTES DE PAGO PARA TUFPAS

Nro VOLANTE * 1 ) 07482010 34:29:07 pm

- DEPENDENCIA ORIGEN :  Supempac Nro PAGINA @ 1 da 4
FeCHA DE MPRESICON arnar2dts 14:29:07 pm
REGISTRACO FOR: jusnpcta
COMCEPTC DESCRIPCION | CANTIDAD VALOR
3.3 . RENOYACIGH CEL CERTIFICADO DE HABILITACICN VERICULAR, | 20517002880 61 4392.0
TCTAL 43020
Fikt DEL QOCUIENTD
REGRE SAR
I i a - "
Luego de esto el Representante de la Empresa realizara el Pago correspondiente en la Caja, es un pago
.. f(nico por ruta. Luego se realizara la Pre validacién de Datos por la Empresa a traves de la web.
\
Fecha @ 07M9:/2040 Uitats ' SATELME TRANSPORT GROUP T8, Mro Recibo
Hoa s VP o 43732
R A | 05 003 Regional | SUPERPAC CALLAD
e ety T Al A e 1STAL
4y o= AERTeALLOH et CRRTIFMIACD Ok MR a1 4, 722 Tk

SOM CUATRO MIL TRESCIENTODS NOWVENTA Y D05 MUENVGS S0LES
Baborado por | cpiise PAG 1 D )

Luego de realizar este proceso las empresas entregaran la documentacidn fisica de lo validado en la Web
en las oficinas de Verificacion de datos de identificacion vehicular.
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Gerencia General de Transporte Urbane

En este la informacion de datos se ingresa en linea v se entregara ¢l sticker.

Ingreso al aplicativo Web

Luego de haber realizado la entrega de la declaracion jurada llenada y firmada por el gerente de la
empresa de transporte y el propietario del vehiculo, en un plazo de 20 dias la empresa de transporte
realizard la Pre validacién de Datos a través de la Web.

Para ingresar al aplicativo la persona asignada debe ingresar con su usuario y contrasefia respectiva a la
siguiente direccion http://www.superpac.com.pe:8082.

% Nombre de usuario

. : ! o
'pruska ; ! [sssese ,~ i
|

w
—

.
= e

Dentro del primer menu podemos realizar el cambio de contrasefia correspondiente, el cudl debe ser de
conocimiento exclusivo de la persona a la cudl le pertenece el usuario. Se hace enfasis en que la clave
asignada debe ser modificada inmediatamente luego de haber recibido el usuario. Se indica asi mismo
utilizar una clave que contenga letras y niunero, combinando mayisculas y minusculas.

cerrar Sesion
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MUMICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO
Gerancia General de Transpone Urbano
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO
Gerencia General de Transporte Urbane

Pre validacion de Datos por la Empresa a traves de la Web

El Menu que se presenta es el siguiente:
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Al seleccionar se abrird automaticamente la siguiente. en la cual encontraremos al lado izquierdo el
nombre de la Empresa v sus Rutas asociadas, asi mismo se visualiza al lado derecho la informacion de
Origen. Destino y los Recorridos de Ida y Vuelta. Toda la informacion que se mostrara corr esponde a la
resolucion vigente.
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Cerencia General de Transporte Urbano

$i |a informacion visualizada tiene alguna diferencia con la ruta operada, se visualiza un mensaje para que
se comunique con el Superpac, esta comunicacion podra ser enviada al correo
renovacion2010(@superpac.com.pe.
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En el caso de verificar que todo es conforme seleccionamos SI, luego de lo cual nos permite ingresar el
Numero de Recibo de Pago v la Fecha del Recibo de Pago.
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Gerencia General de Transporte Urbano

Al ingresar se despliega la siguiente ventana con la informacion correspondiente:

Al lado izquierdo seguimos viendo la Ruta correspondiente, al lado superior derecho el Numero de
Recibo, el Total de Recibo por ruta y el Saldo Actual del Recibo por ruta. Y en la parte inferior podemos
ver los vehiculos habilitados y no habilitados para realizar la validacion de la informacion,

Dichos vehiculos que se mostraran son aquellos que hayan sido declarados bajo la forma de declaracion
jurada por la Empresa de Transporte y se les ha hecho entrega del Sticker correspondiente, De no haber
sido declarados por la empresa de transporte no aparecera en el listado.
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Gerencia General de Transporte Urbano
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Entonces, nos muestra la siguiente ventana donde haremos la pre validacion de los datos solicitados:
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[ueso seleccionamos la Empresa Aseguradora e ingresamos el numero de SOAT y continuamos la pre

validacion de Datos.
Cabe indicar que donde se indica Declaracién y DNI Persona, se mostrara el Ntumero de DNI de la

persona que esta realizando la pre validacion de los datos.
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Gerancia General de Transporte Urkang

Al concluir nos aparece el siguiente mensaje donde nos indica que se ingresaron los requisitos
correctamente v que ahora debemos pre validar o ingresar los datos del Propietario.
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Si se verifica que los Datos de Propietario no corresponden o no es el actual, entonces con el primer icono
procedemos a realizar el ingreso del Propietario, ingresando los datos solicitados, donde se podra escoger
DNI o RUC vy luego el numero.
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Gerancia Geraeral de Transr:t:rte Urbano

Cuando se ha realizado el correcto ingreso de Datos se visualiza el mensaje de conformidad.
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Cuando se ha realizado el ingreso correcto se actualiza con el segundo icono y se filtran entonces, los
datos del propietario del vehiculo que hayamos registrado.
Luego le damos clic en el boton Terminar y nos devolverd a la pantalla de la lista de vehiculos.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO
Gerenca eneral de Transporte Urbano

Luego de realizar el mismo procedimiento para varios vehiculos y estar seleccionados le damos clic en
Guardar, por ejemplo: en este caso vemos que se han registrado 2 vehiculos, le damos clic en el botén

guardar,
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Aqui podemos ver que nos muestra el mensaje que se ha realizado el tramite para 2 vehiculos, v nos

muestra también el numero de Transaccion.
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"r{'i.e-f.r;'.:ﬁ-n::a_Gerreral de Transporte Urbang

Seguidamente en la parte inferior nos muestra el volante que se genera, donde nos muestra La fecha y
Hora de Generados, la cantidad de pdginas, la Empresa, el Numero de Transaccion, el Numero de Recibo
y la lista de vehiculos con su correspondiente Numero de Expediente. Asi mismo vemos el Total de
‘Jﬂhmulna que se hayan marcadu en esta EI‘EIlEElCElDIl

il
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o

Luego al seguir registrando si le hacemos clic a un vehiculo ya pre validado y le damos la opcion de
modificar datos, entonces nos mostrard un mensaje que el vehiculo ya se encuentra validado y no nos
permitird realizar otro expediente para dicho vehiculo y tampoco se descontara el pago ya que ya fue
realizado.
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Gerencia General de Transporte Urbano

T !
----------------------------------

shIPRE5A O

------------------------------------------------

:iHlIIIlEIFﬁIII_II_m .Fﬂlllllﬂﬂlﬂl BH Bﬂllﬂﬂ

--------------

EMP‘REM EF-IFF.E":'A CE TFEAH‘F'EIR.T[ Y 'I"'JE_ISHG ;.Tsﬂ.,ﬂ; TE.H,.IFL _rd.C

hauras

! Ruta: CR-=7% -
i Mamero recibo: 13622

d Total recibo: 57, 7106
{S5aldo rumn 5, 457 00

FPBX. (511) 6525194 - 6525197
Avenmida Elmer Faucett No. 201
Callao - Peru - Sur America

Superpac

1| F*Ia.:n an]ata ' -Ft-:.."m E_"-.’p "FH;M i'e.m: ; ]EjmranJ m-u'-a.t |__msr_
Wﬁw 455 5, %
il:] IRETS7 “____"'-I"'I j04/29:2510  112:31/2010 THABLITADA 12714 | eerza2610] 04:28/201
!.".l:‘.d-}.‘.'l_l__ 112003 10402372010 N2/31:2010 |HABILITACA  [2501 04:21;2000]  aec2i.2001

i H T ] o8 |
|E__+MH-E,-. 132614 CE04:2000 (1243172000 IHABILITADA  |2762 04,30:2010] 04302017

F - e - = -I_H.. - L] r- | T e |

(L jugsiog A K1 94:22°2012  |12/31;2010  'HABRL ITAC 4 2357 SA-21I2000 023102011
! e o T ) S 8- 50 e o T e B S 5 e e o e e e ——— R T [T SS————— A —— e




I s B PR bl Ol B b Wl W A R e e Gl L Bl

Gerencia General de Transporte Urbano

Aqui se muestra el mensaje correspondiente:
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Al hacer clic en aceptar el monto del Recibo regresa a su estado normal.

Cabe resaltar que el uso del recibo es unico v exclusivo para la Empresa y solo es vilido para el Registro

de Renovacion de Flota — Tupa 3.3.
Asi mismo por cada pre validacion que se haga el monto del Recibo va descontando S/. 64.80, el cual es

el monto actual para realizar dicho Tramite de Renovacton.

FBX: (511) 6525194 -6525197
Avenida Elmer Faucatt No. 201
Callao - Peru - Sur Amenca

Superpac
perp 16




MUMICIP ALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAGO
Gerencia General de Transporte Urbano

Envio de Volantes de Transacciones Generados

Luego de haber generado el Volante de Transaccion. debe ser enviado al siguiente correo. para su
verificacion por parte de Superpac:

renovacion.2010(@superpac.com.pe

Registro de Incidencias y consultas

as consultas con respecto al aplicativo van dirigidas al correo de Soporte, el cual es el siguiente:

Juan Pablo Candela Fallaque:
juanpablo.candela@superpac.com.pe

Las demds consultas que no sean respecto a inconvenientes con el aplicativo deberan ser enviadas al
correo de coordinacion de atencion:

Laura Bardales Caceres:
Renovacion.2010(@superpac.com.pe
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