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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional (POI) de la Municipalidad Provincial del Callao para el afio
2016, aprobado mediante Acuerdo de Concejo N° 109-2015, constituye un documento de
gestion elaborado en base a la informacion contenida en el Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2015-2017, el cual desagrega las acciones estratégicas identificadas en el PEIl en
actividades a desarrollarse durante el citado afio.

Asimismo, la informacién contenida en el POI contribuird a la gestidén de la entidad para el
logro de sus objetivos estratégicos, vinculando la accion estratégica con el Sistema de
Presupuesto Publico.

El citado Plan contiene un total de 41 metas presupuestarias, las cuales estan conformadas
por: 10 metas de los Programas Presupuestales, 08 metas para las Acciones Centrales y 23
metas para las Asignaciones que no resultan en Productos (APNOP), las cuales seran
financiadas con un Presupuesto Institucional de Apertura PIA de S/. 267 655 036. Asimismo
contiene 22 indicadores de desempefio orientados al logro de los objetivos institucionales.

El presente Informe de Evaluacion del Plan Operativo Institucional (POIl) al | Trimestre de
2016 consolida el reporte de ejecucién tanto de las acciones estratégicas, como de las
demas actividades a cargo de las Unidades Organicas de la municipalidad, con el fin de
articular las metas operativas con el presupuesto a nivel de acciones estratégicas.

Con la finalidad de mostrar el avance fisico y financiero de las metas, tareas e indicadores
de desemperio, centrado en la contribucién a la eficiencia y eficacia de la prestacion de
servicios publicos que brinda al ciudadano la Municipalidad, cautelando el buen uso de los
recursos publicos el analisis se ha realizado en seis secciones:

En la primera seccion se muestran los aspectos generales, constituidos por el marco
estrategico de la institucion: Mision y Objetivos Estratégicos Institucionales.

La segunda seccion presenta el diagnéstico situacional efectuado por cada érgano y unidad
organica de la Municipalidad Provincial del Callao.

La tercera seccion desarrolla la evaluacion al cumplimiento de las actividades y tareas
organizadas, mientras que en la cuarta seccion se presenta la evaluacion al cumplimiento de
metas presupuestarias.

En la quinta seccion se muestra la evaluaciéon de ingresos y gastos a nivel de categorias
presupuestarias, por todas las fuentes de financiamiento.

La sexta seccion registra los principales problemas que la gestion de los 6rganos
institucionales enfrentd durante la ejecucion de sus actividades.
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RESUMEN EJECUTIVO

ANALISIS

El Plan Operativo Institucional 2016 de la Municipalidad Provincial del Callao, establece las
actividades y proyectos que se desarrollaran durante el precitado afio, para lo cual se tomo
en cuenta las acciones estratégicas del Plan Estratégico Institucional 2015 — 2017. Siendo
dicha direccion estratégica concordante con la metodologia del Presupuesto por Resultados.

A. PROGRAMAS PRESUPUESTALES

De la evaluacion efectuada al | Trimestre de 2016, se observa que en los 08 programas
presupuestales se programaron la ejecucion de 15 metas presupuestarias, de las cuales se
ejecutaron 06 metas presupuestarias, cuya ejecucién presupuestaria asciende a la suma de
S/. 29, 483,137.67.

» Programa Presupuestal “Programa Articulado Nutricional”

Meta Presupuestaria: Municipios Saludables promueven el cuidado infantil y la
adecuada alimentacion.

Esta meta Presupuestaria responde al problema general de la prevalencia de
desnutricion infantil y anemia infantil, en la jurisdicciéon siendo ello resultado de un
problema multicausal, esta comuna el presente periodo fiscal inicio la coordinaciones
a fin gestionar articuladamente y de forma efectiva y oportuna el precitado programa
presupuestal, siendo el ambito de intervencion la jurisdiccion del C.S Acapulco
perteneciente a la Direccion de Red de Salud Bonilla — La Punta, de la Direccién
Regional de Salud — DIRESA ubicados en el Distrito de Callao, cuyos asentamientos
corresponden a; FRANCISCO BOLOGNESI; TIWINZA; AMPLIACION
TIWINZA;JUAN PABLO II; SARITA COLONIA.

Teniendo en cuenta que la informacion del estado nutricional de los nifios menores
de 5 afios reportada por la oficina de estadistica de la DIRESA CALLAO 2015, se
analiza la problematica por centro de salud, indicdndo que el centro de salud
ACAPULCO merece urgente intervencién a razéon de abordar las zonas de mayor
vulnerabilidad sujetas a las determinantes sociales que acusan la desnutricidn
cronica , este supera el promedio de la region 15.1% y anemia infantil, que de
acuerdo a la dltima intervencion ejercicio 2015 PAN- MPC, se tradujo en encontrar un
85% de anemia infantil a los nifios beneficiarios intervenidos el afio 2015 (208 NINOS
ABORDADOS). Dichas determinantes, como ausencia de agua segura; condiciones
de hacinamiento, practicas inadecuadas en salud, entre otros,

Durante el periodo de evaluacion se realizd el Plan de trabajo 2016, documento
técnico, elaborado en forma conjunta entre Municipalidad Provincial del Callao y
DIRESA Callao, en el marco del Programa de Municipios Saludables y del Programa
Presupuestal Articulado Nutricional.

La Municipalidad, participara en el desarrollo de las actividades, a través de la
Gerencia de Sanidad y las unidades organicas de esta comuna, que de acuerdo a las
actividades programadas se requiera apoyo, a fin de coordinar las acciones y
potenciar los recursos que conlleve hacia el cumplimiento de las metas.

La DIRESA Callao, brindara asistencia técnica y acompafamiento a las actividades
contempladas en el Plan de Actividades de Salud, a través la Direccion Ejecutiva de

F gl



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

Intervenciones para mantener el orden FTrmang G o s A5
la seguridad b;:enestarsocialenla PC,C Infrvenacy |Eiids i o LN L0
R Avance 100% 100% 100% 100%
P do 10 10 10 30

Capacitacion en materia de Seguridad - rugrama
Gudadana Capacitacion |Ejecurtado 10 10 10 30
= Avance 100% 100% 100% 100%
¥t Pla S\ ‘ N Programado 150 150 150 450

’ Mo 0\ Senvicio de Seguridad y Vigilancia PNP

> @ <) o thrullﬁa'e ivnteglrag;] ¥ Intervencién |Fjecurtado 150 150 150 450
. \—/ v Avance 100% 100% 100% 100%

Promocion de la Salud, con la intervencion de las Direccion de Vida Sana y
Participacion Comunitaria, asi como la Direccién Ejecutiva de Salud de las Personas,
mediante la Estrategia Sanitaria Regional de Alimentacién y Nutricion.

A nivel de la Red de Salud Bonilla La Punta la coordinacion serd con los
establecimientos de Salud (C.S. ACAPULCO: JUAN PABLO I1), los Médicos Jefes y
los responsables de promocion de la salud y de la Estrategia Sanitaria Regional de
Alimentacion y Nutricion Saludable, coordinaran las actividades técnicas operativas, a
fin de facilitar los procesos de intervencién en la zona, con participacion de las familias
y comunidad en el marco del Programa de Comunidades Saludables y Programa de
Familias y Viviendas Saludables.

El presupuesto ejecutado al | trimestre 2016 ascendié a la suma de S/. 10,800.00.

Programa Presupuestal “Reduccién de delitos y faltas que afectan a la
Seguridad Ciudadana”

LMeta Presupuestaria: Patrullaje Municipal por Sector - Serenazgo. ]

La Meta Presupuestaria contempla la Actividad “Patrullaje Municipal por Sector —
Serenazgo”, la cual fue ejecutada por la Gerencia de Serenazgo durante el |
Trimestre desarrollando las intervenciones programadas en el ambito de 11 Sectores
que abarcan la jurisdiccion de la Provincia del Callao.

Dicha Meta Presupuestaria tiene como principales logros alcanzados la ejecucién de
21,000 intervenciones, cuya finalidad es mantener el orden, la seguridad y bienestar
social, asi mismo se ha realizado 30 capacitaciones en materia de seguridad
ciudadana.

El presupuesto ejecutado al | trimestre 2016 ascendio a la suma de S/. 1, 150,476.20.

Principales actividades ejecutadas al | Trimestre de 2016
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» Programa Presupuestal “Gestiéon Integral de Residuos Sélidos”

Meta Presupuestaria: Manejo de Residuos Sélidos Municipales.

La Meta Presupuestaria contempla las actividades y servicios para el control,
conservacion y mejoramiento del medio ambiente, a través de un adecuado manejo de
residuos sélidos.

La prestacién del servicio es brindada por la Empresa Prestadora de Servicios de
Residuos Solidos (EPS-RS) denominada Empresa de Servicio de Limpieza Municipal
ESLIMP CALLAO.

El presupuesto ejecutado al | trimestre 2016 ascendi® a la suma de
S/. 25, 638,185.83.

Principales actividades ejecutadas al | Trimestre 2016

Supenvsidn del Senicio de Limpieza Programado 30 30 90
Piblica (recoleccion domiciliaria, Supenvision |Ejecurtado 30 30 ki 90
barido). Avance 100% 100% 100% 100%
Supenvision de [a disposicion final de o Plrogramado i ! 4 o
residuns sdlidos Supenision |Ejecurtado Bl 30 £l 90
Avance 100% 100% 100% 100%
Capacitacion a los inspectores Programado 0 1 0 1
municipales para la supension de la Evento  |Ejecurtado 0 1 0 1
limpieza publica Avance 0% 100% 0% 100%
Programado | 12,500 12,500 12,500 37,500
Recoleccion y traslado de Residuos Tonelada |Ejecurtado | 13937 13,186 13677 40,800
Sélidos domiciliarios y puntos criticos. Avance 111% 105% 109% 109%
Programado 6,500 6,500 6,500 19,500
Recoleccion y traslado del desmonte, | Tonelada [Ejecurtado 813 8,041 9,298 25462
recoleccion ytraslado al relleno Avance 125% 14% 143% 131%
Programado 72,000 72,000 72,000 216,000
Senicio de Barrido (calles, avenidas y km  |Eecurtado 76,758 nm 77,803 27338
jirones) Avance 107% 101% 108% 105%
/' ~\ Programado | 8,000,000 | 8000,000 | 8000,000 | 27,000,000
58 dy %0 Senicio de barrido (parques yplazas) M2 [Beurtado | 9165264 | 8546193 | 9165264 | 26876721
( ﬁ Avance 115% 107% 115% 99%
\_/ Programado | 18,500 18,500 18,500 55,500
Disposicion final de residuos solidos Tonelada  |Ejecurtado 22060 1n07 22975 66,262
Avance 119% 115% 124% 119%
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» Programa Presupuestal “Prevencion y Tratamiento del Consumo de Drogas”

|Meta Presupuestaria: Prevencion y Tratamiento del Consumo de Drogas.

La meta presupuestaria es realizada a través de la Gerencia General de Servicios
Sociales y Culturales, quienes han programado la implementacion de la Actividad
‘Intervencion comunitaria para la prevencion del consumo de drogas y otros
problemas psicosociales” en el marco del Programa Presupuestal Prevencion y
Tratamiento del Consumo de Drogas, en forma coordinada con DEVIDA.

Para el efecto, mediante Resolucidon de Alcaldia N° 162-2016-MPC-AL se aprobd la
incorporacion de saldo de balance en el presupuesto institucional de la Municipalidad
Provincial del Callao, correspondiéndole a dicho Programa Presupuestal la suma de
S/. 147,930 nuevos soles.

Al primer Trimestre 2016, no presenta avance en su ejecucion del presupuesto.

h 4

Programa Presupuestal: “Reduccion del costo, tiempo e inseguridad vial en el
Sistema de Transporte Terrestre”

| Meta Presupuestaria: Fiscalizacion al Servicio de Transporte Terrestre de personas. ]

La Meta Presupuestaria tiene como objetivo: desarrollar las actividades de
fiscalizacion relacionada al cumplimiento de la normatividad en materia de transporte
y transito dentro de la jurisdiccion de la Provincia del Callao. En tal sentido, viene
implementando la Actividad “Fiscalizacién al Servicio de Transporte Terrestre de
Personas” en el marco del Programa Presupuestal Reduccién del costo, tiempo e
inseguridad vial en el Sistema de Transporte Terrestre.

En dicha meta presupuestaria se contempla el otorgamiento de licencias y
autorizaciones, el control de la circulacion vial, transporte colectivo y el transito; asi
como la participacion en el planeamiento y supervisién de las obras de infraestructura

vial.

El presupuesto ejecutado al | trimestre 2016 ascendié a la suma de S/. 2, 671,208.64.
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Principales actividades ejecutadas al | Trimestre 2016

Elaboracidn de informes de eva

luacion

s Programado 0 1 1 2
sobre la Ejecucidn de Contratos y )
Convenios en materia de Transporte el 0 a - ;
e HaEY Avance 0% 300% 200% 250%
Transito
Gestién Administrativa para instalacion de
o 5 i _, I Programado 3 3 4 10
sefiales verticales en atencion a .
5 v Documento |Ejecurtado 3 3 5 1
solicitudes de la Poblacidn de la
e Avance 100% 100% 125% 125%
Jurisdiccion del Callao.
Programado 2 2 2 6
Elaboracion de informes sobre Estudio de ) G
. Documento |Ejecurtado 1 ! 2 4
Impacto Vial.
Avance 50% 50% 100% 67%
ISup;.n‘rlsarvzr.mem;enereil l?udente’staio de Bogramais 2 20 20 60
o Ilsp(;m :v;s. = c;r! rT ¢ rar;sn OJ Documento |Ejecurtado 30 23 19 7
i e | sl Avance 150% 115% 95% 120%
velocidad apropiada.
Programado 18 20 20 58
Autorizacion para interferencia vial (obras, | Documento |Ejecurtado 12 18 12 42
eventos culturales, fines diversos y otros). Avance 67% 90% 60% 72%
Deteccion y emisién de infracciones al Rogresmado. 33,000 " 500 A
" Iament:detrénsito T Intervencion |[Ejecurtado 20,458 34,517 23,498 78,473
b ikl o Avance 62% 105% 71% 79%
Elaboracion de informes técnicos para Programado 2 2 2 6
modificacion de rutas del servicio de Documento |Ejecurtado 8 8 5 21
transporte plblico regular de pasajeros Avance 400% 400% 250% 350%
Emision de tarjeta unica de circulacion
aria 'Ian restaiién de los ser\j'iziuos c;e [grAmALD ad i 40 %200
fmns of’te blico de pasaienos replary | DOCUMENto [Eiecurtado 3312 3,188 2,619 9,119
e Sl Avance 138% 133% 109% 127%
especial.
Emision de carnets que acreditan haber Programado 4,300 4,300 4,300 12,900
aprobado el curso de educacion y Documento |Ejecurtado 5,895 5674 4,662 16,231
seguridad vial. Avance 137% 132% 108% 126%
Programado 3,500 3,500 3,500 10,500
Expedicidn de Licencias de conduciren Documento |Ejecurtado 5,452 5,984 7,828 19,264
vehiculo menor. Avance 156% 171% 224% 183%

Programa Presupuestal:
Turisticos”

“Mejora de Ia

Competitividad de

los Destinos

| Meta Presupuestaria: Promocién Interna de los Destinos Turisticos.

La presente meta presupuestaria esta orientado a fomentar que los gobiernos
locales, en materia de calidad turistica, impulsen las buenas practicas, asi como la
estandarizacion y normalizacion en la prestacion de servicios turisticos, promoviendo
su implementacion teniendo en consideracion los objetivos y estrategias del Plan
Nacional de Calidad Turistica

El presupuesto ejecutado al | trimestre 2016 ascendié a la suma de S/. 12,467.00.
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» Programa Presupuestal: “Reduccién de Vulnerabilidad y Atencion de
Emergencias por desastres”

Meta Presupuestaria: Desarrollo de los centros y espacios de Monitoreo de
Emergencias y Desastres.

La presente meta presupuestaria consiste en la implementacién de los Centros de
Operaciones de Emergencia en los tres niveles de Gobierno, con la finalidad de
obtener, recabar y compartir informacién procesada sobre el desarrollo de las
emergencias, desastres, peligros inminentes que requieran las autoridades
encargadas de conducir o monitorear las emergencias, para coadyuvar a la toma de
decisiones.

Al primer trimestre 2016, no presenta avance en su gjecucion del presupuesto.

» Programa Presupuestal: “Incremento de la Practica de Actividades Fisicas,
Deportivas y Recreativas en la Poblacién Peruana”

Meta Presupuestaria: Desarrollo de Campanas Focalizados orientadas a poblacién
Objetivo por Grupos Vulnerables.

La presente meta presupuestaria consiste en incrementar el nimero de personas que
practican actividades fisicas, deportivas y recreativas en el pais, debido a la limitada
0 nula practica de actividades fisicas, recreativas y deportivas por parte de la
poblacién peruana.

Al primer trimestre 2016, no presenta avance en su ejecucion del presupuesto.

. ACCIONES CENTRALES

Se emitieron 316 disposiciones municipales entre Ordenanzas Municipales, Acuerdos de
Concejo, Resoluciones de Alcaldia y Decretos de Alcaldia, lo que representa un avance
del 21% respecto de la meta fisica programada.

Se han atendido 168 expedientes de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, lo
que representa un avance del 23% respecto de la meta fisica programada.

Se atendieron 295 casos sociales (salud, econdémico, familiar y laboral)

Se realizaron 39,587 acciones relacionadas con el servicio de recepcion documentaria,
mostrando un avance del 33% respecto a la programacion de meta fisica.

Se emitieron 478 certificaciones presupuestarias, lo que representa un avance del 747%
respecto de la meta fisica programada. Asimismo, se efectuaron 176 notas modificatorias
lo que representa un avance del 93% respecto de la programacion de meta fisica.

Se hizo la reconversion de los términos porcentuales del TUPA de la Municipalidad
Provincial del Callao relacionado con el nuevo valor de la UIT para el afo 2016,
actualizacion de TUPA de Defensa Civil, Licencias y Autorizaciones y modificacion del
procedimiento 17 del TUPA de la Gerencia de Obras.

Se efectuaron 11 acciones de auditoria vinculadas a servicios relacionados, lo que
representa un avance del 23.00% respecto de la programacién de meta fisica.
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Se han emitido 515 documentos relacionados con la representacion y defensa de la
Municipalidad en procesos de materia civil, laboral, penal, contencioso administrativo,
entre otras.

C. ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS
(APNOP)

o

Se realizaron 23 reconocimientos de Juntas Directivas en posesiones informales
reconocidas y no reconocidas, logrando asi el fortalecimiento y participacién de los
vecinos en la solucién de los problemas de la Comuna.

Se brindé atencion a 3,332 personas en la Biblioteca “Teodoro Casana Robles”,
coadyuvando en el fortalecimiento del habito de la lectura.

Se emitieron 409 licencias de funcionamiento habiendo alcanzado el 93% de la meta
programada en el trimestre, como consecuencia de las acciones de fiscalizacion
efectuada a los establecimientos de la jurisdiccién. Asimismo, se ejecutaron 135 acciones
de fiscalizacion, las que coadyuvaron a la realizacion de 18 procedimientos de clausura.

Se brind¢ atencién a 903 personas a través de acciones preventivas de salud. Asimismo,
se atendio a 43,478 personas en el servicio basico de sanidad, segun el siguiente detalle:
576 personas atendidas en el Policlinico Municipal; 2074 personas atendidas en el
Programa de Urgencias Médicas - “Médicos de Cabecera”; 576 personas atendidas en
los 02 Policlinicos Moviles y 32,545 personas atendidas en el Programa Municipal del
Hospital Chalaco |I.

Se emitieron 8,283 carnet de sanidad, certificado de salud y psicosomatico.

Se distribuyeron 40,300 raciones a los beneficiarios del Programa Comedor del Pueblo
‘Teresa Izquierdo” y el Comedor “Aida de Sotomayor’, dichas raciones de almuerzos
diarios se brinda de forma gratuita y 31.68 toneladas de alimentos en el Programa PAN-
TBC

La Defensoria Municipal del Nifio y el Adolescente - DEMUNA ha realizado 712 actas de
conciliacién y 1718 atenciones legales. Del mismo modo se han realizado campafas de
prevencion, poniendo en conocimiento de los Nifios y Adolescentes de los derechos que
les corresponden y del peligro a los que pueden ser expuestos.

Se han realizado 1,736 atenciones de orientacién legal y consejeria familiar, logrando
disminuir los indices de violencia familiar.

Se efectuaron 130 matrimonios civiles y un Matrimonio Civil Comunitario fortaleciendo asi
la base fundamental del derecho de la familia.

Se emitieron 43 licencias de edificacién, 295 autorizaciones de obras en la via publica y
se emitieron 657 certificaciones principalmente certificados de parametros, compatibilidad
de usos, entre otros. Asimismo se efectuaron 276 supervisiones en el marco del proceso
de control urbano de obras publicas autorizadas.

Se actualizaron 96 unidades catastrales por atencién de expedientes TUPA y se efectud
el mantenimiento de 120 unidades catastrales en el marco del proceso permanente de
actualizacion del catastro.

C'f\{s
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o Se dio mantenimiento al mobiliario e infraestructura urbana: 31 lozas deportivas, 346
unidades del mobiliario urbano, 7 acciones en los inmuebles municipales y el pintado de
10,114 postes, arboles y testigos.

o Se realizo la recoleccion y traslado de 40,800 toneladas de residuos soélidos domiciliarios
y puntos criticos y 25,462 toneladas de desmonte, significando ello que se esta
mejorando e incrementando la cobertura del servicio de limpieza publica y la recoleccién
y traslado de los residuos sélidos.
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I. ASPECTOS GENERALES
1.1 Misién

“Prestar servicios publicos locales en la Provincia Constitucional del Callao a los ciudadanos
y organizaciones publicas y privadas, de manera eficiente y eficaz, orientada a la promocion
del desarrollo econémico local, al ordenamiento territorial, a la consolidacién de la
democracia participativa en el marco del desarrollo social y la conservacion del medio
ambiente”.

1.2 Objetivos Estratégicos Institucionales
A nivel estratégico, la Municipalidad Provincial del Callao cuenta con once objetivos

especificos desarrollados sobre la base de tres objetivos estratégicos institucionales, los
cuales se muestran a continuacion:

16
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Il. PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL AL | TRIMESTRE 2016

Cada drgano y unidad organica de la Municipalidad ha identificado, descrito y analizado la
situacion actual de la organizacién en funcion de los resultados que se esperan y que fueron
planteados durante el periodo en evaluacién, con el propésito de identificar las
oportunidades de mejoramiento y las necesidades de fortalecimiento para facilitar el
desarrollo de la estrategia para la ejecucion de sus productos, proyectos y actividades.

Dicho Diagnéstico Situacional es presentado en el Formato N° 01 - “Diagnéstico Situacional”
establecido en el Anexo N° 04 de la Directiva N° 07-2013-MPC — Directiva para la
Formulacion, Aprobacion, Ejecucién, Evaluacion y Reformulacién del Plan Operativo
Institucional de la Municipalidad Provincial del Callao.

A continuacion se muestran los precitados formatos elaborados por cada érgano y unidad
organica de la Municipalidad:
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

lll. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES Y TAREAS DEL POI AL | TRIMESTRE 2016

Para la ejecucion de sus productos, proyectos y actividades, la Municipalidad Provincial del
Callao ha ejecutado el gasto en tres categorias presupuestarias: Programa Presupuestal,
Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestarias que No resultan en Productos
(APNOP).

Dichas actividades y tareas son evaluadas en el Formato N° 02 - “Evaluacién del Avance de
los Planes Operativos” establecidos en el Anexo N° 04 de la Directiva N° 07-2013-MPC —
Directiva para la Formulacién, Aprobacion, Ejecucion, Evaluacién y Reformulacion del Plan
Operativo Institucional de la Municipalidad Provincial del Callao, los mismos que se
muestran a continuacion:
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

IV.CUMPLIMIENTO DE METAS DEL POI AL | TRTIMESTRE 2016

La Municipalidad Provincial del Callao a través de sus Organos y Unidades Orgénicas han
desarrollado las Metas Presupuestarias durante el | Trimestre de 2016.

Dichas metas son evaluadas en los Formatos N° 03 - “Evaluacién del Avance de las Metas
Presupuestarias”, en dichos formatos se aprecia el avance expresado en porcentaje
correspondiendo a la relacion que existe entre la cantidad ejecutada y la programada
durante el | Trimestre de 2016.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

V. EVALUACION DE INGRESOS Y GASTOS

En esta seccion se presenta el avance integral del presupuesto al | Trimestre. Cabe sefialar
que se aprobaron 05 modificaciones a Nivel Institucional: 04 via Crédito Suplementario, 00
via Transferencia y 01 via Reduccién; incrementandose el PIA de S/. 267, 655,036 a un
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) ascendente a S/. 291, 749,277 por toda fuente
de financiamiento. Asimismo se realizaron 03 modificaciones a nivel Funcional

Programatico.

A continuacion se presenta el avance presupuestal a nivel de las tres categorias
presupuestarias analizadas: Programa Presupuestal, Acciones Centrales y Asignaciones
Presupuestarias que No resultan en Producto (APNOP):

Ejecucion Presupuestal del Gasto | Trimestre 2016
(En Nuevos Soles

. Ejecucion Avance
Categoria Presupuestal .
; PIA PIM | Trimestre Saldo Respecto

Proyecto / Producto 2016 al PIM

Programas Presupuestales 106,876,770 | 121,119,769 | 29,483,137.67 | 73,396,265.78 | 26.63%

0001 Programa Articulado Nutricional. 161,000 231,884 10,800 221,084.00 4.66%
0030 Reduccion de los Delitos y Faltas que

Afectan la Sequridad Ciudadana. 11,141,707 11,188,897 1,150,476.20 10,038,420.80 10.28%

0036 Gestion Integral de Residuos Sélidos. | 55,212,954 | 65,254,948 | 25,638,185.83 | 39,616,762.17 | 39.29%
0051 Prevencion y Tratamiento del

Consumo de Drogas. 0 147,930 0.00 147,930.00 0.00%
0068 Reduccion de Vulnerabilidad vy

atencién de emergencias por desastres i Wl L L ol
0101 Incremento de Ila practica de

actividades fisicas, deportivas y 6,503,017 6,503,017 0.00 6,503,017.00 0.00%

recreativas en la poblacion peruana

0127 Mejora de la Competitividad de los

Dastinos Turisticos. 100,000 100,000 12,467.00 87,533.00 12.47%
0138 Reduccién del Costo, Tiempo e

Kicaauridad on ol Sistema de Transpotte. 33,658,092 | 37,593,093 2,671,208.64 | 34,921,884.36 7.11%

9001 Acciones Centrales 105,424,802 | 108,428,634 | 15,047,319.22 | 93,381,314.78 | 13.88%

9002 APNOP 55,353,464 | 62,200,874 | 14,505,121.20 | 47,695,752.80 | 23.32%

TOTAL 267,655,036 | 291,749,277 | 59,035,578.09 | 232,713,698.91 20.24%

“El Programa Presupuestal (PP 0001) “Programa Articulado Nutricional”,

Ejecucion de gastos en los Programas Presupuestales (PP)

a través de un (01)
Producto: “Municipios Saludables Promueven el Cuidado Infantii y la Adecuada
Alimentacién”, al | Trimestre alcanzé un avance en su ejecucion del 4.66% con relacién a su
PIM.

El Programa Presupuestal (PP 0030) “Reduccion de los Delitos y Faltas que Afectan la
Séguridad Ciudadana”, a través del Producto “Patrullaje Municipal por Sector’, al | Trimestre
present6 un avance en su ejecucion del 10.28% con relacién a su PIM.

El Programa Presupuestal (PP 0036) “Gestion integral de Residuos Soélidos”, a través de dos
(02) Productos: “Manejo de Residuos Solidos Municipales™ y “Segregacion en la Fuente y
Recoleccion Selectiva de Residuos Sélidos Municipales”, al | Trimestre presentd un avance
en su ejecucion del 39.29% con relacién a su PIM.

Programa Presupuestal (PP 0051) “Prevencioén y Tratamiento del Consumo de Drogas’, a
través del Producto “Prevencion y Tratamiento del Consumo de Drogas’, al | Trimestre no
presenta avance en su ejecucion con relacion a su PIM.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

El Programa Presupuestal (PP 0068) “‘Reduccién de Vulnerabilidad y atencion de
emergencias por Desastres”, a través del Producto “Desarrollo de los Centros y Espacios de
Monitoreo de emergencias y Desastres’, al | Trimestre no presenta avance en su ejecucion
con relacion a su PIM.

El Programa Presupuestal (PP 0101) “Incremento de la Practica de Actividades Fisicas,
Deportivas y Recreativas en la Poblacién Peruana’, a través de dos (02) Productos,
“Mantenimiento de Infraestructura Deportiva” y “Desarrollo de Campafias Focalizados
Orientadas a Poblacion Objetivo por Grupos Vulnerables”, al | Trimestre no presenta avance
en su ejecucién con relaciéon a su PIM.

El Programa Presupuestal (PP 0127) “‘Mejora de la Competitividad de los Destinos
Turisticos”, a través del Producto “Promocion Interna de los Destinos Turisticos”, al |
Trimestre mostré un avance en su ejecucion del 12.47% con relacién a su PIM.

El Programa Presupuestal (PP0138) “Reduccion del Costo, Tiempo e Inseguridad en el
Sistema de Transporte”, a través del Producto “Fiscalizacién al Servicio de Transporte
Terrestre de personas”, al | Trimestre mostré un avance del 7.11% con relacion a su PIM.

5.2 Ejecucién de gastos en Acciones Centrales

Las Acciones Centrales comprenden las actividades que no involucran la provision de
productos pero que contribuyen transversalmente al logro de los resultados del Programa
Presupuestal.

Presentaron un avance del 13.88% de ejecucion con relacion a su PIM, cuyos gastos estan
referidos a las acciones de la Alta Direccién, apoyo, asesoramiento, control y defensa
judicial.

5.3 Ejecucion de gastos en Asignaciones Presupuestarias que No resultan en
Productos (APNOP)

Las APNOP presentan un avance del 23.32% con relacion al PIM.

5.4 Captacion de Ingresos

Segtin se muestra en el siguiente cuadro, la Municipalidad Provincial del Callao estimé tener
una recaudacién para el afo 2016 ascendente a la suma de S/. 267, 655,036. Con la
autorizacion para el uso de su Saldo de Balance y por Donaciones y Transferencias, asi
como por la incorporacion del crédito suplementario tuvo un PIM de S/. 291, 749,277.00, el
cual al | Trimestre tuvo una ejecucion de ingresos de S/. 110, 601,382.95 que representa el
37.91% de ejecucion con respecto al PIM.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC

Evaluacién del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

Ejecucion Presupuestaria de Ingresos - | Trimestre de 2016
(En Nuevos Soles)

FUENTE DE FINANCIAMIENTO / RUBROS PIA PIM EJECUCION SALDO AV;:; 3
1 RECURSOS ORDINARIOS
00 RECURSOS ORDINARIOS
TOTAL RECURSOS ORDINARIOS 10,205,901 10,205,901 3,888,891.00 6,317,010.00, 38.10
2 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
1.1 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 0 0 19,000.00 -19,000.00| 0.00
1.2 CONTRIBUCIONES SOCIALES 0 0 7:92 -7.92 0.00
1.3 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS ADMINISTRATIVOS | 72,675,515| 77,333,379| 27,649,480.68| 49,683,898.32| 35.75
1.5 OTROS INGRESOS 39,683,728 39,683,728| 15,254,862.44{ 24,428,865.56| 38.44
1.9 SALDOS DE BALANCE 0 446,002 442,135.96 3,866.04] 99.13
TOTAL RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 112,359,243 117,463,109 43,365,487.00| 74,097,622.00( 36.92
4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
13 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
1.5 OTROS INGRESOS 0 274,070 312,513.51 -38,443.51| 114.03
1.9 SALDOS DE BALANCE 0| 4,690,211 4,690,211.00 0.00| 100.00
TOTAL DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0| 4,964,281 5,002,724.51 -38,443.51| 101.00
5 RECURSOS DETERMINADOS
07 FONCOMUN
1.4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS CORRIENTES 26,865,204| 26,864,383| 7,038,877.12| 19,825505.88| 35.15
1.5 OTROS INGRESOS 0 0 14,048.60 -14,048.60| 0.00
1.9 SALDOS DE BALANCE 0| 9,483,725 9,483,725.00 0.00| 100.00
TOTAL FONDO DE COMPENSAC ION MUNICIPAL 26,865,204| 36,348,108/ 16,536,650.72| 19,811,457.28| 45.50
08 IMPUESTOS MUNICIPALES
1.1 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 69,361,159| 69,361,159| 24,386,631.31| 44,974,52769| 91.84
1.5 OTROS INGRESOS 0 0 0.00 0.00| 0.00
1.9 SALDOS DE BALANCE 0| 1,788,177| 1,787,886.76 290.24| 99.98
TOTAL IMPUESTOS MUNICIPALES 69,361,159| 71,149,336/ 26,174,518.07 44,974,817.93| 36.79
18 CANON Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES
1.4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS CORRIENTES 48,863,529| 48,271,188 12,239,010.68 36,032,177.32| 2535
1.5 OTROS INGRESOS 0 0 46,746.97 -46,746.97|  0.00
1.9 SALDOS DE BALANCE 0| 3,347,354| 3,347,354.00 0.00| 100.00
TOTAL CANON Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE ADUANAS 48,863,529| 51,618,542| 15,633,111.65| 35,985430.35| 30.28
TOTAL RECURSOS DETERMINADOS 257,449,135]| 281,543,376| 106,712,491.95| 174,830,884.05| 37.90
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 267,655,036(291,749,277| 110,601,382.95| 181,147,894.05| 37.91
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

VI.PRINCIPALES PROBLEMAS PRESENTADOS
Los principales problemas presentados durante el periodo en evaluacion fueron:

o Falta de revision de las nuevas normas e inclusion en los proyectos de actualizacion
del ROF, lo cual dificulta la actualizacién de todo el texto del ROF de la Municipalidad.

o El flujo de atencion en el Policlinico Municipal, se vio reducido debido a no contar con
un especialista.

o Existe frecuente vandalismo y hurto del mobiliario urbano municipal.

o La inseguridad ha generado que los jévenes no se sientan seguros para trabajar en
serenazgo, por la situacion de violencia ya que muchos han sido amenazados luego
de las intervenciones.

o Retraso en la entrega de licencia de construcciéon por la entrega de documentos
atrasados originados por el administrado, en muchos casos el propietario o el
tramitador intentan resolver las observaciones notificadas sin comunicar al
profesional, a pesar que esta Gerencia exige la presencia del profesional por ser el
responsable del Proyecto.

o La Gerencia de DEMUNA no cuenta con un Psicélogo que posibilite la ejecucion de
las actividades programadas.

o Falta de personal para realizar las Fiscalizaciones en los locales comerciales,
industriales, industriales y de servicios, en todas las zonas del Callao, ante las quejas
de los vecinos.

o Falta de propuestas para elaborar proyectos de Resoluciones de Concejo.

o No contar con los implementos adecuados para la ejecucion del Plan de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de procesamiento de datos y
de comunicaciones.

o No se cuenta con un sistema informatico que articule toda la Gestion Administrativa,
es decir un sistema que permita verificar en tiempo real el nivel de ejecucion
financiera, presupuestal a la par del SIAF, que permita verificar el nivel de existencias
en el almacén, y que permita verificar el estado de los requerimientos emitidos.

o La Direccion Regional de Salud del Callao, reporta mayor cantidad de pacientes con

GoShelen  tuberculosis en el ambito de jurisdiccion de la Provincia Constitucional del Callao.
iy %
<3 3 2
3 Los Hogares y Albergues que cumplen labor social reportan mayor cantidad de
¥ q P Yy
’%,,"'*o.,q\/"B“ ' adultos, ancianos, discapacitados en riesgo moral y de salud.

o La Gerencia General de Administracion Tributaria y Rentas no cuenta con un nuevo
modulo “TRIBU’, a fin que este se adapte a las necesidades de las Gerencias
adscritas a esta Gerencia General, siendo que hasta la fecha se siguen presentando
una serie de inconsistencias.

La Gerencia General de Asentamientos Humanos sostiene que los equipos
topograficos se encuentran deteriorados y no hay Plotter de Planos para la impresion
de los mismos.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacién del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

El personal de tesoreria no esta coberturado con una fianza contra riesgos y no se
ha tenido el servicio de proteccion policial para la custodia de los centros de
recaudacion y el traslado de fondos a los bancos.

Los recursos humanos que integran el Area de Asesoria Técnica y la Gerencia de
Coordinacién y Apoyo, requieren de ingenieros de ftransito y transporte
respectivamente, que permitan mejorar las actividades y tareas que desarrollan cada
uno de éstas, en cumplimiento de las funciones de la Gerencia General de
Transporte Urbano; del mismo modo no se cuenta con gruas que permitan realizar la
remocién de vehiculos por infringir las normas de transito y ser llevados al Deposito
Municipal de Vehiculos, limitandose asi las funciones de la GGTU y por ultimo existe
una alta morosidad de los infractores y contribuyentes.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

VIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En relacion al cumplimiento de las actividades del Plan Operativo Institucional al |
Trimestre de 2016

e En general las Metas Presupuestarias del Plan Operativo Institucional se vienen
ejecutando de acuerdo a lo programado. Sin embargo, existen algunas metas
presupuestarias que han excedido y/o reducido la ejecucion de metas fisicas
programadas.

En relacion a la ejecucién del presupuesto de Ingresos durante el | Trimestre de
2015

e La ejecucion del Presupuesto de Ingresos al | Trimestre de 2016 asciende a la suma
de S/. 110, 601,382.95, lo que representa el 37.91% del PIM que asciende a la suma
de S/. 291, 749,277.

En relacién a la ejecucién del presupuesto de Gastos durante el | Trimestre de 2016

e La ejecucion del Presupuesto de Gastos al | Trimestre de 2016 asciende a la suma
de S/. 59, 035,578.09, lo que representa el 20.24% del PIM que asciende a la suma
de S/. 291, 749,277.

RECOMENDACIONES
o Comprar equipos de Topografia y Plotter para la impresion de Planos a gran escala.

o Las Unidades Orgéanicas deben revisar las normas vigentes, que ayuden actualizar
su ROF.

o Contratar profesionales de Transito y Transporte para la Gerencia General de
Transporte Urbano para que permitan mejorar las actividades y tareas que realiza el
Area de Asesoria Técnica y la Gerencia de Coordinacion y Apoyo; e implementar con
gruas de remocion de vehiculos.

o El Policlinico Municipal debe contar con un especialista en Medicina General para
atender a una mayor cantidad de usuarios.

o Se debe custodiar con mayor frecuencia el Mobiliario Urbano Municipal.

Se debe establecer un Plan para proteger y atraer una mayor cantidad de
erenazgos que laboren en la MPC.

odo el personal que labora en los modulos de atencién a los usuarios deben ser
capacitados para brindar una mejor atencion.

o Contratar a un Profesional en Psicologia para la Gerencia de la DEMUNA, para
.  poder cumplir con todas las actividades programadas.

Se debe implementar la Gerencia General de Desarrollo Econémico Local y

A 5
\_.// Comercializacion con personal que pueda cubrir las demandas de fiscalizaciones

ante las denuncias de los vecinos.

[y

Qn



1 B )] O O G O G o

3

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacién del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

o

o

Implementar un Sistema Informatico que articule toda la Gestion Administrativa y que
vaya a la par con el SIAF.

La Gerencia General de Administracion Tributaria y Rentas debe implementar el
Médulo “TRIBU” para adaptarlo a las necesidades de las Gerencias Adscritas.

Ante el incremento de la Tuberculosis se debe ampliar la cobertura del PAN
(Programa Articulado Nutricional).

Mejorar la infraestructura de los Hogares y Albergues para coberturar a una mayor
cantidad personas en riesgo moral y de salud.

F(3
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAO - MPC
Evaluacion del Plan Operativo Institucional al | Trimestre de 2016

ANEXO

_EJECUCION PRESUPUESTARIA A NIVEL DE PROYECTOS _____

: Ampliacion del servicio de Sedad Ciudad en Inas de Oguendoy
0002 3181968 0 0% GGSC
Marquez del Cercado del Callao, Callao - Callao 263453 L
Mejoramiento y Ampliacion del Senvicio Deportivo del Complejo Deportivo en el
000 50 6,419,280 0.00 % GGDU
' AA HH. ALAN Garcia PEREZ, Provincia de Callao - Callao i
Construccion de pistasy veredas en la Urb. Vifias de Oquendo y Palmeras de FINVER
0042 285315 4,061 0.00 0%
Oguendo Callao, Provincia de Callao - Callao Callao
Estudios de Pre - Inversié Gerencia
04 studios de Pre - Inversion 1853 i - g IFEIS
Varias
Mejoramiento del Servicio de Transitabilidad en la Asociacion de Vivienda las Vifias FINVER
TR g WS e | e | L0240 | 100006
de Surco - Oguendo, Provincia de Callao - Callao. Callao
Rehabilitacion de Pistas y Construccion de Veredas en fa Av. Carlos Concha, FINVER
05 .a 1 cidn de Pistas y Construcci s enfa Av. Carlos Concha 587 0 o K
Provincia de Callao - Callao Callao
Mejoramiento del Servicio de Ri isterna, Poday C d
e |oram|er‘; olde Servicio de Riego por Cisterna, Poda y Corte de Cesped cercado P 1566 000 % | oo
callao, provincia de callao - callao
0047  |Fortalecimiento de Capacidades para la Implementacicn del Sistema de Informacion| 100741 900,000 759.70 1% (GGDU
Catastral Municipal del Distrito del Callao, Provincia de Callao - Callao.
joramiento del Parque Tiwinza del AAHH Tiwinza - Cercado Callao, Provincia d FINVER
08 Mejoramiento del Parque Tiwinza del AAHH Tiwinza - Cercado Callao, Provincia de 7 18%1 000 ”
Callao - Callao Callao
- Mejoramiento del Parque Francisco Bolognesi del AAHH. Francisco Bolognesi de! - it 10548 o0 o FINVER
Cercado Callao - Callao Callao
joramiento del Servicio de Recreacion en el Parque N° 7enla Urb. Las Fresas - FINVER
el Me|oram|erfo. icio de Recreacion en el Parque N° 7e 5 Fresas — 719 - o
Callao, Provincia de Callao- Callao Callao
- Ampiiadén\{MeioranfierlttodelCementerioﬁeﬂeraldeBaquijano,sectorMariquy _— 10000 0 " FINVER
Acceso Principal, Provincia de Callao - Callao Callao
Mejoramiento del Servicio de Transitabilidad en la Asociacion de Vivienda las FINVER
0052 35759 60,970 0.00 %
Nazarenas - Oquendo, Provincia de Callao - Callao : Callao
- Rehalbiilitac'sényMejommientodePistasyVeredasen (2 Av. Contralmirante Mora, 2U5% 25961 00 - FINVER
Provincia de Callao - Callao Callao
- Rehabilitacion de Pistasy Veredas en la Av. Colectora - Calle 4, Provincia de Callao - 0 e 00 " FINVER
(allao (allao
Rehabilitacion del Parque 30de Agosto, Provincia de Callao - Callao FINVER
- e 0n del Parque 30 de Agosto, Provi a0 - Calla _— 08 100 "
(allao
— o i FINVER
0062 |Rehabilitacion del Parque N° 2 Urbanizacion Santa Rosa, Provincia de Callao - Callao | 232216 8253.00 0.00 0% allo




