
FLUJOGRAMA  Nº 2

Copias certificadas
Código: AM-P002

AGENCIA MUNICIPAL

INICIO 

El  contribuyente se acerca a la caja y 
paga el derecho correspondiente por 

copia certificada, presentando los 
requisitos que indica el TUPA 

1 min 

DURACCION PROMEDIO: 5 MIN. 

                         

                         

Copia de DNI 

Solicitud 

2 min 

Luego el cajero entrega copia del recibo 
de pago y documentación complementaria 

al técnico, quien emite copia de la 
declaración jurada y eleva al Sub-Gerente 

de Coordinación y Apoyo 

FIN 

                         

Recibo de pago 

El Sub-Gerente de Coordinación y Apoyo 
revisa copia, la certifica con su sello y   

Vº Bº y devuelve al técnico 

El técnico entrega la copia certficada al 
contribuyente 

                         

Copia certificada 

1 min 

1 min 


